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Pakoja e Instrumenteve mbi Integritetin e Policisé ka pér géllim té ndihmojé shérbimet policore ne
hartimin e masave té efektshme pér té luftuar korrupsionin né polici, duke rritur aftésine e policisé né
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Hyrje: korrupsioni dhe kontrolli policor

Vlerat, rregullat dhe sjellja

Organizata

Mbeéshtetja pér policet gé pérballen me ¢éshtje etike
Kontrolli i brendshém

Kontrolli dhe mbikeqyrja e jashtme

Hetimi

Ndértimi i kapaciteteve
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MBI PAKON

Mbi Pakon

1. Qellimi i Pakos se Instrumenteve mbi Integritetin e Policise

Kjo Pako e DCAF-it mbi kundérkorrupsionin pérgéndrohet né karrupsionin né polici dhe shérben

si udhézues pér policét e pérgjegjshém dhe vendimmarreésit politiké gé té reagojné né menyre té
pérshtatshme ndaj korrupsionit policor kur ky shafget né fushén e tyre té veprimit. Gjaté perdorimit
té késaj Pakoje, lexuesit do té kuptojné korrupsionin né polici dhe ndikimin e tij, por do té kuptojnée
gjithashtu edhe vlerat e kulturés dhe etikés ashtu si¢ ato gjejné pérdorim né shérbimet policore.

Kjo Pako do té ndihmojé meé sé shumti shérbimet policore gé té njohin mé miré rastet e korrupsionit
dhe do t'u shérbejé atyre si mjet pér té goditur korrupsionin. Njé tjetér géllim kryesor i Pakos éshté
kuptimi i lidhjeve ndérmjet punonjésve aktivé té policise, punonjésve gé punojné ne burimet njerézaore,
drejtuesve té policisé dhe vendimmarrésve. Meqgénése korrupsioni né polici nuk éshte vetém njé sfidé
organizative por njé fakt i lidhur forté me ményrén se si funksionon mbikeqyrja e ketij sektori dhe
nevojés per reformé, kjo Pako u adresohet né ményre té veganté niveleve té€ mbikéqyrjes parlamentare
dhe geveritare si dhe vendimmarrrésve té fushés sé sigurisé publike.

Kjo Pako mund té pérdoret né vendet pas konfliktit, né vendet né tranzicion dhe né vendet e zhvilluara
pasi géllimiisaj kryesor éshté: té pajise krijuesit e politikave dhe vendimmarrésit né fushen e policisé mé
njé Pako anti-korrupsion pér krijimin e strukturave té nevojshme né shérbimet policore gé té shmangin
ose zvogelojné korrupsionin. Kjo Pako nénvizon faktin se korrupsioni policor shfaget kudo. Menaxhimi i
ndryshimeve, ndértimi i strategjise, vlerésimi i rrezikut, fransparenca dhe kultura integruese dhe vlerat
né njé organizaté paragesin disa nga masat té shqurtuara né Pako.

2. Temat qge trajtohen ne kapitujt e Pakos dhe autoret e tyre jane:
Kapitulli 1, ‘Hyrje: Korrupsioni dhe kontrolli policor shkruar nga Leslie Holmes

Kapitulli 2, ‘Vlerat, rregullat dhe sjellja’ shkruar nga Eric Cobut

Kapitulli 3, ‘Organizim’ shkruar nga Brian Kingshott and Pierre Aepli

Kapitulli 4, ‘Mbéshtetja e palicéve né ballafagimin me ¢éshtjet etike’ shkruar nga André Lacroix
Kapitulli 5, ‘Kontrolli i brendshénr shkruar nga Lena Andersson

Kapitulli 6, ‘Kontrolli dhe mbikéqyja e jashtme’ shkruar nga Hans Born, Aidan Eills, Gabriel Geisler, and
Matthias Erny

Kapitulli 7, ‘“Hetimr shkruar nga Gerard Snel
Kapitulli 8, ‘“Ndértimi i kapaciteteve’ shkruar nga Alan Beckley

Kapitulli 9, ‘Instrumentet shkruar nga Andrew Goldsmith
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3. Si perkufizohet korrupsioni?

Nevojitet pérkufizimi i korrupsionit policor pér ta kuptuar kété koncept, i cili paraget bazen e Pakos mbi
Integritetin e Paolicisé té DCAF-it. Pérkufizimi i korrupsionit policor éshté béré nga Grupi i Ekspertéve mbi
Korrupsionin té INTERPOL-it (GEKI) né Nenin 2 té botimit ‘Standartet botérore mbi luftimin e korrupsionit
né sherbimet/forcat policore’ sipas té cilit, karrupsioni policor mund té pérkufizohet si me poshté (shih
dhe Kapitullin 1):

Kérkesa ose pranimi, i drejtpérdrejté ose indirekt, nga njé polic ose punonjés tjetér té
sherbimit/forcés policore i parave, sendeve me vlerg, dhuratave, favoreve, premtimeve,
shpérblimeve ose pérfitimeve, pér veten e tij/saj apo pér cilindo person, grup ose entitet, né
kémbim té ¢do veprimi apo mosveprimi té kryer ose premtuar pér mosveprim ose mosveprim
né té ardhmen gjate kryerjes, ose qgé lidhet me kryerjen e ¢do funksioni té kantrollit policor
ose gé lidhet me te.

Dhénia ose ofrimi, gofté i drejtpérdrejté ose indirekt, i njé polici ose punonjési tjetér te

njé shérbimi/force policore i parave, sendeve me vleré, dhuratave, favoreve, premtimeve,
shpérblimeve ose pérfitimeve pér policin ose ndonjé punonjési tjetér ose pér ¢do person,
grup ose entitet né kémbim té ¢do veprimi apo mosveprimi té kryer ose premtuar pér
mosveprim ose mosveprim né té ardhmen gjaté kryerjes, ose qé lidhet me kryerjen e ¢do
funksiaoni té kontrollit policor ose gé lidhet me té.

(do veprim ose mosveprim gjateé kryerjes sé detyrés nga njé polic ose punonjés tjetér i njé
shérbimi/force policore i cili né ményreé té padrejté mund té paragesé ngarkimin me faj

ose dénimin pér njé kundérvajtje penale té njé personi ose né meényre té padrejté mund té
kontribuojé gé njé person té mos ngarkohet me faj ose té shkarkohet nga njé kundérvajtje
penale.

Shpérndarja e paautorizuar e informacionit té besueshém policor ose té klasifikuar, gofte péer
shpérblim apo arsye te tjera.

(do veprim ose mosveprim gjateé kryerjes sé detyrés nga njé polic ose punonjés tjetér i njé
shérbimi/force policore me géllim marrjen e parave, sendit me vleré, dhurates, favorit,
premtimit, shpérblimit ose perfitimit pér veten e tij/saj ose cilindo personi tjetér, grupi ose
entiteti.

Cdo veprim ose mosveprim i cili paraget akt korrupsioni sipas legjislacionit té vendit anétar.

Pjeseémarrja si kryerés, bashkéveprues, iniciues, nxités, bashképuntor, ndihmeés pérpara
kryerjes sé veprés, ndihmés mbas kryerjes sé veprés, dhe komplotues né veprime té cituara
né klauzolat pararendése té kétij Neni.

4. Kush mund ta perdore kete Pako?

Kjo Pako anti-korrupsion éshté projektuar gé t'i ndihmojé lexuesit pér té kuptuar korrupsionin policor dhe
pér té marré masa kundeér tij nga drejtuesit e shérbimeve policore. Kjo Pako synon gé té prezantojé masa
té mundshme té cilat mund té zbatohen nga vendimsjellésit e pérgjegjshém. Kjo Pako pérgéndrohet tek
vendimmarrésit, drejtuesit dhe punonjésit e policisé né:

Parlamentet kombétare

Qeverité kombétare

Institucionet e Sektorit té Sigurisé
Shérbimet Paolicore té Shtetit
Udhehegésia e Palicisé

Menaxherét e larté
Menaxherét e mesém
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- Zyrtaréve té burimeve njerézore (BNJ)
- Akademikét kombétare te policisé
- Organizatave shtetérore dhe ndérkombétare

5. Cila eshte struktura e kesaj Pakoje?
Neé pérgjithési, Kapitujt e Pakos ndjekin njé strukturé dhe rend té caktuar:

Hyrje

Pérse ¢éshtja éshté e rendésishme neé luftén kundér korrupsionit dhe sjelljes joetike
Si mund té integrohet ¢éshtja né luftén kundeér korrupsionit dhe sjelljes joetike
Integrimi i ¢éshtjes né kontekste specifike

Rekomandimet kryesore

vos W

6. Cilat jane ¢éshtjet dhe temat kryesore té Kapitujve?

Pakoja e Instrumenteve mbi Integritetin e Policisé eshte i pérbéré nga nénte Kapituj dhe secili kapitull
pérmban disa pjesé dhe nén-ndarje. Pakoja mund té aplikohet né ményra té ndryshme. Fillimi i leximit
nga Kapitulli 1, dhe mé pas duke vazhduar nga Kapitulli 1 né Kapitullin 9 njé pas njg, éshté menyra e
rekomandueshme pér t'u njohur plotésisht me korrupsionin policor dhe masat e mundshme gé mund
té merren peér té kufizuar keté forme té sjelljes sé kege. Pérveg késaj meényre, Pakoja mund té aplikohet
né fuksion té interesit té lexuesit duke lexuar Kapitullin gé i intereson me shumeé né fillim dhe me pas
té tjerét. Secila menyre jep njé pamje té plote té ¢éshtjes dhe mjeteve geé ofrohen pér té reduktuar
korrupsionin policor.

Autorét e Kapitujve kane béere kerkime dhe kané sjellé shembuj té korrupsionit policor nga kontekste
ndérkombeétare té cilat mund t'i lexoni. Secili Kapitull inkorporon gjithashtu Korniza me shifra dhe

fakte te cilat ilustrojné raste té ndeérlikuara korrupsioni dhe paragesin ményra & mundéshme reagimi

té cilat mund té ndérmerren pér té luftuar karrupsionin. Kapitujt pérmbajné edhe njé ndarje ku sillen
rekomandime té cilat mund té pérdoren si pyetje udhézuese, duke u pérgendruar né rrethanat e lexuesit.

Neé péergjithési fusha e korrupsionit éshte e gjeré dhe kjo Pako pérgéndrohet veganérisht né korrupsionin
policor, mjedisin ku korrupsioni policor mund té zhvillohet, né pasojat mbi strukturén organizative dhe
se ¢faré nenkuptohet me reagim té duhur ndaj rasteve té korrupsionit. Pér kéte, autorét ndjekin njé lloj
té caktuar strukture gjaté gjithé Kapitujve né meényreé gé té ndihmojné lexuesit té orientohen dhe té
kuptojné me mire.

Té nente Kapitujt e Pakos sjellin informacion gjithépérfshires, si dhe njohuri mbi korrupsionin policor, si
dhe cilésojné instrumentet gé menaxhuesit e policisé kané pér té reaguar né ményre té pergjegjshme
kur shfaget njé rast korrupsioni né palici. Eshté e réndésishme té kuptohet se népérmjet kegsjelljes
individuale korrupsioni policor mund té shfaget kudo, edhe kur ka njé sistem té ploté kundér-korruptues.
Eshté e rendésishme gjithashtu té dihet se struktura organizative mund té reduktojé ose inkurajojé
korrupsionin, menaxhimi mund té reduktojé ose ¢ojé drejt korrupsionit ose mungesa e kulturés né
procese dhe aktivitete té caktuara mund té cojé drejt korrupsionit. Reforma policore dhe menaxhimi i
ndryshimeve né Polici duhet té trajtojné ¢éshtjen e frenimit té korrupsionit policor. Mé poshté vijon njé
pérshkrim i shkurtér i secilit Kapitull:

Kapitulli 1 - Hyrje, pérshkruan fushén e korrupsionit policor dhe bén njé prezantim té Pakos duke
sjellé pérkufizimin e karrupsionit policor duke paragitur nivele té ndryshme té problemit si sjellja e
papérshtatshme individuale, karrupsioni organizativ dhe korrupsioni sistemik. Ky Kapitull u referohet
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edhe ¢éshtjeve kryesore té kapitujve té tjeré duke ngritur dhe ¢éshtjen themelore: Si mund té kufizohet
korrupsioni policor? Duke lexuar kété Kapitull, lexuesit fitojné njohuri dhe informacion mbi até se ¢fare
né thelb pérbén korrupsionin policor, por gjithashtu Kapitulli t€ udhézon drejt vlerésimit se: kurrupsioni
policor mund té reduktohet. Pyetjet kryesore né kété Kapitull frajtojné ¢éshtjet:

® (’éshté karrupsioni né polici - a ka njé pérkufizim ndérkombetar?

® Peérse éshte e rendésishme lufta kundeér karrupsionit?

Si mund té ndértohet njé shérbim policor me etiké dhe si mund té pérmirésohet miré sjellja
individuale.

Si mund té arrihet suksesi dhe té evitohen déshtimet e strategjive anti/karrupsion.

® Kush jané mésimet e nxjerra?

Kapitulli 2 - vlerat, rregullat dhe sjellja trajton kulturén, vlerat dhe sjelljen té cilat nevojitet té pranohen
individualisht por gjithashtu rregullat, normat dhe kornizén ligjore té cilen duhet ndjekur individualisht.
Duke pérmirésuar mjedisin etik autori tregon se zbatimi i kulturés ¢on drejt reduktimit té rasteve

té korrupsionit. Kapitulli i referohet rendésisé sé brendésimit té njé kulture organizative si baze e
mirésjelljes sé policéve. Pa vendosmeériné individuale pér té mos géné njé oficer policie i korruptuar,
proceset pér njé sherbim policor té pakorruptuar nuk do té mund té arrijné té kryhen. Pyetjet kryesore té
ketij Kapitulli jané:

® Perse vlerat, rregullat dhe sjellja jané té rendésishme pér té luftuar korrupsionin?

® Simund té integrohen vlerat, rregullat dhe sjellja né luftén kundér korrupsionit dhe sjelljes
joetike?

A ka modele dhe programe ndérkombétare gé mund té pérdoren?
® Kush jané mésimet e nxjerra?

Kapitulli 3 - Organizata, Ky kapitull shqyrton lidhjen midis organizatés dhe korrupsionit dhe sjelljes
joetike. Ai ekzaminon nése llojet e caktuara té organizatés dhe/ose situatave jané me tepér apo mé
pak té favarshme pér zhvilimin e kaorrupsionit dhe sjelljes joetike. Ai gjithashtu véshtron prekshmériné
e organizatés policore, né kuptimin e korrupsionit dhe sjelljes joetike, duke ilustruar se si i identifikoje
ato dhe duke numeéruar Iémet gé kané mé shumeé gjasa té béhen léndé korrupsioni. Ky Kapitull flet me
tepér mbi stilin e menaxhimit dhe proceseve gé mbhéshtesin funksionimin e miré té organizatés dhe
llojet e masave gé do té reduktonin prekshmériné drejt karrupsionit. Posageérisht, ai merret me modelet
e organizatave gé nénkuptojné ndryshimin e pérvojave té menaxhimit pér té ndryshuar organizatat
policore gé trajtojné korrupsionin. Dobésité né njé organizaté mund ta ushgejné korrupsionin. Prandaj,
dobesité e tilla duhet identifikuar dhe korrigjuar. Pyetjet kryesaore té kéetij Kapitulli jané:

® Pérse ¢éshtja e organizatés eshté e rendésishme pér té luftuar korrupsionin?
® Sité pércaktojmé mjedisin organizativ dhe ndikimin organizativ?

® A mund té ndryshohet njé organizaté pér té reduktuar korrupsionin?

Kush jané dobésité dhe rreziget kryesore té njé organizate né ndryshim?

® Cilat jané mésimet e nxjerra né kuadeér té kontekstit ndérkombétar?

Kapitulli 4 - Mbéshtetja pér punonjésit e Policisé né ballafaqgimin me ¢éshtjet etike, frajton
mbeéshtetjen e organizatés pér punonjésit e policisé gé pérballen me probleme né fushén e korrupsionit
dhe sjelljes joetike. Kapitulli véshtron pérse dhe kur njé ndihme e tillé nevojitet dhe si mund té jepet.

Ky Kapitull eshté i orientuar drejt aspekteve praktike, me rekomandime dhe shembuj konkrete té cilet
synojneé té ndihmojné shérbimet policore 1€ mbhéshtesin punonjés té policisé té cilet ballafagohen

me problemin e korrupsionit dhe sjelljes joetike. Kapitulli pérgéndrohet kryesisht née lidhjen midis
mbéshtetjes pér punonjés té policisé, njé shérbimi policor me etiké dhe luftés kundér korrupsionit.
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Kapitulli 5 - Kontrolli i brendshém frajton lidhjen ndérmjet korrupsionit dhe kontrollit té brendshém
té njé organizate policore duke véshtfruar se si njé sistem i kontrollit té brendshém i miré strukturuar
mund té ndihmojé né identifikimin dhe parandalimin e korrupsionit dhe sjelljes joetike. Kapitulli
ekspozon procese pér té siguruar realizimin e njé objektivi organizativ drejt ményrave té ligjishme dhe
etike por gjithashtu pér té ndértuar mekanizma konftrolli dhe integruar parime té burimeve njerézore
pér rekrutimin dhe ecjen né karrieré té punaonjésve té policisé. Ky Kapitull pérmban parime kryesore
mbi kontrollin e brendsheém té cilat duhet té jené pjesé e procesit t€ menaxhimit, pérfshiré proceset

e planifikimit dhe raportimit me vértetési dhe pér té vlerésuar qé té gjitha proceset dhe aktivitetet e
brendshme té kryhen me siguri dhe efektshmeéri. Ky Kapitull fregon kryesisht se korrupsioni organizativ
dhe sjellja e papérshtatshme mund té reduktohen népérmjet kontrollit té brendshém. Pyetjet me te
réendésishme té kéetij Kapitulli jané:

® Perse éshte kontrolli i brendshém i réndésishem ne luftén kundér korrupsionit?
® Sipeéerdoret kontrolli i brendshém pér té luftuar karrupsionin?

® Sitéetrajtohen sfidat e vendeve né tranzicion né luftén kundér karrupsionit?

® Cilatjané rreziget e konftrollit té tepruar?

® Cilat jané mésimet e nxjerra?

Kapitulli 6 - Kontrolli dhe mbikéqyrja e jashtme frajton kontollin e jashtém duke iu referuar mbikéqyrjes
sé jashtme. Kontrolli i jashtém pérfshin kontrollin parlamentar dhe té ekzekutivit (qeverisé) por edhe
mekanizmat e kontrollit gjygésor gjithashtu. Me tej, ai perfshin kontrollin nga publiku népérmjet
shogeérisé civile dhe mediave. Korrupsioni né polici rritet né njé mjedis pa kontroll té jashtém i cili vetém
¢on né procese ndryshimi menaxhimi. Ky kapitull pérgéndrohet né llojet e mbikeqyrjes sé jashtme dhe
pérshkruan ményrat pér krijimin dhe forcimin e veprimtarisé sé tyre. Kapitulli vazhdon me shpjegimin

e strategjive pér té analizuar dhe vlerésuar kontrollin e jashtém. Sé fundi kapitulli konkludon sée
korrupsioni mund té shmanget népérmjet kontrollit té jashtém. Pyetjet kryesore janeé:

® Peérse procedurat e mbikéqyrjes jané té réndésishme pér té luftuar korrupsionin?
® Gite strukturohet mbikéqyrja e jashtme?

® Cilieshtée roliiinstitucioneve té jashtém mbikeqyrése?

® Simund té pérdoren shéembuj ndérkombétaré té mbikéqyrjes sé jashtme?

® Sindértohet njé sistem i mbikéqyrjes sé jashtme?

Kapitulli 7 - Hetimi skicon rrugét pér té kufizuar karrupsionin népérmjet masave té vecanta té hetimit. Ky
kapitull ekzaminon se si funksioni hetues udhéheq, heton dhe dénon korrupsionin dhe sjelljen joetike.
Kapitulli trajton kérkesat pér institucionet e hetimit té brendshém ose té jashtém dhe i udhézon ato

né baze té nje strategjie mbi parimet ligjore dhe té drejtave té njeriut. Ky kapitull permban udhézime
praktike dhe krijon hapésira pér pérshkrimin e njé kuadri teorik duke pérzier shembuj teoriké me
shembuj realé dhe praktiké. Kapitulli shpjegon gjithashtu menaxhimin hetimor dhe vendimmarrjen
hetimore. Masat efektive té hetimit e ndalojné korrupsionin. Mé poshté jané pyetjet kryesore té kétij
kapitulli;

® Peérse hetimi éshté i rendésishém peér kufizimin e korrupsionit dhe sjelljes joetike.
® Simund té integrohet hetimi né masat kundér korrupsionit.

® Cili éshté arti i hetimit dhe si mund té€ menaxhohet njé proces hetimor.

®  Simund té pérdoren shembuj praktikeé pér zbatimin e hetimit.

®  Simund té zbatohen masat e vegcanta pér té péerforcuar hetimin.

Kapitulli 8 - Ndértimi i kapaciteteve trajton procedurat e ndryshme pér ndértimin e kapaciteteve gé
lidhen me korrupsionin. Ky kapitull jep udhézime pér krijimin e programeve pér ndértimin e kapaciteteve




MBI PAKON

pér etikén pérfshiré njé séré gasjesh duke pérdorur disa mjete dhe teknika dhe njé kornizeé ligjore
té plote, kode, politika dhe procedura. Ndértimi i kapaciteteve eéshté ményre térésore pér té luftuar
korrupsionin né ményré té géndrueshme. Pyetjet kryesore té kétij kapitulli jané paragitur mé poshte:

® Pérse éshte i rendésishém ndértimi i kapaciteteve?

® Simund té integrohet ndértimi i kapaciteteve né njé shérbim policor pér té kufizuar korrupsionin?
® Simund té integrohet ndértimi i kapaciteteve né kontekste specifike?

® A mund té jené té vlefshém shembujt praktiké dhe si mund té pérdoren ato si metodologji?

®  Simund té zbatohen mésimet e nxjerra?

Kapitulli 9 - Mjetet jep pérkufizime kryesore dhe njé kuadér té thjeshté analize né fushén e
korrupsionit policor dhe mbulon metoda strategjike dhe té vlerésimit té rrezigeve peér té njohur sfondin e
vendimmarrjes. Kapitulli vazhdon me pérshkrimin e mjeteve té veganta pér té béere vlerésimet dhe me tej
jepet njé model ideal pér menaxhimin e ndryshimit si njé tekniké pér ndértimin e njé strategjie kundér-
korruptuese. Ky kapitull merret me ndérhyrjet mésimare duke pérdorur seminaret dhe komunikimin si
njé mjet kryesor pér té zbatuar strategji apo politika té veganta kundér korrupsionit policor. Pérdorimi sa
mé i miré i mjeteve ¢on né zvogélimin e korrupsionit. Pyetjet kryesore janémeé poshte:

® Peérse vlerésimet strategjike jané té rendésishme pér té kufizuar korrupsionin?
®  Simund té pérdoret matrica e vlerésimit té rrezigeve pér kété gellim?

® Simund té pérgatiten vlerésimet pér ndérhyrje mésimare? (VNT)

® Cilat jané instrumentet dhe metodat e vlefshme?

® Site zbatohen mjete té veganta né njé organizaté ekzistuese?

® Cilat jané méesimet e nxjerra dhe faktorét gé ¢ojné né sukses?

7. Si mund te merret Pakoja?

Pakoja mbi Integritetin e Policisé, i DCAF, u zhvillua me géllim gé t'u japé vendeve dhe shérbimeve
policore njé mjet pér té ndérmarré né ményrén e duhur veprimtaringé e tyre né luftén kundér korrupsionit.
Kjo Pako eéshté hedhur né treg dhe u éshte dhéné biblotekave dhe éshté prezantuar né vende dhe
shérbime policore né té gjithé botén nga DCAF dhe organizata partnere. Vendet e interesuara dhe
shérbimet policore ftohen gé té kérkojné ekspertizé dhe konsulencé té métejshme dhe kérkojné trajnim
té veganté pér té ndérmarré masa dhe ndértuar kapacitete kundér korrupsionit policor.

Si organizata redaktuese e Pakos, DCAF do té mbledhé dhe koordingjé njé listé me eksperté
ndérkombétare pér té dheéneé trajnime dhe mbéshtetje pér organizatat partnere. Ky prezantim i Pakos
pérfshin njé model trajnimi tipik pér zbatimin e trajnimeve té bazuara né kété Pako, por trajnime té
meétejshme do té pérgatiten sipas porosive té veganta dhe né pérputhje me kérkesat reale. Pas kérkesés
pér trajnim do té dérgohet njé Pyetésor pér té vlersuar kérkesat dhe DCAF do té pérgatisé trajnim te
vecanté sé bashku me eksperté ndérkombétaré pér té dhéné njé trajnim sipas nevojés.

Vlerésimi i sipérpérmendur pér t'iu pergjigjur kérkesave té vegcanta garanton gé té mos keté dublime
me programe té fjera gé mund té jené duke u kryer dhe mundésiné pér té bashképunuar me
organizata partnere té cilat mund té jeté duke punuar né até fushé. Pér me tepér, DCAF pret gé vendet
ose shérbimet policore gé béjné kérkesén té marrin masa paraprake pér zbatimin e standarteve
ndérkombétare né luftén kundér korrupsionit. Po késhtu, kéto veprimtari té pérgjegjshme duhet té
kryhen pér té garantuar géndrueshmeériné pasi trajnimi i kryer do té vlerésohet edhe duke u bazuar né
kéte ¢eshtje.




Shkurtimet

BH
BE
BGK
BM
DPB
DPNJ
FPUERJ
EQL
EDI
FBI
GEKI
KiE
KOS
KNAB
KKBK
KPKK
KAK
KAIZL
MO
MBNJ
NATO
0JQ

ONJQ
ON

OBZHE

Bosnja dhe Hercegovina

Bashkimi Evropian

Barometri Global i Korrupsionit

Britania e Madhe

Departamenti i Policisé i Baltimorés

Departamenti i Policisé sé Nju Jorkut

Forca Policore e Uellsit té Ri Jugor

Evropa Qéndrore dhe Lindore

E drejta e Informimit

Byroja Federale e Hetimeve (SHBA)

Grupi i Ekspertéve mbi Korrupsionin té Interpolit
Késhilli i Evropés

Komiteti i Organizatave Sponsorizuese

Zyra pér Parandalimin dhe Luftén kundér Korrupsionit, Letoni
Konventa e Kombeve té Bashkuara kundér Korrupsionit
Komisioni i Pavarur Kundér Korrupsionit

Komisioni Australian pér Krimet

Komisioni Australian pér Integritetin e Zbatimit té Ligjit
Ményrat e veprimit (nga latinishtja: modus operand)
Menaxhimi i burimeve njerézore

Organizata e Traktatit té Altantikut té Veriut
Organizatat Jo-Qeveritare

Organizaté Nderkombeétare Jo-Qeveritare

Organizaté Ndékombeétare

Organizata per Bashképunim dhe Zhvillim Ekonomik

SHKURTIMET




SHKURTIMET

OKB Organizata e Kombeve té Bashkuara

PESTL Politike, ekonomike, sociale, teknologjike dhe juridike

PLAN Proporcionalitet, ligishméri, gasje, nevojé
PFA Policia Federale e Australisé
PKB Policia Kombétare e Burundit

PNUD Programi i Zhvillimit i Kombeve té Bashkuara

SHPK Shérbimi Policor i Kuinslandit

SHPS Shérbimi Policor i Singaporit

SHBA Shtetet e Bashkuara t& Amerikés

SHNSHP Shogata Ndérkombetare e Shefave te Paolicise

SWOT Forcat, Dobésite, Mundésite, Kércénimet (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats)
TI Transparency International

Tl Tekonologjia e Informacionit

USKOK  Zyra Kundeér Korrupsionit dhe Krimit té Organizuar né Kroaci

VNT Vleresimi i Nevojave pér Trajnim

Z(B Zyra e Céshtjeve té Brendshme




AN NVN L AN NN L NN

oo
o

Hyrje: korrupsioni dhe
kontrolli polico
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Hyrje ne Kapitullin 1

Qé nga mesi i viteve 1990, vendet e ndryshme té botés, organizatat ndérkombétare (ON), Organizatat
Jo-Qeveritare (0JQ) dhe organizatat jo-qgeveritare ndérkombétare (OJQN) e kané pranuar korrupsionin si
njé problem serioz pér botén. Megjithate, shume autoritete jané ngurruese peér té identifikuar dhe pér té
marré seriozisht ¢céshtjen e korrupsionit né shérbimet policore.

Né disa vende ekziston besimi se korrupsioni éshté nje ¢éshtje e vogeél, e cila ka té béje vetém me disa
individe té gabuar (‘mollé té kalbura’) ose éshté njé problem i sistemit (‘fugi e thartuar’ ose ‘bahge e
krimbur’).! Karrupsioni policor éshté njé sfidé shume serioze. Nga njéra ané ai éshté ngacmues pér
publikun i cili duhet té paguajé ryshfete pér shkelje té ashtuquajtura té trafikut; nga ana tjetér, police
té korruptuar mund té bashképunojné me kriminelé dhe grupe té krimit té organizuar né trafikimin e
narkotikéve, njerézve dhe armeéve.?

Ky Kapitull, 1, do té trajtojé ¢éshtjet e méposhtme:

® Do té jape kufizimet gé lidhen me korrupsionin policor dhe format e tjera té keqgsjelljes policore.

® Do téshpjegojé se pérse éshté e rendésishme gé té luftohet korrupsioni policor dhe sjellja e
papérshtatshme jo etike.

® Do téshqgyrtojé rrugé dhe ményra peér té kufizuar korrupsionin policor dhe ndértuar shérbime
policore me etike.

® Do te kéqyré problemet gé dalin dhe metodat gqé pérdoren pér té luftuar korrupsionin policor né
kontekste specifike.

® Do te pervijojé dhe vlerésojeé shémbuj konkreté té strategjive kundérkorruptuese.

® Do té sugjerojé se si ¢éshtjet e trajtuara ne kéte kapitull mund t'u prezantohen dhe shpjegohen
punonjésve té policise.

Lidhje me Kapitujt e tjere

Ky Kapitull, 1, diskuton problemin e korrupsionit né terma té pérgjithshém. Secila ¢éshtje / fushe e lidhur
me kaorrupsionin policor do té frajtohet mé ne brendési né Kapitujt e tjerée.




Perkufizime ge lidhen me
korrupsionin policor

Kjo pjese shqyrton konceptin e korrupsionit. Do té shqyrtohen gjithashtu edhe lloje té tjera té keq sjelljes
policore dhe sjelljes joetike (ose té papérshtatshme).

2.1. C’eéshte korrupsioni?

Nuk ka ndonjé péerkufizim pér korrupsionin i cili do té jeté i pranuar né ményré universale dhe njé
diskutim i ploté i tij éshté pértej géllimit té késaj Pakoje. Né kété Pako éshté pranuar perkufizimi i
propozuar nga Grupi i Ekspertéve mbi Korrupsionin té Interpol (GEKI): ‘korrupsioni éshté ¢do veprim ose
mosveprim nga individé ose arganizata, publike ose private, né kundérshtim me ligjin ose besimin pér
géllime perfitimi’.® Ky pérkufizim éshte i gjeré dhe mund té aplikohet pér individé dhe grupe - punonjés
policie ose njési policore - dhe pér zyrtare té tjeré shtetéroré dhe organizata ose individé dhe organizata
té sferés private.

Mund té jeté e véshtiré gé té identifikohet dhe kategorizohet karrupsioni. Ky problem mund té
minimizohet duke konsideruar dy ndryshore:

1. Gjendjen juridike. A i ndalojné ligjet e njé vendi veprimet ose mosveprimet gé ¢ojné né
korrupsion? Kjo gasje éshté e ndryshme sipas vendit dhe nuk lidhet me té ashtuquajturin
‘imperializém kuturor’ (pérdorimi i papérshtatshém i vlerave té kulturés A nga kultura B dhe ¢do
supozim nga kultura A se vlerat e saj jané meé té mira se ato té kulturés B).

2. Perceptimet A konsiderojné grupe té interesit dhe/ose sondazhet e opinionit publik njé veprim
ose mosveprim té caktuar si veprim karruptiv?

Né meényré ideale té dy ndryshoret do té ndérvepronin sé bashku pér té dhéné njé pamje se si mendohet
korrupsioni né njé vend té caktuar. Né disa vende, megjithaté, nuk ka ligje té veganta pér korrupsionin
ose ligjet jané té paplota ose té paqarta. Né raste té tilla, éshté e rendésishme qé té kryhen sondazhe;
veganérisht sondazhe té cilat jané té ndértuara gé té pérfshijné dhe krahasojné kategori té ndryshme tée
té pyeturve, p.sh. njeréz té zakonsheém po edhe pérfagésues té elités.

Disa mund té argumentojné se sondazhet japin vetém njé pamje té pjesshme té perceptimeve pér
korrupsionin (p.sh. jo gjendjen reale), por ka dy argumente kundér: Sé pari, sondazhet mund té péerfshijne
pyetje ‘ekpseriencash’ (ge lidhen me eksperiencen aktuale) por edhe pyetje ‘perceptimi’ (gé lidhen me
até se si ndihen né lidhje me korrupsionin). Sé dyti, perceptimet mund té jené njé formé e realitetit. Me
fjale té tjera, né qofte se publiku beson se ka njé problem dhe vepron mbi baze té kétij besimi, atéhere ka
njé problem dhe éshté e nevojshme gé autoritetet ta trajtojné ate.

Té dy ndryshoret e pérshkruara meé sipér (gjendja reale dhe ményra e perceptimit té situatés) ndihmojne
pér té kuptuar se si mendohet korrupsioni né njé vend té veganté, por éshté gjithashtu e nevojshme gé
té krahasohet situata me standartet dhe normat ndérkombétare. Kjo éshté e pranueshme, pér aq kohe
sa pranohet se njé vend po vlerésohet mbi bazén e kritereve té cilat mund té jené ose jo né pérputhje me
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até gé konsiderohet normale né até vend.

Ekzistojné disa lloje korrupsioni, keéshtu ge perpara se te konkludojme pér pérkufizimin e korrupsionit me
tej do té kegyrim disa lloje té ndryshme fé tij. Shiko Tabelén 1 mé poshté:

Tabela 1: Lloje té zakonshme té korrupsionit

Lloji Pérshkrimi

Korrupsioni ‘bar-ngrénes’ Korrupsioni ‘bar-ngrenes’ (reagues) i referohet situatés ku nje
(reagues) dhe ‘mishngrenes’ oficer pranon njé ryshfet kur i ofrohet, ndérsa korrupsioni ‘mish-
(proaktiv)* ngrenes’ (proaktiv) tregon situateén kur njé polic kerkon ryshfet.
Korrupsioni aktiv dhe pasiv® Korrupsioni aktiv u referohet veprimeve té dhénésve té ryshfetit

(‘donatoréve’) te cilét synojne té korruptojné njé polic, ndérsa
karrupsioni pasiv u referohet personave té cilét marrin ryshfet
(punonjés policie té koruptuar, ‘pérfitues’).

Korrupsioni i zi, i bardhe dhe gri® Mbéshtetet né dy supozime: se disa shprehje té korrupsionit
jané né themel té pranueshme, dhe se elitat dhe publiku
kane piképamje té ndryshme pér ate se ¢'perbén karrupsion.
Korrupsioni ‘i zi’ perceptohet nga té dy palét si i papranueshém
ndérsa korrupsioni ‘i bardhé’ perceptohet nga té dy
palét si i miré. Korrupsioni ‘gri’ éshté kur té dy palét kane
mosmarreéveshije.

2.2. C’eshteé policia?

Policia’ pérkufizohet si forca civile e njé shteti, e cila ka pérgjegjési pér té parandaluar dhe zbuluar krimin
si dhe pér té ruajtur rendin publik. Pér kété arsye, termi Polici pérfshin té gjitha agjencité e zbatimit teé
ligjit: sherbimet kombétare dhe ato té veganta (p.sh.palicia e trafikut rrugor, policia financiare, etj.) té cilat
ushtrojné ‘kompetenca policore’, veganérisht kompetencat per té arrestuar dhe mbajtur nén arrest.

2.3. What is police culture?

Kultura, né pérgjithési pérkufizohet si térésia e besimeve kolektive, vlerave, géndrimeve dhe njohurive té
njé shogérie. Kultura mund té manifestohet né formén e sjelljes sipas njé modeli té pérbashkéet brenda
njé shogeérie. Pérkufizimi i kulturés paolicore éshte: ‘Kultura policore pérfshin vlerat dhe standartet ge
ndikojné né modelin e sjelljes dhe praktikat e punés, paré nga ményra se si aplikohen nga punonjésit e
policise’.®

Té gjitha kulturat kané néndarje (nénkultura) dhe shérbimet policore nuk ndryshojné née keté drejtim
(shiko Kapitullin 2). Ka dallime ndérmjet vlerave dominuese dhe géndrimeve - kulturés - sé hetuesve te
vrasjeve dhe policéve té trafikut, ndermjet personelit me uniformé dhe atyre pa uniformé. Kéto dallime
né vlera mund té manifestohen né forma té ndryshme sjelleje nga néndarjet e ndryshme kulturore té
policéve.

2.4. C’éshte korrupsioni policor?

Pérkufizimi i korrupsionit policor i pranuar né kéteé Kapitull, 1, jepet né Nenin 2 té ‘Standarteve Botérore
pér té Luftuar Korrupsionin né Shéerbimet/Forcat e Palicisé’.® Ky pérkufizim i detajuar jepet né Kornizén 1,
me poshte:
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Kérkesa ose pranimi (i drejtpérdrejté ose indirekt) nga personeli i policisé i parave, sendeve me vlereg,
dhuratave, favoreve, premtimeve, shpérblimeve ose pérfitimeve, pér veten e tij/saj apo pér cilindo
person, grup ose entitet, né kémbim té ¢do veprimi apo mosveprimi (déshtimi pér té vepruar) té kryer ose
premtuar pér mosveprim ose mosveprim né té ardhmen gjaté kryerjes, ose gé lidhet me kryerjen e ¢do
funksioni té kantrollit policor ose gé lidhet me té.

Korniza 1: Pérkufizimi i korrupsionit policor nga GEKI

a. Keérkesa ose pranimi (i drejtpérdrejté ose indirekt) nga personeli i policisé i parave, sendeve
me vlere, dhuratave, favoreve, premtimeve, shperblimeve ose pérfitimeve, pér veten e
tij/saj apo pér kedo person, grup ose entitef, né kembim té ¢do veprimi apo mosveprimi
(deshtimi per te vepruar) té kryer ose premtuar pér mosveprim ose maosveprim née té
ardhmen gjate kryerjes, ose gé lidhet me kryerjen e ¢do funksioni té kontrollit policor ose
geé lidhet me te.

b. Dheénia ose ofrimi, (i drejtpérdrejté ose indirekt) nga personeli i policisé i parave, sendeve
me vlerée, dhuratave, favoreve, premtimeve, shpérblimeve ose pérfitimeve, pér personelin e
policisé apo pér cilindo person, grup ose enfitet, né kémbim té ¢do veprimi apo mosveprimi
(deshtimi péer te vepruar) té kryer ose premtuar pér mosveprim ose masveprim née té
ardhmen gjate kryerjes, ose gé lidhet me kryerjen e ¢do funksioni té kontrollit policor ose
geé lidhet me te.

c. (Cdoveprim ose mosveprim (déshtim pér té vepruar) gjateé kryerjes sé detyrés nga nje
polici ciliné ményreé té padrejté mund té paragesé ngarkimin me faj ose dénimin pér njé
kundérvaijtje penale té njé personi ose né ményré té padrejté mund té kontribuojé gé nje
person té mos ngarkohet me faj ose té shkarkohet nga njé kundérvajtje penale.

d. Shpérndarja e paautorizuar e informacionit policor té besueshém ose té klasifkuar gofté
pér shpérblim apo arsye té tjera.

e. (do veprim ose mosveprim (déshtim pér té vepruar) gjate kryerjes sé detyrés nga nje polic
me géllim marrjen e parave, sendit me vlere, dhurates, favorit, premtimit, shperblimit ose
perfitimit pér veten e tij/saj ose ¢do personi tjetér, grupi ose entiteti.

f. Cdo veprim ose mosveprim (déshtim pér té vepruar) i cili pérbén akt karrupsioni sipas
legjislacionit té vendit anétar.

g. Pjesémarrja si kryeres kryesor, bashkekryeres, iniciues, nxités, bashképuntar, ndihmes
pérpara kryerjes sé njé vepre, ndihmés mbas kryerjes sé njé vepre, dhe komplotues né
vepra fé cituara né dispozitat pararendése té kétij Neni.

Shumica e formave té korrupsionit kané prirje té jené me té rénda nése kryhen nga punonjés policie se
sa nga zyrtaré té tjeré té shtetit ose drejtues korporatash, pér dy arsye:

1. Sheérbimi policor éshté ajo agjenci e shtetit nga e cila publiku pret gé té kontrollojé sjelljen e te
fjeréve, peérfshire ate té zyrtaréve té tjere té shtetif; keshtu gé nése policisé nuk mund t'i besohetf,
nuk ka ndonje agjenci tjetér tek e cila publiku t€ mund té mbéshtetet pér te zbatuar ligjin dhe
ruajtur rendin publik.

2. Njé pjesé e konsiderueshme e aktivitetit té policisé kryhet larg syve té publikut té gjere dhe
shpesh pérfshin aktivitet kundér krimineléve. Kjo e ben punén e palicisé mé pak transparente
se sa aktivitetet e tjera té shtetit - jo vetém ndaj publikut por edhe brenda veté shérbimeve
policore. Nése policia pret gé publiku té pranojé, ndonjéheré né meényre té nevojshme, mungesé
tfransparence né punén e policisé, atéheré publiku duhet té keté besim tek shérbimi policor meé
shumeé se sa tek agjencite e tjera té shtetit gé i kryejné aktivitetet e tyre ‘né drité té diellit’.

Pérpara se té konkludojmé me pérkufizimin e korrupsionit policor, shiko né Kornizén 2, mé poshte, pér
njé ekzaminim té disa elementéve ge lidhen me integritetin policor dhe korrupsionin policor:
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Korniza 2: Tre tipare té pérbashkéta té korrupsionit policor gé lidhen me integritetin policor

1. Tipariiparé eshte versioni policor i omerta (si¢ pérdoret né gjuhén e organizatave kriminele
italiane Cosa Nostra, ‘Ndrangheta, Sacra Corona Unita, dhe Camorra, shénim i pérkthyesit)
ose ‘kodit té heshtjes’ - shpesh i quajtur edhe ‘muri blu’ ose ‘kodi blu i heshtjes’. Kjo mund te
shfaget ne formen e thjeshté té mbulimit té gabimeve té singerta té té tjeréve. Ndérsa né disa
raste mund té perdoret pér fshehjen e sjelljes sé kege né disa té tjera nuk behet per keté gellim.

2. Tipariidyte eshte perceptimi midis punonjésve té policisé se disa aspekte té papérshtatshme
te sjelljes se tyre janée té pranueshme. Ky koncept permblidhet nga ata ne termin ‘korrupsion
pér ¢eshtje te larta’, dhe eshte njé shembull klasik i korrupsionit ‘gri’ (shiko Tabelén 1, me
siper). Ne kéete rrethang, punonjesit e policise meé dijeni anashkalojné ose edhe thyejne ligjin
bazuar ne konceptin e etikés relative. Ata mund té béjné ujdi me njé kriminel - duke premtuar
déenim me te lehte, ose edhe té béjne sikur nuk shohin ge ka shkelje té ligjit - ne kembim pér
meé shumeé informacion i cili mund t'i ndihmojé ne gjetjen, arrestimin ose dénimin e dikujt gé
dyshohet se ka kryer njé krim me té rende.

a. Perdisa, kjo gjé mund edhe té mos quhet korrupsion, megénése punonjésit nuk péerfitojné
personalisht nga njé aktivitet i tille. Punonjésit e policisé, megjithate, thyejné me dijeni
rregullat dhe né kété ményré minojné sundimin e ligjit (cka ndihmon pér té shpjeguar se
pérse karrupsionit ‘pér céshtje té larta’ i referohet né ményre teé garté pika ‘c’ e pérkufizimit
té GEKI pér korrupsionin policor.

b. Neé kete rast ligji trajtohet si njé koncept relativ ndérkohé gé sundimi i ligjit bazohet né nje
séré parimesh absolute (barazia e té gjithevé peérpara ligjit; gé ligjet nuk mund té zbatohen
Né menyre prapavepruese).

3. Tipariifreté éshté ‘korrupsioni gjaté procesit’. Prej entuziazmit se po realizojné me sukses
dénimin e dikujt, punonjésit e policise mund né disa raste té fusin (‘falsifikojné’), shtojne
(‘mbushin’) dhe/ose fabrikojné prova. Duke vepruar késhtu ata dalin sipér ligjit dhe nuk ndjekin
administrimin e drejtésisé sipas rreguallve dhe parimeve.

2.5. C’eshte korrupsioni sistemik?

Korrupsioni sistemik karakterizohet nga aktivitete té gjera korruptive gé pérfshijné si karrupsionin e
vogeél ashtu dhe até té madh. Ndonjeherg, karrupsioni sistemik mund té jeté pjesé e njé lloji té caktuar té
sistemit té manaxhimit ose geverisjes. Karrupsioni sistemik karakterizohet si nga shkalla e aktiviteteve
korruptive ashtu edhe nga korniza ligjore gé lehtéson kéto veprimtari.’®

2.6 Llojet e korrupsionit policor dhe sjelljeve te tjera te papershtatshme

Forma mé e zakonshme e korrupsionit policor - ose té paktén njé forme e cila publiku mendon sé eshte
meé e pérhapura - éshte pranimi i ryshfeteve. Megjithaté, shume forma té tjera té sjelljes policore mund té
démtojné besimin dhe imazhin e shérbimit policor né térési dhe gé gjithashtu nevojitet té identifikohen
dhe té frajtohen.

2.6.1. Mosperfillja e ligjit nga policet

Njé shembull i thjeshté i sjelljes sé papérshtatshme éshté kur policia pa pasur arsye legjitime nuk
respekton rregullat e trafikut rrugor (kufizimet e shpejtésise, semaforét e kug, kufizimet né vend-
parkime, etj). Njé rast mé i rendé eshté kur policeét nuk respektojné té drejtat e njeriut: né vitin 2005
dega e organizatés Amnesty Intenational né SHBA," solli prova mbi até se si disa punonjés policie neé
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SHBA abuzonin me té drejtat e personave homoseksualé dhe transgjinore, ndérsa policia franceze éshte
kritikuar pér abuzimin me té drejtat e emigrantéve té paligjshém né géndrat e arrestit.

2.6.2. Anashkalimi i ligjit nga policet

Njé shembull i réendé i sjelljes policare éshté anashkalimi i ndérgjegjshem i ligjit duke i kérkuar kompanive
private gé té kryejné shérbime té cilat po t'i kryenin veté do té mund té shkaktonin kritika té ashpra nga
ana e publikut.

2.6.3. Mashtrimi

Neé gofte se policét génjejné né menyreé té vazhdueshme, ata minojné besimin e publikut tek policia.

Njé fushée ku shpesh policét mashtrojng, eéshte salla e gjyqit. Aty, ndonjeheré me vetédije, punonjésit

e policisé bejneé deklarata té pavérteta ose mbajné pjese te sé vértetés gjaté déshmive (‘duke béere
ekonomi me té vértetén’), né menyre gé te arrijné rezultatin gé ata mendojné se té akuzuarit meritojng;
ky eéshte njé shembull i ‘korrupsionit pér ¢éshtje té larta’). Ndonjehere policia raporton shifra jo té verteta
té statistikave té krimit. Shpesh, policité i zvogélojné shifrat e krimit né raportet statistikore, né meényre
geé té bejne gé efektshmeéria e policisé té duket me e larté se sa éshte neé realitet. Né raste meé té rralla,
policité ekzagjerojné numrin dhe/ose peshén e krimeve té kryera, né menyre geé té péerfitojné me shume
burime materiale ose financiare.

2.6.4. Mohimi

Disa sherbime policore refuzojné té pranojné kritikat dhe gjetjet e hetimeve té pavarura dhe sondazheve
publike, duke véne interesat e tyre mbi ato té shogeérise.

2.6.5. Ngacmimet brenda shérbimit policor

Policét e rinj shpesh ‘vihen né prove’ (fillojné punén né shérbimin policor duke iu nénshtruar detyrimeve
té ndryshme dhe ngacmimeve nga policé me té vjeter). Ky rast nuk hyn né pérkufizimet e korrupsionit
por jep shembullin e keg, veganérisht nése autoritetet shtetérore pérpigen té ulin ngacmimet né shkolla
dhe dhunén né shogéri né pérgjithesi.

2.6.6. Dhuna e tepért dhe e panevojshme e policisé

Besimi tek policia mund té minohet nése punonjésit e policisé pérdorin mé shumeé se sa minimumi i
dhunés sé nevojshme pér té zgjidhur njé ¢éshtje. Publiku duhet ta respektojé policiné jo té keté friké prej
saj.

2.6.7. Paragjykimi dhe racizmi

Shume shérbime policore kané patur eksperienca me forma té ndryshme paragjykimi nga radhét e tyre
kundér grupeve té caktuara shogérore. Ndér format me té pérhapura té paragjykimit policor jané racizmi,
diskriminimi pér femrat, pér homoseksualét, dhe diskriminimi pér arsye té moshés.

Racizmi policor mund té shihet si korrupsion pasi pérmban abuzimin me detyrén. Edhe pse ky lloj
sjellje diskutohet si ‘korrupsion gri’ éshte e nevojshme té pérfshihet kétu pér shkak té ndérlikimeve
té mundshme né fushén e sigurisé. Ndérsa skuadrat kundeér terrarizmit né SHBA, Britaniné e Madhe,
Gjermani dhe vende té tjera po zbulojné komplote nga terroristé ‘té rritur brenda vendit’ me lidhje me
organizata terroriste ndérkombétare; réndésia e mos armigésimit té grupeve etnike béhet edhe mé e
garté. Kjo éshté njé ¢éshtje delikate pasi punonjésit e policisé nganjéheré pérgeshen nga anétare te
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grupeve té pakicave. Ata duhet té merren né ményré profesionale me anétarét e té gjitha grupeve te
shogeérise, dhe né té njéjten meényré edhe ndaj provokimeve.

2.6.8. Pérzgjedhja dhe ngritja ne detyré me procedura té parregullta

Ka shumeé shembuj té personave té cilét jané eméruar dhe ngritur né karrieré brenda shérbimeve té
policisé né baza té kontakteve personale si lidhje familjare (nepotizém) ose shogérare (me mik). Kjo éshte
sjellje e papérshtatshme. Emérimet dhe ngritjet né detyré brenda shérbimeve policore duhet té kryhen
né baza té kritereve té paracaktuara, té bazuara mbi meritat dhe me procedura transparente.

2.6.9. Kryerja e njé pune té dyte

Disa punonjés policie kryejné puneé té tjera kur mbarojné shérbimin. Né disa vende kjo konsiderohet

e paligjshme. Edhe kur nuk eshté e tillg, disa lloje punésh mund té pérfshijné aktivitete té paligjshme.
Lloje té tjera pune, edhe pse brenda aktiviteteve té ligjshme, mund té pérplasen me punén e policisé
dhe péerbejne konflikt interesi (p.sh. kryerja e shérbimit té sigurisé private ose instalime te sistemeve té
alarmit).

2.6.10. Sjellja jashté orarit té puneés

Punonjésit e policisé duhet ta pranojné se edhe sjellja e tyre jashté orarit té punés mbikeqyret nga
publiku dhe sjellja e tyre pérbén model, késhtu gé nuk mund té nénvlerésohet nga ata pasi heqin
uniformen.

2.6.11. Bashképunimi mé kriminelét

Mbase rreziku mé i madh i cili vjen si rezultat i korrupsionit policor ndodh kur policét bashképunojné
me grupe té organizatave kriminele dhe/ose teroriste. Qe té provohet ky bashképunim éshté shume
me e véshtiré se sa té provohen forma té tjera té korrupsionit policor. Pér shembull, deri né fillim té vitit
2010 dyshimet mbi bashképunimin e policéve té Irlandés sé Veriut me Armatén Republikane Irlandeze
né viedhjen e njé banke né Belfast ne vitin 2004 (rreth 38 milioné dollaré amerikané) akoma nuk ishin
provuar,@ ndéerkohé ge ka pretendime se policisé i ishte dhéné ryshfet nga terraristét pér ‘té mbyllur njé
sy’ né pérgatitjen e masakrés sé Beslanit (né Rusi) u hodhén poshteé.

Né vitin 2009 Ndihmés Komisari i Kamisionit pér Krimet dhe Kegsjelljen i Kuinslandit (né Australi) sqaroi
se pérse shpesh éshté e véshtiré gé té provohet bashképunimi me krimin:'® né mungesé té deshmitaréve
dhe déshmive vullnetare nga punonjés policie, burimi i informacionit shpesh jané veté kriminelét. Ata jo
vetém gé nuk jané té besueshém, por mund té kérkojné edhe té hakmerren ndaj policéve té veganté, ose
mund té kené motive té tjera, késhtu gé deshmité e tyre duhet té trajtohen me kujdes shumeé té madh.

2.7. Lloje té tjera té sjelljes jo té pérshtatshme dhe joetike nga policét

Korrupsioni éshté vetém njé forme e kegsjelljes policore. Né fakt jané tre lloje shkeljesh té cilat mund te
kryhen nga punonjésit e policisé: shkelje kriminele, shkelje disiplinore dhe thyerje té kodit té etikés. Akte
té korrupsionit mund té bien né secilén nga kéto kategori ndérsa pér secilén kategori mund té kéte raste
té kegsjelljes té cilat disa eksperté nuk do t’i trajtonin si korrupsion (shiko Kapitullin 2). Pér njé kuptim me
té thellé té dallimeve ndérmjet atyre joetike dhe té papérshtatshme shiko Kornizén 3 mé poshté, ku jepet
njé shembull gé ndeshet shpesh.
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Korniza 3: C’éshteé sjellja joetike (ose e papérshtatshme)?

Sjellja e papérshtatshme mund té vijé kur njé polic pérballet me konfliktin midis ‘normave’ dhe
‘vlerave’. Nese per shembull, njé rreshter policie i cili nget njé veturé zyrtare shkakton njé aksident i
kerkon olegut gé ndodhet me té gé té mos e raportojé aksidentin, ¢faré do te beje polici me i ri? A do
té duhet gé t'i bindet eprorit, sipas vlerés sé besnikérisé, apo duhet gé ta denoncojé rreshterin, ashtu
sic e kerkojné normat dhe vlerat e ndershmeérise? Nése polici mé i ri vendos gé té bindet, né vend gé té
denoncojé eprorin e tij, sjellja e tij éshté joetike pasi ka shkelur vlerat e percaktuara né kodin e sjelljes
té sherbimit policor, por gé ndérkohé nuk ka kryer ndonjé vepér e cila do te pérbéje krim sipas ligjit.
Me fjale te tjera, ai nuk ka kryer njé krim por ((mos)veprim megjithaté mund té pércaktohet si joetik.
Karrupsioni, krimi dhe sjellja jo etike shpesh jané té veshtiré per t'u diferencuar nga njeri-tjetri duke
géneé se ka mbivendosje dhe péerkufizimet mund té jené subjektive - ndryshojné sipas rrethanave.

Brenda llojeve té kodeve té sjelljes ekzistojné kode té disiplinés té cilet evidentojne llojet e sjelljes
policore té cilet nuk jane ne thelb sjellje kriminele, por ge konsiderohen té papranueshme si dhe
pércaktojne llojet e dénimeve gé mund té jepen pér ata gé e shkelin kodin. Kodet e etikés, nga ana tjetér,
jané né menyreé tipike aspirues, domethéné pércaktojné ato lloje sjellje té cilat déshirohet gé punonjésit
e policisé t'i ndjekin. Té marra sé bashku kéto kode jané ndér dokumentet gé formojné kodin e sjelljes i
cili pershkruhet me gjaté ne Kapitullin 2 gé vijon. Shiko Tabelén 2, meé poshte, pér njé shpjegim grafik té
llojeve té ndryshme té kundérvajtjeve.

Tabla 2: Thellésia dhe gjerésia e shkeljeve

Né ‘aksin X’ (nga e djathta né té majte, pergjaté fundit) tregohet se sa éshté i pérhapur karrupsioni ‘né
gjerési’: nga korrupsioni individual duke vazhduar né té djathte, tregohet pérhapja shume e gjeré e
korrupsionit. Né ‘aksin Y’ (nga kreu né fund, duke vazhduar né té majte) tfregohet se sa ‘thellé’ shkon
korrupsioni: nga shkelje té lehta té etikés me té cilat té gjithé punonjésit e policisé pérballen ¢do dite (né
krye) duke ecur drejt fundit ku karrupsioni shume i ‘thellé’ ose korrupsioni i réndg, gé né fakt éshtée njé
shkelje kriminele e ligjit:

Niveli

Individual Organizativ (njési, force) Sistemik

Shkelja e etikes
Shkelja e kodit té disiplinés

Shkelja kriminele

Njé rrjedhojé praktike e dallimit té tre llojeve té kegsjelljes éshté se shpjegon arsyen se pérse agjenci té
ndryshme policore kryejné hetime: disa pér té hetuar forma té thjeshta té sjelljes sé papérshtatshme
ndérkohé gé hetime té tjera pérgéndrohen né shkelje me té rénda té llojeve té ndryshme té kodeve.
Sidogofte, né jetén e perditshme reale, korrupsioni, krimi dhe sjellja e papérshtatshme ose joetike,

jané té véshtira pér t'u dalluar nga njéri-tjetri; veprime té vecanta dhe forma té mosveprimit mund te
interpretohen né kuadrin e mé shumeé se njé nga tre llojet e kegsjelljes: 1) shkelja e etikées, 2) shkelja e
kodit té disiplinés dhe 3) shkelja kriminele.
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Shembulli 1: Matja e korrupsionit

Megénése statistikat zyrtare mbi korrupsionin - e té gjitha llojeve, jo vetém atij policor - tregojné
vetém ‘majen e ajsbergut’, shumica e analistéve pérdorin té dhéna té marra nga sondazhe mbi
eksperiencat dhe perceptimet ne lidhje me korupsionin, pér té matur shkallen dhe natyren e kétij
problemi né njé vend te caktuar.

Neé vitin 2003, njé ONJQ e mirénjohur né luftén kundeér korrupsionint, Transparency International,
nxorri pér heré té paré Barometrin Global té Korrupsionit (BGK). BGK ishte i ndértuar mbi sondazhe té
kryera ne dyzete e shtaté vende né vitin 2002; por rezultatet nga dyzete e katér vende u konsideruan
té vlefshem. Njé nga pesé pyetjet e drejtuara i kérkonte té pyeturve geé té zgjidhnin ndérmjet
dymbedhjete agjencive té ndryshme atée agjenci né té cilen ata do té déshironin mé shume qgeé te
crrénjosej korrupsioni; né vend té freté - mbas partive politike dhe gjykatave - ishte policia.

Sipas BGK té vitit 2009, té pyeturit népér bote kishin mé shume gjasa gé t’i paguanin njé ryshfet nje
punonjési policie se sa ndonjé zyrtari tjetér shtetéror; pothuajse njé e katérta e té gjithe té pyeturve
(njézete e peseé pergind) té cilét kishin ardhur né kontakt me policiné né dymbédhjeté muajt e
meéparshém i kishin paguar ryshfet njé polici, shumé mé tepér se sa ndaj grupit tjetér me té prirur ndaj
ryshfetit, gjygésorit, me gjashtémbédhjete pérgind.™

Nje tjetér burim krahasimi i té dhénave nga sondazhe mbi korrupsionin policor éshte Eurobarometri

i Komisionit t& Bashkimit Evropian. Njé sondazh i kryer mbi korrupsionin né fund te vitit 2009 nxorri
né pah se Evropianét jané meé pak té preokupuar pér karrupsionin policor se sa pér korrupsionin

né sektoret e tjeré té shtetit, si politikanét dhe zyrtaréve té niveleve té ndryshme té péerfshiré ne
tendere publike dhe leje ndértimi.’®* Ndérkohe gé kjo mund té duket inkurajuese, njé shikim me nga
afer i te dhenave tregon se publiku né vendet e reja anétare (shumica vende ne tranzicion té Europées
Qendrore dhe Lindore) kané me shume gjasa té besojné se korrupsioni policor éshté me i pérhapur
neé polici, se sa publiku i 15 vendeve té BE-sé gé kané géné anétare pérpara majit té vitit 2004;
pérgindjet respektive ishin pesedhjeté e tre pergind dhe fridhjeté e pese pergind.” Duke keqyrur me
neé thellési né vende té vecanta, vendet té cilat besojné se korrupsioni policor éshte rritur ndjeshem,
gé nga Eurobarometri i meparshém (vjeshte 2007) mbi korrupsionin ishin Spanja (27 piké mé shume),
Qipro (24 pike), Bullgaria (19 pike) dhe Belgjika (18 pike).”® Nuk kishte ndonje prirje té garté sipas
vendeve, njeé vend i zhvilluar si Belgjika kishte té njéjtin nivel me njé vend né tranzicion si Bullgaria.
Nga ana fjetér e spekitrit kishte njeé vend tjeter né tranzicion si Sllovakia - pra jo i zhvilluar - née te cilin
perceptimi mbi korrupsionin policor ishte pérmirésuar né krahasim me dy vitet e méparshme.™




Rendesia e luftes ndaj
korrupsionit dhe ndaj
sjelljes se papershtatshme
ne polic

Kjo pjese, 3 e Kapitullit 1 shpjegon se pérse éshte e rendésishme qgé té luftohet korrupsioni dhe sjellja

e papérshtatshme né polici, pasi té dyja démtojné legjitimitetin e veté policive dhe né disa raste dhe té
shteteve. Né njé shkallé meé pak té déemshme, rénia e besimit né sistem mund té ¢ojé né pakénagési dhe
né ulje té besimit né sistemin juridik dhe shtetin e sé drejtés. Tabela 3 mé poshteé synon té paragesé disa
llojée té kegsjelljes, ato me pasojat me té rénda jané té paragitura né fund té tabelés:

Tabela 3: Réndésia e korrupsionit policor dhe sjelljes sé papérshtatshme

Dhénia e shembullit Karrupsioni policor i jep njé shembull té keq shogérise. Pér té nxitur
respektin ndaj ligjit shteti duhet té garantojé ge ata gé jané pérgjegjes
pér zbatimin e ligjit té jené shémbuj pozitivé. Dhénia e shémbullit éshte e
vlefshme edhe brenda shérbimeve policore; nése kuadro te larté eproré
dhe menaxhues té policisé jané seriozé né pérpjekjen pér té reduktuar
korrupsionin dhe sjelljen e papérshtatshme né radhét e gradave mé té
uléta, ata duhet gé veté té sillen né ményré model.

RERIERNEEIENA I Pervec pasojave me té renda - deligjitimimi dhe mé pas rénia e sistemit
policise - ndoshta arsyeja me e rendésishme se pérse korrupsioni policor éshte i
rendésishem, éshté se mund té ¢ojé né mosbesimin e publikut ndaj policise,
duke e béeré késhtu me te veshtiré punén e policisé ne até gé eshte edhe
detyra e saj paresore, lufta kundér krimit. Si¢ edhe e ka parashtruar njé
analist i mirénjohur:

Né zgjidhjen e ¢eéshtjeve kriminele, éshté element kyg nése
publiku - viktimat dhe déshmitarét - jep informacion i cili e
ndihmon policiné né gjetjen e té dyshuarve, nga ana e tyre policét
jané relativisht té pafugishém, pavarésisht burimeve gé mund tée
vihen né dispozicion té hetimit té njé krimi.2®

Mosrespektimi i ligjit nga policia mund té ¢ojé né rritjen e krimeve dhe uljen
e zbulueshmerise se krimeve.

Reputacioni i Reputacioni ndérkombeétar i njé shteti mund té démtohet nése

brendshém korrupsioni policor konsiderohet nga shtetet e tjera dhe nga Organizatat
Ndéerkombétare sii rendé dhe sistematik. Shtete té tjera mund edhe ta
konsiderojneé si rrezik pér siguriné e tyre; per shembull nése ka te dhéna te
pérfshirjes sé policisé ne trafikimin nderkombétar te armeéve, droges ose
njerézve.

BIENEHERLENEICVEN NE qofté se kérkohet gé njerézit té respektojné ligjin ata duhet té kené
besim se policét né péergjithési e respektajné ligjin (kurdoheré do té kete
edhe ‘mollé té kalbura’), dhe se duke e respektuar ligjin ata i trajtojné
njerézit né ményreé té barabarte.
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Destabilizimi i Korrupsioni policor dhe sjellja e papérshtatshme mund té destabilizoje
komuniteteve dhe komunitetet, nése punonjés policie té korruptuar pérfshihen né akte racizmi
dobésimi i shtetit ose i ofrojné mbrojtje grupeve té caktuara, kjo mund té ¢ojé né thellimin e
ndarjeve né shogeri.

Né té njéjtén kohe korrupsioni policor mund té démtojé shtetet. Né rastin e
njé shteti demokratik, korrupsioni policor mund té minojé themelet e etikés
sé tij dhe késhtu legjitimiteti i shtetit né térési dobésohet. Né kontekste te
tjera, si né shtetet e déshtuara, ka njé lidhje te forté ndérmjet shkallés sé
perceptimit té karrupsionit dhe Indeksit té Shteteve té Déshtuara gé nxirret
njé here né vit nga Fondi pér Page: té ashtuquajturat shtete té déshtuara
jané shtetet me shkallén meé té larté té perceptimit té korrupsionit.

Rénia morale Nje pasojé e réndeé e korrupsionit policor éshté dobésimi i standarteve
etike té shogeérisé. Nese publiku e percepton policiné se po péerfiton nga
korrupsioni, kjo gjé mund te sjellé renien e standarteve té tyre morale dhe
mund t’i bejeé ata me té prirur pér t'u pérfshiré né sjellje kriminale. Shkurte,
korrupsioni policor mund té nxisé njé sprirale té rénies sé pergjithshme
morale.




Ndertimi i nje policie me
etike

Kjo pjese, 4, paraget disa qasje té cilat mund té pranochen dhe jané pranuar nga autoritetet kombeétare
dhe nderkombétare pér té kufizuar korrupsionin policor dhe pérmirésuar etikén policore. Kjo pjesé
ekzaminon katér pyetje:

1. Simund té luftohet korrupsioni dhe sjellja e papérshtatshme?
2. Kush duhet té jeté péergjegjés pér té luftuar korrupsionin?

3. Kuduhet té vihet theksi?
4,

(faré kushtesh ekzistojné pér té vendosur masa efektive kundér korrupsionit dhe ¢fare
véshtirésish hasen?

4.1 Metodat pér tée luftuar korrupsionin policor

Kjo éshte pyetja e paré gé i duhet dhéné pérgjigje kur ndértohet njé shérbim policor etik: Si mund té
luftohet korrupsioni palicor dhe sjellja e papérshtatshme?

Metodat gé mund té pranohen nga shtetet dhe Organizatat Ndérkombétare klasifikohen né tre ndarje
kryesore - ligjore, administrative dhe edukuese. Secila nga kéto metoda mund té nén-ndahet me fej si
meé poshte:

4.1.1 Metodat ligjore pér té luftuar korrupsionin policor

4.1.1.1. Ndéshkimi

Autaritetet duhet gé té shihen se e trajtojné korrupsionin dhe format e tjera té kegsjelljes né ményre
serioze. Punonjésit e palicise té cilét pérfshihen né sjellje té papérshtatshme shpesh trajtohen me
butési nga eprorét e tyre; né shume vende policia vepron pa u ndéshkuar. Kjo né vetévete eéshté e
padéshirueshme, por gjithashtu jep shémbullin e keq pér policét e tjeré. Pérveg né rastet kur ekzistojne
arsye té forta, ndéshkimet duhet té publikohen gjerésisht, té paktén brenda veté policisé. ‘Vénia e emrit
dhe turpérimi’ pér ¢do vepér té tille éshte e késhillueshme, né ményre gé policét e fjeré té mésojneé se
cfaré perben sjellje té papérshtatshme nga veprat e kolegéve dhe se kéto veprime nuk tolerohen. Nga
ana tjetér kjo i jep besim policéve se sjellja e papérshtatshme nuk lihet pa u trajtuar.

4.1.1.2 Pérmirésimi i legjislacionit

Sondazhet tregojné se né disa raste punonjésit e paolicisé jané té paqgarte pér até se ¢faré eshte
korrupsioni dhe format e tjera té sjelljes sé papérshtatshme. Njé arsye e shpeshté pér kete éshte se ligjet
janeé té pagarta, kané boshllége jané té ngatérruar dhe/ose té pagarté - ose né rastet me te kéqgia nuk

u referohen fare sjelljeve té caktuara. Nése duhet kufizuar korrupsionin policor atéhere ligjet duhet té
rishikohen ose duhet té miratohen ligje té reja per té zgjidhur kéto probleme.
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4.1.2. Metodat administrative pér té luftuar korrupsionin policor
4.1.2.1. Rekrutimi dhe garkullimi

Procedurat e rekrutimit duhet té sigurojné se té gjitha emérimet do té béhen sipas kualifikimeve dhe
pérshtatshmeériseé (eksperienca, personaliteti, etj.) pér njé pozicion té caktuar - jo né baze té asaj se me
ké eéshte i aférm njé polic. Duhet ekzistuar kritere té paracaktuara pér emérimet e punonjésve té policisé,
pérfshiré standartet minimale té arsimimit gé kérkohen (shiko Kapitullin 8).

Njé ményreé e réndésishme pér té verifikuar pérshtatshmeériné e njé kandidati pér njé pozicion té caktuar
janeé testet. Testet e ‘aftésisé’ duhet té masin aftésité fizike (p.sh. shpejtésiné e reagimit), por edhe
aftesité mendore dhe psikologjike (p.sh. se sa jané né gjendje kandidatét pér té vlerésuar njé situaté
kritike dhe pér té vendosur pér veprimin e duhur gé duhet ndérmarré). Duhet té keté pyetje té hartuara
pér té vlerésuar géndrimin e kandidatit ndaj dhunés dhe formave té tjera té sjelljes sé papérshtatshme.

Shumeé vende kané futur garkullimin (Iévizja e rregullt e personelit té policisé nga njé njesi ose
departament né tjetrén) si njé ményré pér té kufizuar mundésité pér zhvillimin e njé marrédhénie
afrimésie té tepéruar me kolegé, té cilat ¢ojné né krijimin e rrjeteve té korrupsionit. Shumeé nga
mbéshtetésit e késaj praktike argumentojné se duhet té keté njé norme géndrimi deri né tre vjeté né njé
pozicion, megjithése disa autoritete i garkullojné zyrtarét e larté té policisé dhe sigurisé edhe mé shpesh.

Kérkime té kryera né Indi' tregojné disa disfavore gé rrjedhin nga garkullimi: menaxherét e zyrave
ose departfamenteve té ndryshme mund té bashképunojné né ményré gé té ‘kémbejné’ persona té
cileti johin gé jané té prirur té karruptohen. Njé tjetér disfavor éshté se organizata mund té humbase
avantazhin e eksperiencés, aftésive té zhvilluara nga eksperienca né njé vend dhe ‘memoaorjes
institucionale’. Pér kété arsye garkullimi duhet té pérdoret né ményré té kujdesshme.

4.1.2.2. Kushtet e punés

Kur kushtet e punés sé policisé nuk jané térésisht té pérshtatshme rreziku i pérhapjes sé korrupsionit
rritet. Kushti themelor i cili lidhet me korrupsionin éshté pagesa. Nése punonjésit e policisé nuk paguhen
sic duhet dhe rregullisht (ose nuk paguhen fare) gjasat gé korrupsioni té rritet jané meée té medha. Nje
tjetér ¢éshtje ka té bejé me até se si éshté niveli i pagés né krahasim me shogériné né pérgjithési.
Néqgoftése pagat e policisé jané shumé me té uléta se sa personeli i policisé do té fitfonte né njé puné me
kérkesa mé té uléta né sektorin privat, disa mund fa justifikonin sjelljen joetike ose jo té pérshtatshme
me argumentin se ata nuk frajtohen si¢ duhet nga shteti si punédhéneés. Pér kéte arsye autoritete duhet
té monitorojné kushtet e punés né meényre teé shpeshte dhe té rregullt dhe té zgjidhin problemet gé mund
e lindin.

4.1.2.3. Pérfshirja e shtetit

Sasia dhe lloji i ndihmés gé shtetet u japin punonjésve té policisé sé tyre kané ndikim né besnikériné dhe
sjelljen etike. Njé arsye e zakonshme pér rritjen e sjelljes sé papérshtatshme éshte denimi i bute, ose

té paktén perceptimi se gjykatésit jane té buté me punonjésit e policisé té pérfshiré né korrupsion ose
sjellje té papérshtatshme. Né teori policia duhet té kryejé detyrat né ményre té padiskutueshme, por njé
gasje e tfillé éshté joreale dhe mund té keté efektin e kundeért; punonjésit e paolicisé kané opinionet e tyre
dhe shtetet duhet té zgjidhin shgetésimet e tyre.

Shtetet mund té zgjedhin njé ‘gasje té dyfishté’ kur pérballen me shqetésimet pér butési ndaj
korrupsionit dhe sjelljes sé papérshtatshme:
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1. Analizimii skemave té dénimeve dhe si parregullsité ashtu edhe prirjet ndaj dénimeve té lehta
dhe té pajustifikuara duhen rregulluar.

2. Shtetet duhet té hyjné né diskutime me punonjésit e policisé pér té marré njé pamje sa mé té
garté té shgetésimeve té personelit policor dhe té shpjegojné dhe justifikojné skemat e dénimeve
(gjithmoné duke marré parasysh faktin sé shteti i konsideron ato si té pérshtashme).

4.1.2.4. Ndryshimi i raporteve gjinore

Autaritetet e njé numri shtetesh jané rrekur té kufizojné korrupsionin né polici duke ndryshuar raportin e
grave dhe burrave. Né vitet té 90-ta, autoritetet e Qutetit t& Meksikos u pérpogén té zgjidhnin problemin
e réndé té korrupsionit né radhét e shérbimit té policisé sé trafikut rrugor duke e kthyer kété shérbim
térésisht me policé femra.22 Ndryshimi i raportit gjinor, né ményre té tillé gé policét femra té pérbéjne
shumicén ose qofté edhe njé njesi té tére, mund té jeté avantazh vetém né terma afatshkurtér. Té
dhénat e pakta né dispozicion nga praktika tregojné se faktori gjinor éshté mé pak i rendésishém se sa
kohézgjatja e njé grupi té caktuar punonjésish policie gé pérbén faktorin pércaktues dhe rrit gjasat pér
pérfshirje né sjellje té papérshtatshme. Duhet njé periudhé e caktuar kohe gé njé grup punonjésish té
zhvillojé besimin reciprok dhe njé kohé meé e gjaté gé besimi reciprok té shtrihet né bashképunim pér
praktika korruptive. Lidhja dhe besimi midis burrave dhe grave zakonisht nuk jané aq té forta se sa midis
anetaréve té té njgjtés gjini - késhtu gé formula me e miré éshté ajo e njé shérbimi té pérbéré nga njé
numeér i barabarté burrash dhe grash, té cilet mbikeqyrin njéri-tjetrin.23

4.1.2.5. Kodet e sjelljes

Mé shume se sa dénimi i punonjésve té policisé pér sjellje té kégia té kryera me paré, miratimi i kodeve
té reja té sjelljes, mund té shihet si gasje meé pozitive dhe pérparimtare, té hartuara pér té ndryshuar
kulturén policore (shih Kapitullin 2).

4.1.2.6. Vlerésimet e rreziqeve dhe avantazheve

Ndérkohé gé ¢do aspekt i punés sé policise mund té shfrytézohet nga punonjés pa etike, disa sektore
kané kushte té cilat e nxisin korrupsionin e réndé dhe sistemik mé shumeé se sa disa té tjeré. Disa
drejtorive té cilat merren me forma te krimit té cilat kané pérfitim té madh (té ndryshme nga forma jo té
rregullta dhe té rralla si vjedhjet e meédha té bankave) zakonisht u krijohen mundési afatgjata pér raste te
rénda karrupsioni.

Nuk jané vetém kriminelét té cilét ofrojné ryshfete té konsiderueshme pér punonjésit e policisé; nje
tjetér fushé me rrezikshmeéri té larté éshté ajo e kontratave - pér vetura, municione, etj. - ku mund té
pérfshihen vendimmarrés té policisé. Né mesin e viteve té 90-ta pati dyshime se njé séré furnizuesish
té shérbimeve policare né disa provinca té Gjermanisé kishin paguar ryshfete pér té siguruar dhénien e
kontratave.?* Kjo duket se éshté fushé e pérbashket pér karrupsionin policor pér shumeé vende.

Nése autoriteteve shtetérore u nevojitet té vendosin prioritete pér té luftuar karrupsionin policor, ata
duhet gé té identifikojné ato sektoré dhe fusha té aktivitetit policor gé kané gjasa té ofrojné mundeési dhe
shpérblime mé té médha dhe té pérgéndrohen né to. Shkurté, ata duhet té kryejné vlerésim té rrezikut.
Né shumeé vende, njé fushé me rrezikshméri té larté korrupsioni jané skuadrat kundér-narkotike. Né
vende ku prostitucioni dhe/ose lojérat e fatit jané té paligjshme edhe kéto pérbéjné fusha me rrezik té
larte. Vlerésimet e rrezikut duhet té pérgéndrohen gjithashtu né dhénien e kontratave pér furnizime.

4.1.3. Metodat e edukimit pér té luftuar korrupsionin policor

Nga ekzaminimi i ményrave se si arsimimi mund té kontribuojné né kufizimin e korrupsionit policor,
audiencat me té dallueshme jané policia dhe publiku i gjeré; audienca té tjera pérfshijné politikanét dhe
mediaft.
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4.1.3.1. Seminaret

Seminaret pér punonjésit e palicisé duhet té zhvillohen rregullisht né ményré gé té rritet shkalla

e informimit dhe pérditésimit - informacion mbi até se ¢faré nuk éshté e pranueshme dhe ¢faré

ka ndryshuar. Vlerat nuk jané statike; ajo ¢faré mund té keté géné e pranueshme pér njé brez té
meéparshém mund té mos jeté mé e pranueshme. Ky dinamizém éshté i nevojshém gé té fransmetohet
tek punonjésit e policisé né ményreé té rregullt; trajnimi vetém né fazat e para té karrierés sé tyre éshté i
pamjaftueshem.

4.1.3.2. Fushatat

Jane dy lloje kryesore fushatash. Njéri lloj - mé i efektshmi - éshte kur shtetet ndérmarrin fushata
informimi pér publikun mbi até se ¢faré eshté korrupsioni dhe pérse eshté i papranuesheém. Shteti
gjithashtu mund té edukojé publikun mbi ményrat mé té mira pér té informuar autoritetet rreth rasteve
té dyshuara osé dijenisé pér raste karrupsioni dhe sjelljeje té papérshtatshme (p.sh. népérmijet linjave
telefonike falas dhe anonime). Llgji i dyté eshté kur politikanét béjné pérpjekje intensive né menyrée
publike per té kufizuar korrupsionin. Tashmeé njihet gjerésisht se ky lloj i dyté i fushatave publike kundeér
korrupsionit shpesh jo vetém se nuk éshté i efektshém por éshté edhe kundérproduktiv. Fushata
reklamimi shpesh ndérmerren me premtime pér té kufizuar, biles edhe ¢rrénjosur korrupsionin. Kjo
shpesh ndodh né prag zgjedhjesh. Né ményre gé té jené té efektshme, kéto lloj fushatash duheft té jené
te shkurtéra, té mprehta, jo té shpeshta dhe té fregojné rezultate té prekshme (p.sh. dénime té rénda pér
punonjés té rangjeve te larta, té gjetur fajtoré péer korrupsion ose abuzim me detyrén shtetérore).

4.1.3.3. Dhénia e shémbullit

Njé shkak i rendésishém pér korrupsionin e vazhdueshém dhe né rritje né radhét e punonjésve me fé rinj
eéshte dhénia e modelit té keq nga punonjésit me té vjetér. Nése korrupsioni policor duhet zhdukur, éshte
jetike gé punonjésit me té vjetér té policisé té japin shembullin e tyre té miré - dhe ata gé nuk e bgjne té
ndéshkohen né ményrén e duhur.

4.2. Shmangia e rrezigeve té mundshme si privatizimi dhe nén-
kontraktimi né polici

Prirja e shteteve pér té transferuar detyra té policisé tek sektori privat - nga geveria tek bizneset -
népermjet privatizimit ose nén-kontraktimit, ka ardhur duke u intensifikuar gé nga fundi i viteve té 70-ta.
Ka tre aspekte kryesore té késaj prirje té cilat kané réndési té drejtpérdrejté pér korrupsionin policor:

® Sé pari, kjo prirje karakterizon njé spostim né fokusin drejt arritjes sé objektivit (géllimit) se sa
procesit (mjetit): arritja e objektivave té déshiruar (shpesh té bazuar né raportin kosto-pérfitim)
béhet meé e réndésishme se sa ‘zbatimi sipas rregullores’ dhe nxit mentalitetin joetik.

® Sé duti, kjo gasje shpesh mbéshtetet né vendimmarrjen ‘e arsyeshme’ dhe shkurtimit té
shpenzimeve dhe preckupohet pak pér koncepte subjektive si¢ jané kapitali social dhe besimi.
Ndérsa shume shérbime policore nuk kané vuajtur nga shkurtime thelbésore, té cilat kané
ndodhur né disa shtete né dekadat e kaluara, punonjésit e tyre kane kaluar té njéjtat eksperienca
si pjesa tjetér e shogeérisé. Besimi éshté rrugé me dy kalime, dhe nése punonjésit e policisé
besojné se shteti nuk po e vleréson pérkushtimin dhe besnikériné e tyre, ata mund té béhen mé
té prirur ge té perfshihen né sjellje té papérshtatshme - veganérisht nése kjo do té ndodhte né
shenje solidariteti me publikun i cili e respekton besnikéring, dhe konkretisht kolegét e tyre.

® Dy pasojat e mésipérme janeé té pérgjithshme, e treta éshté shume e veganté - konkretisht gé
disa shérbime policore jané nxitur ose edhe u éshté kérkuar gé té kérkojné pjeseé te financimit
té tyre nga sektori privat. Ne kété gasje ka rrezige & mundshme, pasi disa sponsorizues mund
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té presin gé té marrin frajtim té veganté nga policia (p.sh. nése kapen duke ngaré automjetin né
gjéndje té dehur).2> Nése shérbimet policore kérkojné sponsarizim privat pér shkak té financimit
té pamjaftueshém nga shteti, dhe nése sponsorizuesit privaté jané té singerté né déshiren e tyre
pér té ndihmuar policiné dhe shogériné dhe jo vehten e tyre atéheré mund té krijohet sistemi

i ‘besimit té verbér’. ‘Besimi i verbér’ éshté njé menyré juridike e rregullimit t& marrédhénies
ndérmjet personave té veganteé (‘té besuarit’) té cilet menaxhojné fondet dhe investimet né
menyre té tillé gé donatoré dhe pérfituesit té mos kené dijeni pér detajet e menaxhimit.

4.3. Pergjegjesite per luften kunder korrupsionit

Njé nga problemet mé té véshtira né luftén kundér keqgsjelljes policore éshté percaktimi se kush do te
jeté pérgjegjes per teé trajtuar problemin. Keétu kihen prasysh roli i veté policive, geverive, Organizatave
Kombeétare, geverive té huaja, aktorét joshtetéroré dhe publiku mé né pérgjithesi.

4.3.1. Policia

Kontrolli i brendshém dhe mbikéqurja, veganérisht pér kegsjelljet mé pak té rénda (kryesisht shkelje té
etikés dhe kodit té sjelljes), shpesh jané mjete té efektshme kundér korrupsionit dhe formave té tjera te
kegsjelljes. Menaxheréret e policisé (té nivelit té pare) vecaneérisht luajné njé rol té réendésishém né kéte
drejtim, kryesisht ndaj korrupsionit individual té pérmasave té vogla (ndryshe nga korrupsioni sistemik):
né disa ményra roli i tyre éshté po aq i réndésishém sa ai i menaxheréve té nivelit t& meseém dhe té larté
(shih kapitujt 6 dhe 7). Megjithaté éshté problematike nése pritet gé njé institucion ose grup i caktuar

té mbikéqyre vetveten. Gjasat pér mbulim té ¢éshtjeve (nga hetues gé simpatizohen) ose té reagimit té
tepéruar (nga hetues té cilet kané déshiré té pérmirésojné imazhin e policise) jané té medha.

4.3.2. Qeverite kombeétare

kané mundeésiné té luajné njé rol té rendésishém né luftén kundér korrupsionit policor. Njé nga ményrat
me té efektshme pér geverité éshte krijimi i komisioneve anti-korrupsion. Tipari kryesor i kétyre
komisioneve éshté se ato duhet té jené té pavarura nga policia. Ka prova té shumta se né shume raste
éshté e paréndésishme -madje edhe kundérproduktive - gé té pritet gé policia té kontrollojé sjelljen e saj
né ményren e duhur (shih Kapitullin 6).

Shembujt mé té hershém té komisioneve kundér-karruptuese kané géneé péergjegjés per mbikéqyrjen

e korrupsionit né sektorin shtetéror né pérgjithési; ndér me té mirénjohurit jané Zyra e Hetimeve té
Praktikave Korruptive né Singapor (krijuar né vitin 1952), Komisioni i Pavarur Kundér Korrupsionit i Hong
Kong (krijuar né vitin 1974), Komisioni i Pavarur Kundér Karrupsionit né Uellsin Jugor (krijuar né vitin
1989).

Mé sé fundmi, shumeé vende kané krijuar komisione ‘té pavarura’ pér té adresuar né menyre té vegante
karrupsionin policor. Njé shembull i miré éshté Komisioni pér Luftén Kundér Korrupsionit né Polici i

Nju Jorkut, SHBA. Ky komision u krijua né vitin 1995 pas publikimit & Raportit t& Komisionit Mollen,®
dhe éshtg, sipas fages zyrtare né internet ‘térésisht i pavarur’ nga Departamenti i Policisé i Nju Jorkut.

Ai nxjerr raporte té detajuara vjetore té cilat jané té hapura pér publikun. Njé shémbull tjetér éshte
Sllovenia, gé ka njé Komision té pavarur gé kontrollohet nga Parlamenti. Sllovenia e zhvilloi legjislacionin
e saj péer té luftuar karrupsionin menjéheré pas pavarésisé nga njé regjim autokratik dhe jodemaokratik,
ish Jugosllavia.

4.3.3. Organizatat ndérkombétare dhe shtetet e huaja

Ka shumé ményra se si Organizatat Ndérkombétare mund té kontribuojné né luftén kundér korrupsionit.
Njéra éshté népérmjet inkurajimit té vendeve té ndryshme pér té réné dakord mbi pérkufizime té
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pérbashketa té korrupsionit, policisé etj. OKB, Interpoli dhe Banka Botérore jané fre shémbuj té
Organizatave Ndérkombeétare té cilat kaneé dhéne konfribute té rendésishme né kété fushée. Njé menyré
tjetér éshté dhénia e ndihmés me kushte: né qofté se njé shtet kérkon ndihmé nga agjenci té huaja,
kéto agjenci mund té pérdorin té dyja, si karrotén (ndihma né pérmirésimin e burimeve dhe mjeteve,
anétarésim neé agjencité peréndimore si BE, etj.) ashtu edhe shkopin (térhegje e fondeve, penalitete) péer
té nxitur elitat e shteteve gé té ndérmarrin masa té cilat ¢cojné né kufizimin e korruspionit policor dhe
sjelljes sé papérshtatshme. Ogranizatat Ndérkombétare mund té ofrojné trajnime (p.sh. né etiké) dhe
paisje té cilat ndihmaojné né kufizimin e korrupsionit policor. Sé fundi, Organizatat Ndérkombétare mund
té luajné njé rol té veganté neé peérhapjen dhe demonstrimin e shémbujve ‘té praktikave me té mira’ tek
shtetet té cilat hasin véshtirési né zhvillimin e strategjive té garta pér té trajtuar ¢éshtjen e korrupsionit.

4.3.4. Shogeria civilie (aktoret jo-shtetérore)

Pérderisa shtetet dhe Organizatat Ndérkombétare luajné njé rol té rendésishém neé kufizimin e
korrupsionit policar, geverisja e miré?’ parasupozon pérfshirjen e njé sére agjencish. Njéra éshté shogéria
civile. Kj éshté nje shprehje tjetér e diskutueshme - pér géllimin e késaj Pakoje shoqgéria civile pérmbledh
kater elementeé:

1. Mediat

2. 0JQ-te

3. Sektoriibiznesit privat
4. Publikuigjeré

Secili nga keta aktoré luan rolin e vet. Mediat duhet té luajné rolin e rojtarit dhe pérfshihen né gazetari
hetimore té pérgjegjshme. Ato mund té jené burim i vlefshém komunikimi dhe fushatash kundér
korrupsionit policor. Rastii Transparency International fregon pér rolin e rendésishém gé Oganizatat
Jo-Qeveritare vendase dhe té huaja mund té luajné si mbikéqyrées dhe si sugjerues té metodave té

reja per té luftuar korupsionin. Bizneset private dhe publiku i gjeré mund té refuzojné té paguajnée
ryshfete punonjésve té policisé dhe mund t’i raportojné ato. Raportimi i rasteve té korrupsionit éshté nje
shémbull parésor ku geveritg, Organizatat Ndérkombétare, 0JQ-té dhe publiku mund té bashképunaojné:
Organizatat Ndérkombeétare dhe 0JQ-té mund té vendosin dhe financojné linja telefoni falas té cilat
publiku mund t'i pérdore pér té raportuar korrupsionin policor (né ményré anonime ose duke kérkuar
identitetin e raportuesit).

Njé nga ményrat me té réendésishme me té ciléen shogéria civile mund té kontrollojé korrupsionin
policor éshté népermjet kontakteve meé té shpeshta dhe ndérveprimit me policiné. Tashmeé éshté
pranuar gjerésisht se kontrolli policor né komunitet, pérmes té cilit policia dhe komunitetet vendore
shtojné kontaktet ndermjet tyre dhe policia rrit dukshmeériné e saj, éshté njé nga metodat me té mira
pér pérmirésimin si té kontrollit policor ashtu edhe besimin tek policia. Koncepti i kontrollit policor né
komunitet shtjellohet né ményré me té detajuar né kapitujt e méposhtem.

4.4. Ku duhet té vihet theksi?

Disa lloje té punés sé policisé dhe rrethana té caktuara i shtojné gjasat e korrupsionit paolicor. Qasjet
ekonomike ndaj korrupsionit shpesh pérgéndrohen né analizen e kostove dhe pérfitimeve: pérpos

té tjerave, kur perfitimi éshté gartazi me i larté se humbja (rreziku i té zbuluarit dhe denimit nése
zbulohet), stimuli pér t'u pérfshiré né sjellje kriminelé éshté i larté. Pér pasojé, njé gasje e pérhapur né
fushen e kriminologjisé e vendos theksin né ‘strukturat e mundésisé’: disa veprimtari ofrojné mé shume
mundeési pér korrupsion se sa disa té tjera - pér shembull policia e trafikut rrugor. Kéto dy gasje jané té
pajfueshme me njéra-tjetrén dhe nése kamhbinohen mund té japin tregues te garté pér fushat ku puna e
policisé ka mé shumeé mundési té bie pre e korrupsionit. Pér ta pérmbledhur, kur mundésite e perfitimit
jané té médha dhe shanset té shpeshta, rreziku i korrupsionit policor rritet.




KAPITULLIT | HYRJE: KORRUPSIONI DHE KONTROLLI POLICOR

4.5, Cfare kushtesh nevojiten pér masa efektive kundeér korrupsionit, dhe
véshtirésité ge hasen?

4.5.1. Mbeshtetje e té gjithe aktoreve tée perfshire

Né menyré gé korrupsioni palicor té frenohet dhe kufizohet éshté e rendésishme gé té gjithé aktorét e
interesuar té pérfshihen aktivisht dhe mbéshtesin me forcé masat e marra. Nuk mjafton gé agjencite
geveritare & miratojné masa kundér-korruptuese né qofté se publiku nuk i mbéshtet - ag meé tepér nése i
kundérshton -kéto masa. Aktorét e interesuar pérfshijné elitat politike, aparatet e burokracisé geveritare,
0JQ-teé vendore dhe ato ndérkombétare, Organizatat Ndérkombeétare, mediat, publikun e gjeré - dhe veté
policiné.

4.5.2. Qartesia e masave dhe objektivave

Nése ka dykuptimési né legjislacion ose né masat e tjera té marra pér té luftuar korrupsionin, kéto masa
ka gjasa gé té mos jeneé té suksesshme. Eshté shumeé e rendésishme qé objektivat té jené té formuluara
garté dhe gé masat e miratuara pér teé arritur objektivat té jené té pérshtatshme dhe té realizueshme.

4.5.3. Burimet

Burimet duhet té jené ato té duhura dhe té pérshtatshme pér detyrén e ngarkuar. Burime materiale té
duhura (fonde, paisje, programme, etj.) jané té nevojshme por jo té mjaftueshme. Njé tjetér burim jetik
jané burimet njerézore. Ata gé janeé té ngarkuar me kété ¢éshtje duhet té jené té dedikuar, dhe duhet

té kené njohurite, ekspertizén dhe eksperiencén e duhur. Njé burim tjetér eshté koha. Lufta kunder
korrupsionit policor duhet té jeté njé projekt i vazhdueshém: nuk ka rregullime té shpejta té késaj
¢eshtje, dhe ata ge jane pérgjegjes pér teé zgjidhur kété problem nevojitet gé t'u jepet koha e duhur pér
té analizuar rrénjét e korrupsionit né kultura dhe kontekste té caktuara, si dhe té zhvillojng, provojné dhe
zbatojné e vlerésojneé strategjité e duhura.

4.5.4. Krijimi i ndérgjegjésimit

Njohja e ploté e korrupsionit dhe démet gé mund té shkaktojé jané ¢éshtje ndérgjegjésimi gé nevojitet
té ngrihet né shumeé vende. Réndeésia e rritjes sé ndérgjegjésimit tek publiku - jo vetém gé korrupsioni
policor éshté i gabuar, por mé e rendésishme akoma, gé publiku mund dhe duhet té béje dicka né lidhje
me té - duhet inkurajuar. Si¢c u theksua me sipér, geverite, 0JQ-té vendore dhe ato ndérkombeétare,
Organizatat Nderkombeétare, publiku i gjeré dhe media, té gjithé mund té luajné rolin e tyre ne kéte
drejtim.

Né té njéjtén kohe, njé ¢céshtje gé ndonjéhere lihet ménjané dhe gé éshté e nevojshme éshte rritja e
ndérgjegesimit né rradhét e vete policisé, duke theksuar démin e mundshém gé korrupsioni mund té
shkaktojé. Qe géndrimet e policéve ndaj njéri-tjetrit shpesh jané té papérshtatshme - me tepér tolerante
se sa duhet ndaj té paktén disa formave té korrupsionit brenda shérbimeve té tyre - éshté paré ne
shumeé sondazhe té kryera mbi kéto géndrime, si tek policet e rekrutuar rishtaz ashtu edhe tek ata meé me
pérvojé (shiko sondazhet tek ‘Burime plotésuese’).
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4.5.5. Planet e veprimit

Pér té shndérruar shgetésimin mbi korrupsionin policor né veprime praktike, agjencité dhe zyrtarét
pérgjegjés per luftén kundér korrupsionit nevojitet té pérgatisin dhe zbatojné plane veprimi. Kéto plane
duhet te:

® Identifikojné até ¢ka pérbén shkaget kryesore dhe vendndodhjen e korrupsionit.
® Propozojné masa konkrete pér té adresuar kéto shkage.

® Identifikojné agjencité pérgjegjése pér zbatimin e masave.

® Peércaktojné njé ndarje té garté té punés ndérmjet kétyre agjencive.

® Peércaktojné afate kohore pér ndérmarrjen e masave konkrete dhe arritjen e objektivave te
caktuara.

® Pérpunojné dhe monitorojné proceset gé do té zbatohen si dhe kriteret gé do té pérdoren né
vlerésimin e shkallés sé suksesit té planit té veprimit.

Eshté e réndésishme gé planet e veprimit dhe elementét pérbérés té tyré té jené realiste. Pér shembull,
afatet duhet té jené aq te aférta se té shérbejné si motiv, por jo ag té menjéhershme saqe té jeté e
pamundur gé té realizohen pasi mosrealizimet sipas afateve mund té shkaktojné déshpérim dhe
géndrime negative tek ata gé jané té ngarkuar me zbatimin e planit (shih Kapitullin 8).




Permiresimi | menyres
se sjelljes se policise ne
kontekste specifike

Komuniteti ndérkombétar shpesh ka mésuar nga marrézia e té synuarit gé té imponojé zgjidhje sipas
formatit ‘njé masé pér te téré’ pér probleme gé mund té duken té ngjashme né vende té ndryshme, por
gé né té veérteté burojné nga rrethana dhe kultura shume té ndryshme. Kjo pjesé trajton kété ¢éshtje
duke shqyrtuar problemet e sjelljes policore, si jané trajtuar dhe ¢faré mund té béhet meé tej, né katér
kontekste té ndryshme. Eshté e réndésishme té mbahet parasysh se kéto kontekste jané vecuar kétu pér
hir té njé analize sa mé té garté; pasi né realitet dallimet midis tyre shpesh jané té turbullta - veganérisht
ndérmjet vendeve post-konfliktuale, né tranzicion dhe atyre né zhvillim.

Kultura né njé vend mund té jeté njé faktor kryesor shpjegues se pérse ai vend ka njé shkallé mé té larté
té korrupsionit policor por kjo ndryshore mund edhe té ekzagjerohet lehtésisht. Parashikuesit mé te
miré té niveleve té karrupsionit lidhen me zhvillimet ekonomike dhe lirité politike: vende meé té varfera
dhe meé pak demokratike shpesh kané nivele mé té larta korrupsioni. Eshté e réndésishme té jemi té
kujdesshém pér konceptin ‘normal’. Disa shpjegime kulturore té korrupsionit pohojné se né njé vend té
caktuar korrupsioni trajtohet si ‘normal’ nga ana e publikut. Ka njé dallim té réndésishém ndérmjet njé
situate né té cilén publiku beson se korrupsioni éshté i pérhapur dhe késhtu, njé ‘normé’ ndaj sé cilés
publiku né pérgjithési éshte indiferent (kultura e pranimit ose e tolerimit), dhe njé tjetér ku publiku beson
se korrupsioni éshté i peérhapur dhe ku ai éshté i pafugishém pér té béré ndonjé gjé (kultura e humbjes
sé shpresés dhe e mosbesimit né ndonjé zgjidhje). Ndérsa éshté e réndésishme qé té jemi té ndjeshém
ndaj dallimeve kulturore, ata gé pérpigen té luftojné karrupsionin duhet té mos ¢orientohen nga elitat e
vendeve té cilat e pérdorin kulturén si njé shfajésim pér nivelet e larta té korrupsionit, po gé né realitet
mbrojné interesat e tyre personale.

5.1. Vendet pas-konfliktit

papérshtatshme. Njé shembull éshté Angola, e cila kaloi eksperiencén e luftés civile nga viti 1995 deri
né vitin 2002. Né vitin 2007, njé 0JQ ndérkombeétare e mirénjohur publikoi rezultatet e njé hetimi mbi
sjelljen e policisé pér periudhen 2005-2007 dhe identifikoi disa lloje té kegsjelljes.2® Njé nga meé té
shpeshtat ishte kur policia kishte déshtuar té kalonte nga metodat me té dhunshme té cilat jane te
zakonshme né kohe lufte, né metoda té pérshtatshme pér njé kontekst mé té stabilizuar dhe pagésor.
Kohezgjatja e luftés civile né Angola nénkuptonte se kishte pak punonjés policie me eksperiencé péer
operacione né kohe paqge, késhtu gé ishte e rrénjosur kultura e té trajtuarit té céshtjeve me dhunén ge
éshte tipike per luftén.

Njé mésim gé del nga rasti i Angolés eshté nevoja e komunitetit ndérkombétar pér té pérgéndruar
pérpjekje mé té medha neé trajtimin e situatave pas-konfliktit né vendet e pérfshira ne konflikte afatgjata
se sa né vendet ku konfliktet kané gene té shkurtéra dhe ku shumeé punonjés paolicie pritet gé té diné prej
eksperiencés personale ményrat pér té vepruar né situata ‘normale’ (jo lufte). Njé tjetér mésim - i cili vlen
pér shumicén e shoqgeérive pas-konfliktit - éshté se shérbimet e policisé nevojitet té jené pérfagésuese té
grupeve té ndryshme gé kane geneé té perfshira né konflikt.

Shih Tabelén 4, mé poshté pér konsiderata gé lidhen me vendet pas-konfliktit.




KAPITULLIT | HYRJE: KORRUPSIONI DHE KONTROLLI POLICOR

Tabela 4: Konsiderata dhe gasje gé lidhen me korrupsionin né vendet pas-konfliktit

Sfondi i vendit: Vendet pas-konfliktit

Shkalla e
problemit té
korrupsionit

E gjeré

Shkalla e
problemit té
korrupsionit

E gjeré

Problemi/et kryesore
me korrupsionin (té
ndryshueshme)

Zaptim i sferées politike;

Lidhje me grupet
paraushtarake, krimin e
organizuar té pérfshiré
né narkotike, trafige té
tjera (me shkallé pérfitimi
té larté dhe kércenim pér
infegritetin e policisg;
brutalitet policor;
favorizim i vazhdueshém
me baza etnike.

Qasja ndaj menaxhimit té
ndryshimit

Terésore; kérkohet
ndértimi i kapaciteteve
duke géneé se eksperienca
vendore éshte e kufizuar.
‘Chllokimi’ do té kérkojé
njé seré teknikash brenda
organizates (Shih pér me
shume Kapitullin 9)

Analiza e forcave né
terren duhet pérdorur pér
té identifikuar se ¢faré
nevojitet té ndryshoje
pér té lehtésuar ecjen
pérpara.

Né shume raste do te

nevojitet ndértimi nga
e para i burimeve dhe

lehtésirave pér trajnim
(kerkohet asistence e

huaj).

Réndésia e kontekstit
politik

Kritiké; mungesé e
shpeshté e vullnetit
politik;

rifillimi i dhunés minon
procesin e reformes;
sistemet e meparshéme
té geverisjes shpesh jané
né gjendje rremujé dhe
kané nevojé pér rindértim
thelbésor.

A kérkohet mbéshtetje e
jashtme (huaj)?

Po, Nevojitet ekspertizg,
meé pak nevojeé per

Po, mbéshtetje materiale
e gjeré dhe ekspertize pér
periudhé afatmesme deri
afatgjate.

Nevojitet perfshirja e
programeve ekonomike
dhe shogeéraore,
veganeérsht né kultivimin
e bimeve narkotike dhe
zonave me burime té cilat
mund té pérbejneé fillesa
konflikti.

Procesi i vlerésimit
strategjik

Kuptimi i ‘kombit’ i

dobét; vizioni i gjeré pér
vendin i rendésishém

pér drejtimin e reformeés
né polici. Dokumenti

mbi vizionin mund té
prodhojné ndryshimin.
Duhet te pefshije
‘kuadrin e gjerée’ té vendit.
Nevoiten konsultime te
gjera ose do té mungojé
mbéshtetja; duhet té
pérfshijne te gjitha nivelet
e policisé dhe publikun;

Nevojitet analiza
e rrezigeve dhe e
mundeésive.

Duhet bere vlerésimi
se duhet trajtuar krimi i
organizuar, ish luftétaret.

Roli i shoqeérisé civile

Vendimtar pér krijimin

e mbéshtetjes péer
ndryshim; duhet trajtuar
¢eéshtja e tradités se
mosbesimit té publikut;
ndarjet etnike apo té
llojeve té tjera duhen
trajtuar né menyre gé
té evitohet anésia né
konsultime, frajnim, etj.
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Né teori, siguria e brendshme né vendet pas-konfliktit sigurohet nga sherbimet policore té veté vendeve.
Neé fazat e para pas konfliktit shpesh éshté e nevojshme qé siguria e brendshme té sigurohen nga forca
té huaja; arsyeja per keteé eshte se policité e veteé vendeve ndryshojné nga ‘té korruptuara, té paafta,
abuzuese, ose kombinime té ndryshme té té trejave’®® né térésisht inekzistente. Né ditét e para pas
konfliktit, shpesh jané forcat e ushtrisé - zakonisht OKB ose NATO - té cilat marrin pérsipér siguriné e
brendshme.

Qé forcat e huaja té ndértojné besim né njé mjedis jo migésar, ato duhet té shihen se veprojné né ményre
té ligjshme dhe konsekuente. Njé problem i zakonshém éshté se punonjésit e huaj té policisé kaneé te
ardhura shume me te larta se sa ata vendas, njé sasi te té cilave i pérdorin pér géllime té pahijshme. Ka té
dhéna se anéetare té Task Forcés sé Policisé Ndérkombétare né Bosnje dhe Hercegovinén e pas konfliktit
rritén prostitucionin e paligjshem dhe trafikun njerézor atje duke paguar gmime té cilat ishin té larta pér
standartet e vendit.?® Sjellja e tyre zémeroi né njé masé té madhe publikun dhe uli besimin dhe respektin
tek policia.

Shérbimet e huaja policore duhet té pérpigen té shtrihen tek publiku i vendit, pjesérisht nepérmjet
zhvillimit té kontrollit policor né komunitet. Pérveg¢ avantazheve té dukshém praktiké (njoja e gjuhés dhe
traditave té vendit nga policét) nevojitet gé té keté besim reciprok. Ndikimi negativ reciprok ndérmjet
ketij besimi dhe kegsijelljes (sa mé shumé té keté kegsjellje ag mé pak do té keté besim) éshté nje faktor
i rendésishém gé duhet pranuar nga Oranizatat Ndérkombétare né pérpjekjet pér té ndértuar ose
rindértuar institucione té efektshme dhe legjitime né shoqéri pas-konfliktit.

Pérmbledhje e fushave té pérqéndrimit né vendet pas-konfliktit

® Zevendesimii metodave ushtarake me metoda civile.

®  Garantimii pérfagésueshmerise se grupeve té ndryshme té qutetaréve ne radhet e sherbimeve
policore.

®  Rritja e shkallés sé ndjeshmérise sé shérbimeve policore té huaja ndaj shgetésimeve dhe
zakoneve te vendit.

5.2. Vendet né tranzicion

Vendet né franzicion jané ato té cilat jané duke kaluar ndryshime té shpejta dhe rrénjésore né vijim té njé
revolucioni (té dhunshém ose paqgésor). Zakonisht njé transformim i tillé éshté kryesisht politik dhe social
- nga njé lloj diktature né njé demaokraci né lindje.

Njé problem i pérbashkeét i vendeve né tranzicion éshté se ka njé hendek né kohé midis pérmbysjes

sé regjimit té vjetér dhe sistemit pérkatés juridik dhe krijimit té nje sistemi té ri té géndrueshém,
legjislacionit post-revolucionar; ky éshté problemi i prapambetjes ligjore. Edhe kur legjislacioni miratohet,
ligjvénésve u mungon eksperienca mbi instrumentet e sistemit té ri dhe versionet e para té ligjeve jané
shpesh defektoze; ka pagartési dhe boshllége. Sistemi i ri mbetet tradicional pér sa kohé gé né thelb
éshté akoma duke punuar pér té vendosur rregullat e reja se sa éshté duke funksionuar sipas tyre.

Kjo mungeseé gartésie e kthen legjitimimin e sistemit mé té véshtiré dhe éshté tepér e favorshme pér
karrupsionin. Pér mé tepér hapat e médha té ndryshimeve mund té rrisin ndjenjén e paqartésisé dhe
pasigurisé sé shogérseé, e cila mund té ndikojé punonjésit e policisé né té njéjtén menyre si¢ ndikon dhe
publikun.

Njé problem tjetér gé duket se éshté veganérisht i mprehté né vendet né tranzicion jané ndryshimet e
shpejta shogérore dhe politike, té shogéruara nga rritja e kriminalitetit. Autoritetet ndonjéheré reagojné
ndaj kétij fenomeni duke shtuar né ményré thelbésore numrin e policéve, shpesh duke ulur standartet e
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rekrutimit, sic ndodhi né El Salvador (njé vend neé té njéjtén kohé post-konfliktual dhe né tranzicion).®

Shih Tabelen 5, mé poshté pér konsiderata gé lidhen me vendet né tranzicion.

Tabela 5: Konsiderata dhe gasje gé lidhen me korrupsionin né vendet né tranzicion

Sfondi i vendit: Vendet né tranzicion

Shkalla e
problemit té
korrupsionit

E gjeré

Shkalla e
problemit té
korrupsionit

E gjeré

Problemi/et kryesore me
korrupsionin
(té ndryshueshme)

Besnikérité dhe ndikimet
e regjimit té vjetér e
rrezikojné ndryshimin e
vértete; nxjerrje fitimesh
népermjet zhvatjes ne
pérmasa té vogla; lidhje
me krimin e organizuar;
dhunén policore;
korrupsion i larte.

Qasja ndaj menaxhimit té
ndryshimit

Térésore; kérkohet
ndértimi i kapaciteteve,
duke géné se eksperienca
vendore éshté e kufizuar.
‘Shkrirja’ do teé kérkojé nje
seré teknikash brenda
organizates.

Analiza e forcave né
terren duhet pérdorur pér
té identifikuar se ¢fare
nevojitet té ndryshoje.

Réndeésia e kontekstit
politik

Kritike; mungeseé e
shpeshté e vullnetit
politik si pasojé e
korrupsionit té elitave
ne regjimin e vjeter;
pEér pasojé, mungese e
besimif ne institucionet
geverisése

Nevojiten reforma té
gjera té sistemit té
geverisjes.

A kérkohet mbéshtetje e
jashtme (huaj)?

Po, nevojitet ekspertize,
meé pak nevojé pér
mbéshtetje materiale se
sa neé rastet e vendeve
né zhvillim ose pas-
konfliktit.

Procesi i vlerésimit
strategjik

Dokumenti mbi vizionin
mund té krijojé drejtimin
e pérgjithshém te
ndryshimeve. Duhet té
péfshijé ‘kuadrin e gjere’
té vendit.

Gjaté péergatitjes seé
dokumentit duhen
konsultime té gjera,
pérndryshe do té
mungojé mbéshtetja pér
zbatimin e dokumentit;
konsultimet duhet té
pérfshijné té gjitha
nivelet e policisé dhe
publikun;

Nevojitet analiza

e rrezigeve dhe e
mundésive né nivel
organizate. (Shi Fjalorin
dhe Kapitujt 2 dhe 9).

Roli i shoggérisé civile

Vendimtar pér krijimin

e mbéshtetjes péer
ndryshim; duhet trajtuar
¢eéshtja e tradités se
mosbesimit té publikuft;
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Stimujt pér ndryshim
nevojitet té ndértohen
si pjesé e procesit, p.sh.
shpérblime pér kalimin
e procesit te vetingut,
pér kalimin e kurseve té
frajnimit.

Lehtésirat pér trajnim
dhe burimet mund

té modifikohen gé t’i
pérshtaten procesit té
reformave.

Né rastin e vendeve post-komuniste né tranzicion, ka tre faktoré shtesé gé ndikojné née korupsionin
policor. Sé pari, ndryshe nga vendet née trazicion té Amerikés Latine, Europés Jugore dhe Afrikés sé
Jugut, vendeve post-komuniste iu nevoit té zéveéndésojneé sistemin politik por edhe até ekonomik; brenda
njé kohe té shkurtér, kéto vende u pérpogéen té kalojné nga njé ekonomi e centfralizuar dhe né ményre
dérrmuese né pronési té shtetit né njé ekonomi kryesisht né pronési private dhe té udhéhequr nga
parimet e tregut. Né shumeé vende ky tranzicion ekonomik u shogérua nga njé grumbullim i dyshimté
pasurie dhe kryeshit nga njé pabarazi né rritje. Kjo ¢oi né pakénaqgési né shkallé té gjere pasi ‘humbésit’
né vendet post-komuniste ne tranzicion morén si té vertéte faktin se ‘fituesit’ e rinj u pasuruan népérmjet
krimit. Shume punonjés policie e dinin nga eksperienca personale se pjesé nga pasuria e re né shume
raste ishte krijuar népérmjet ményrave jo té drejta dhe ndonjéheré edhe népérmjet ményrave gartésisht
té paligjshme.

Faktori i dyté éshté se shume vende komuniste kishin forca té médha policore dhe shérbime sekrete.
Shumeé nga punonjésit e kétyre agjencive humbén pozicionet e tyre mbas rénies sé komunizmit dhe
lindjes sé geverive té reja, té vendosura geé té distancoheshin nga terrori fizik dhe psikologjik i sistemit
té méparshém. Shkurtimet béné gé shumeé punonjés policie té armigsoheshin dhe té béheshin te
disponueshém ndaj ofertave funduese; ata u bene térheqgeés pér grupet kriminele pér shkak té njohurive
nga brenda té procedurave té policise, njohurité mbi armét dhe shpesh edhe gasjen ndaj tyre.

Sé treti, vendet post-komuniste né tranzicion kaluan népér njé ‘boshlliek moral’ mbas rénies sé
komunizmit. Né diktaturat e Amerikés Latine dhe Evropés Jugore, udheéheqésit autaritaré kryesisht

nuk tentuan té ndrydhnin organizatat fetare dhe institucione té tjera shogérore pértej geveriseé. Né té
kundeért, vendet komuniste propoganduan ‘moralin dhe ideologjiné socialiste’ né ¢do aspekt té jetés. Feja
dhe ¢do virtyt tjetér i zyrtarizuar por gé ishte pértej besimeve té shtetit zyrtar kundérshtohej me force.
Kur shtetet rang, e téré ngrehina e sistemit ideologjik dhe moral u shémb gjithashtu. Ky boshllék moral
éshteé njé faktor tjetér gé shpjegon vecorité e karrupsionit né shumeé vende né tranzicion; njohuria e
kétyre vecorive éshté e rendésishme né hartimin e strategjive té efektshme anti-korrupsion.

Jo té gjitha problemet e vendeve né tranzicion mund té zgjidhen lehté, por pér aqg sa elitat kané vullnetin
ta pranojné kété, asistenca nga agjencité e huaja mund té kufizojé ndikimin e tyre. Fushé ne té cilat
agjencité e huaja mund té ndihmojné me pérfshirjen e geverisjes sé mirg, ndértimin e institucioneve

dhe krijimin e ekonomisé sé fregut né té cileén prona private éshté dominuese. Elitat e vendeve né
franzicion duhet té kundérshtohen né rastet kur justifikojné krijimin e pasurisé né menyré kriminele

ose gati kriminele. Njé metodé tjetér e efektshme gé agjencite e huaja mund té pérdorin pér té kufizuar
karrupsionin policor éshté duke vendosur kufizimin e korrupsionit si kusht pér hyrjen né organizata né te
cilat vendet né tranzicion duan té antarésohen, si¢ éshté Bashkimi Evropian.
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Pérmbledhje e fushave té pérqgéndrimit né vendet né tranzicion

Njohja e boshllegeve né legjislacion té cilat nxisin sjelljen e papérshtatshme.
Njohja e rrezigeve gé mund té vijné nga zgjerimi i shpejté i sherbimeve policore.
Njohja e e faktoréve gé mund té armigsojné punonjésit e policisé né detyre dhe ata té liruar.

5.3. Vendet ne zhvillim

Shérbimet policore né vendet né zhvillim zakonisht jané té ekspozuara ndaj kushteve té véshtira te
punés dhe vuajné nga mungesa e burimeve. Zakonisht ato nuk veprojné né njé mjedis té zhvilluar juridik.

Ashtu si me shume vende né tranzicion (vecanérsht ato post-komuniste), njé tipar tjetér i shume vendeve
né zhvillim éshté se shogéria civile éshté pak e zhvilluar; pér shembull mediat shpesh jané nén konftrollin

e elitave. Né kushtet e kétij realiteti, shpesh éshté komuniteti ndérkombétar i cili mund té merret me
korupsionin e elitave; kjo mund té keté ndikim pozitiv né nivele té uléta, pérfshiré shérbimet policore.

Tabela 6: Konsiderata dhe gasje gé lidhen me korrupsionin né vendet né zhvillim

Sfondi i vendit: Vendet né zhvillim

Shkalla e
problemit té
korrupsionit

E gjeré

Problemi/et kryesore me
korrupsionin
(té ndryshueshme)

Besnikeri partiake

dhe nepotizem; lidhje
me grupe té krimit te
organizuar; zhvatjes né
pérmasa té vogla (ne
postblloge rrugore);

Korrupsion i larté (né

udhehegésing e policise).

Réndésia e kantekstit
politik

Kritike; mungese e
shpeshte e vullnetit
politik; mungesé njohje e

mekanizmave geverisese.

Korrupsioni i dukshem

i nivlelit té larté fregon
tolerancén ndaj
anetaréve té policisé dhe
institucioneve te tjera

té geverisjes; nevojiten
ndryshime té plota te
sistemit té geverisjes pér
té mbéshtetur reformeén
policore (gjygésia,
prokuraria, gjykatat).

Procesi i vlerésimit
strategjik

Njé dokument mbi
vizionin mund te krijojé
drejtimin e pérgjithshém
té ndryshimeve. Nevojitet
té péfshijé ‘kuadrin e
gjere’ té parashikuar péer
vendin.

Duhet te kryhen
konsultime té gjera gjaté
pérgatitjes sé dokumentit,
pérndryshe do te
mungojé mbéshtetja péer
zbatimin e tij; konsultimet
duhet té perfshijné te
gjitha nivelet e policisé
dhe publikun;

Nevojitet analiza

e rrezigeve dhe e
mundésive né nivel
organizate. (Pér me tepér
mbi analizén e rrezigeve
dhe mundesité shih
Fjalorin dhe Kapitujt 2 dhe
9).
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Shkalla e
problemit té
korrupsionit

Qasja ndaj menaxhimit té
ndryshimit

Téerésore; kerkohet
ndertimi i kapaciteteve,
duke géne se eksperienca
vendore éshté e kufizuar.
‘Shkrirja’ do té kérkojé nje
seré teknikash brenda
organizates.

E gjeré

Analiza e forcave né
terren duhet pérdorur pér
té identifikuar se ¢faré
nevojitet té ndryshojé péer
té lejuar ecjen pérpara.

Stimujt pér ndryshim
nevojitet té ndértohen
si pjesé e procesit, p.sh.
shpérblime pér kalimin
e procesit te vetingut,
pér kalimin e kurseve té
trajnimit.

Burimet pér trajnim
dhe arsimim shpesh
jané modeste ose
mungojné dhe nevojitet
té rindértohen; duhen
planifikuar masa peér

té trajnuar police té
pashkolluar.

Lehtesirat mund té
maodifikohen gé t’i
pérshtaten procesit té
reformave. Sanksionet
ndérkombeétare mund té
nevojiten pér té nxitur
angazhimin e vendasve
pér ndryshim.

A kérkohet mbéshtetje e
jashtme (huaj)?

Po, nevojitet ekspertize

dhe mbéshtetje materiale.

Duhet adresuar
pabarazité ekonomike
dhe shogérore né
shkallé me té gjeré né
menyreé geé té reduktohen
shkaqget strukturore té
korrupsionit.

Roli i shoqérisé civile

Shogeéria civile eshté
kryesisht e dobet,

késhtu gé ky sektor ka
nevoje te zhvillohet.
Eshté e réndésishme té
krijohet mbéshtetja pér
ndryshim dhe mbéshtetja
pér kontroll policor té
pérgjegjshem.

Kérkesa nga ky sektor
eshte e rendesishme;
fushata té edukimit
publik mund té luajné
rol; pérmirésime té
shpejta dhe té dukshme
né kontrollin parésor
policor té rendésishme
pér rindértimin e besimit
té publikut; duhen
krijuar sisteme pér
ankesat e publikut, dhe
duhet krijuar sistem pér
mbrojtjen e efektshme
té deshmitaréve dhe
informatoréve.

Pér me tepér, niveli arsimor mesatar i punonjésve té paolicisé né shume vende né zhvillim eshte i ulet. Njé
pasojé praktike e késaj eshté se shpesh teknikat duhet té pérgatiten né menyre té tillé gé mesazhet etike
té transmetohen edhe né forma jo té shkruara, duke géneé se disa punonjés policie mund té jené té pa
arsimuar.

Pérmbledhje e fushave té pérgéndrimit né vendet né zhvillim

Teé merren parasysh rrugét me té pérshtatshme peér té krijuar kushtet péer té pérshtatur kulturén

e sundimit te ligjit.

Té merret parasysh ményra pér nxitjen e shogeérise civile, vecanérisht até ge lidhet me

monitorimin e policisé.




KAPITULLIT | HYRJE: KORRUPSIONI DHE KONTROLLI POLICOR

Té merret parasysh se si mund té rritet kualifikimi dhe arsimimi i punonjésve té policise, dhe kur
éshté e nevojshme pér té komunikuar mesazhe anti-korrupsion pér policét e pa arsimuar.
Agjencité e huaja duhet té jené té vetédijshme pér ndjeshmérité dhe kulturén vendore, por né
té njeéjten kohe te te jene kritike ndaj argumenteve gé konsiderojné se sjellja e papérshtatshme
éshté ‘normale’ ose ‘pjese e kulturés’.

5.4. Vendet e zhvilluara

Publiku né vendet e zhvilluara ka prirje té jeté mé pak tolerant ndaj korrupsionit policor. Personeli i
policisé ne kéto vende pérgjithésisht rekrutohet mbi baze té kualifikimeve dhe pérshtatshmeérisé dhe
paguhen né ményre té arsyeshme dhe té rrequllt. Ekziston edhe perceptimi se kulturat e vendeve té
zhvilluara pranojne sundimin e ligjit. Pérséri, shembuj té shumteé té korrupsionit policor né botén e
zhvilluar né dekadat e fundit kané provuar se éshté gjithnjé e me i zakonshém neé demokracité e begata.

Tabela 7: Konsiderata dhe gasje gé lidhen me korrupsionin né vendet e zhvilluara

Sfondi i vendit: Vende té zhvilluara

Shkalla e korrupsionit

E ndryshme (nga
korrupsion i izoluar
deri né até sistemik)

Shkalla e korrupsionit

E ndryshme (nga
korrupsion i izoluar
deri né até sistemik)

Problemi kryesor me
korrupsionin
(té ndyshueshem)

Shpesh i lidhur me
narkotikét.

Qasja ndaj menaxhimit
té ndryshimit

Térésore; e ndértuar
mbi kapacitete
analitike ekzistuese.
Nevoja pér pranimin
e udhéhegésise ge
nxit ndryshimet (jo
gjithmoné e garte).

Réndésia e kontekstit
politik

| rendésishém; mund
té nevojiten ndryshime
té ligjeve; vullneti
politik mund té jete
problem.

A kérkohet mbéshtetje
e jashtme (huaj)?

Jo.

Procesi i vlerésimit
strategjik

Né shumicen e
vendeve i kthyer ne
praktike; problemet

e médha shpesh
identifikohen nga
media; vlerésimi i
rrezikut ne fushat me
prirje ndaj korrupsionit
eéshté akoma ne
zhvillim.

Roli i shogérisé civile

Po, e rendésishme;
krijimi i komiteteve
konsultative pér té
mbikéqyrur ¢éshtje té
sigurisé publike dhe
sistemeve té ankesave
dhe llogaridhénies.

Fatkegésisht, megjithé analizat e hershme - si raportet e Komisionit mbi korrupsionin ne Nju Jork3

dhe Filadelfia (Komisioni mbi Krimin i Pensilvaniseé 1974) - dhe propozimet g€ u bene peér te luftuar
korrupsionin policar, shembuj té shumté dhe meé té vonshéem té korrupsionit policor provojné se problemi
eshte akoma larg seé geni i zgjidhur né demokracité perendimore. Ndérkohe gé provat ne dispozicion
fregojné se vendet e zhvilluara né fakt kané nivele me té uléta té karrupsionit policor se sa vendet e tjera,
fakti ge akoma ka korrupsion té konsiderueshém sa ge té justifikojé komisione té kushtueshme dhe ge
kérkojne kohe té konsiderueshme, tfregon se ngelet shume akoma pér t'u bére né vendet e zhvilluara.
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Ndérkoge ge shkalla e pérgjithshme e kegsjelljes policore né vende mé pak té zhvilluara dhe mé pak te
stabilizuara duket sé né pérgjithési éshté me e larté se né botén e zhvilluar, pjesé e konsiderueshme e
korrupsionit eshté e natyrées se vogel (gé lidhet me policiné e trafikun rrugor). Nése korrupsioni relativisht
i vogél do té zhdukej térésisht nga skena, dallimi ndérmjet vendeve té zhvilluara dhe llojeve té tjera té
sistemeve behet meé pak i theksuar.

Ironikisht, mund gé faktori kryesor gé shpjegon korrupsionin né vendet né zhvillim té jeté pikérisht
kultura e sundimit té ligjit; kjo, e kombinuar me rritjen e kuptimit té problemeve shogérore nga publiku,
mund té irritojé punonjésit e policisé té cilet mund té déshirojné té shohin kundravajtésit gé té denohen
né shkallén gé ata e konsiderojné té pérshtatshme.

Pérmbledhje e fushave té pérgéndrimit né vendet e zhvilluara

¢ Trajtimiijustifikimeve gé veté policét japin pér korrupsionin pér ¢eéshtje te larta.
®  Trajtimii aspekteve té privatizimit gé rrisin gjasat péer shtimin e korrupsionit policor.




Strateqg]l te suksesshme
kunder korrupsionit

Kjo pjeseé 6, e Kapitullit 1, bén njé vlerésim té dy strategjive té sukseshme kundér korrupsionit - né
kuptimin e planeve té koordinuara dhe afatgjata - té cilat jané provuar dhe vlerésuar.

6.1. Singapori

Njé vend, i cili shpesh éshté dalluar pér arritjen e sukseseve té meédha né kufizimin e shkallés sé
korrupsionit (si pér korrupsionin né pérgjithési ashtu edhe pér korrupsionin policor) dhe né mbajtjen e fij
né nivele té uléta, éshté Singapori. Ky vend pérbén njé model ‘té praktikave mé té mira’. Sipas shumicés
sé sondazheve mbi korrupsionin, Singapori ka géng, pér shume vite, vendi me shkallén meé té ulét té
korrupsionit midis té gjitha vendeve aziatike dhe ndér vendet me shkallen mé té ulét té korrupsionit né
nivel botéror. Pér kété arsye éshté me vend gé té shihen me vémendje masat gqé ky vend ka ndérmarré
pér té kufizuar korrupsionin policor.

Katér jané arsyet té cilat mund té merren né konsideraté pér suksesin e Singaporit.3® Sé pari, vullneti
politik -angazhimi i geverisé - éshté ndrysharja e vetme mé e réndésishme pér shkallén e suksesit té
masave kundér-korruptuese. Sé dyti, pagat dhe kushtet e punés, sé treti procedurat e seleksionimit
dhe rekrutimit, dhe sé katérti trajnimi dhe shogérizimi jané elementét kyg né suksesin e strategjisé sé
Singaporit.

Autaritetet e Singaporit vendosén se punonjésit e policisé do té kishin mé pak gjasa té tundoheshin
pér té pranuar ryshfete nése do té trajtoheshin meé miré nga punédhénési i tyre. Né vitin 1972, né

vijim té propozimeve té Komisionit pér Rishikimin e Pagave, té drejtuar nga Lee Soo Ann, jo vetém gé
pagat e punonjésve té rinj u rritén né ményreé thelbésore (njézeté deri né njézeté e pesé peérgind), por
u parashikua edhe trajtimi mjekésor falas dhe strehimi falas pér punonjésit e martuar. Nga ana tjetér u
vendos prerazi gé policéve nuk u lejohej gé té kryenin puné té tjera jashté shérbimit policor.

Por Sherbimi Paolicor i Singaporit (SHPS) nuk ka géné téresisht i imunizuar nga korrupsioni. Peér shembull,
neé vitin 1999, njé grup prej shtatembédhjeté policésh u gjykuan né lidhje me rastin e Ah Long San

(nje fajdexhi i paligjshém). Ky rast nénvizon njé aspekt fjetér té gasjes se Singaporif - reagimin e
menjeéhershem. Q€ brenda vitit € parg, sapo ky rast u be i ditur, SHPS futi trajnimin mbi vlerat pér policét
e vet. SHPS miratoi gjithashtu edhe njé praktiké té cilen shume pak shérbime té fjera policore e kané: né
vend gé té diskutojné pér karrupsionin né menyreé abstrakte, SHPS ‘emeérton dhe furpéron’ punonjésit

e korruptuar. Shkurt, proceseve té analizés u shtohet edhe pjesé nga realiteti dhe detaje konkrete duke
peérmendur raste e verteta.?*

Faktorét e suksesit té Singaporit

1. Vullneti politik

2. Pagat e mira dhe kushtet e mira té punés

3. Procedurat kujdesshme té seleksionimit, pérfshiré dhe hetimin e biografise sé aplikuesve.

4. Proceset e konceptuara miré té trajnimit dhe shogérizimit, pérfshiré ‘emértimin dhe turpérimin’
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6.2. Hong Kongu

Njé shembull i njé ‘shteti’ tjetér (fillimisht koloni e Britanisé sé Madhe dhe aktualisht njé rajon i vegante

i Republikés Popullore té Kinés) i cili ka géné veganeérisht i suksesshém né kufizimin e korrupsionif,
pérfshiré karrupsionin policor, eshté Hong Kongu. Megjithése nuk ka té njéjtén shkallé arritje si Singapori
né krahasimet e sondazheve mbi korrupsionin, ky vend rregullisht del si njé nga vendet mé pak té
korruptuara té Azise.

Né pérpjekje pér té kufizuar até ge perceptohej si karrupsion jashté kontrollit, vegcanérisht né shérbimin
policor, autoritetet e Hong Kongut krijuan Komisionin e Pavarur Kundér Korrupsionit (KPKK) né vitin
1974. Ky Komision u krijua mbas demonstratave masive té vitit 1966 dhe 1973, né té cilat publiku i
Hong Kongut i kérkoi autariteteve geé té kontrollonin korrupsionin, veganérisht até né shérbimin policor.
Né vitin 1973, pakénageésia e publikut ndaj korrupsionit policor u lidh edhe me rastin e njé punonjési

té larté policie i cili ishte pasuruar pértej shkallés gé mund té lejonin té ardhurat e pozicionit té tij dhe

g€ u vu nén hetim pér korrupsion. Ai u arratis nga Hong Kongu pérpara se té pérfundonte hetimi, duke
e shtuar mériné e publikut. Pjesérisht péer té adresuar kété ¢éshtje dhe vlerésuar efektshmeériné e
legjislacionit mbi korrupsionin té miratuar né vitin 1971, autoritetet e Hong Kongut krijuan njé komision
hetimor i cili rekomandoi krijimin e njé institucioni té shképutur nga policia dhe té gjitha agjencite e tjera
shtetérore i cili té ishte pérgjegjés pér hetimin e karrupsionit. Késhtu, u bé shkak korrupsioni policor ai
geé ¢oi né krijimin e njérit prej institucioneve gé sof shihet si ndér institucionet kundér-korruptuese me te
respektuara né boteé, KPKK i Hong Kongut.

Sipas njé ish drejtuesi té KPKK, Bertrand de Speville,3> i cili shkruante se né vitin gé administrata e Hong
Kongut U transferua nga Britania e Madhe tek Republika Popullore e Kinés, pothuaj njé cerek shekulli
eksperiencé qé nga krijimi i KPKK, kishte rezultuar si mésimi i nxjerré me i rendésishem.

Mésime té nxjerra nga Hong Kongu

® Vendimmarrje politike dhe vendosmeéri pér té luftuar korrupsionin.

¢ Kuaderiplotéiligjeve kunder-karruptuese i cili pérshkruan garté ge nga shkeljet me te lehta,
dispozita mbeshtetese per grumbullimin e provave, kompetenca hetimore té plota dhe dispozita
mbrojtése pér informatoret.

® Strategji koherente dhe e ploté e cila pérfshin hetimin, parandalimin dhe formimin edukues.
¢ Perfshirje aktive e komunitetit.

® Financim i ploté dhe i géndrueshém.

¢ Gatishmeri péer té vazhduar betejen kundér korrupsionit.

Pér me tepeér, éshté e rendésishme teé risjellim ndérmend se Hong Kongu krijoi njé agjenci té pavarur
kundér korrupsionit; policia nuk u la té hetonte vetveten.




Konkluzione dhe mesime te
nxjerra - Kapitulli 1

Meésimet gé duhet té nxirren nga pérmbajtja e ketij kapitulli dhe studimet gé lidhen me té mund té
pérmbildhen né tabelén gé vijon:

Meésimi 1

Meésimi 2

Meésimi 3

Analizat krahasuese tregojné se gasja ‘e njé modeli zgjidhje pér gjithé situatat” éshte e
gabuar. Ndérkoheé gé disa aspekte té korrupsionit dhe kegsjelljes policore duken sikur
jané té pérbotshme, aspekte té tjera jané mé specifike - ose té paktén vihen re mé shume
- né disa kontekste dhe kultura té caktuara. Pér shembull, vendet e zhvilluara nuk kané
nevojé pér ndihmén e shérbimeve té huaja policore pér té ndihmuar né ruajtjen e pages
dhe me pas pér té ndértuar njé sistem té ri si né rastin e shogérive pas-konfliktit, por nga
ana tjetér ballafagohen me korrupsionin pér ¢éshtje té larta né shkallé me té madhe sé
kéto te fundit.

Rreziget - Njé model i pérshtatshém pér njé lloj sistemi pérdoret né meényreé té
papérshtatshme née sisteme té nje lloji té ndryshem.

Pengesa té mundshme - Besimi i vijetéruar se ekziston vetém njé ményre ‘korrekte’ pér te
zgjidhur problemin.

Ka nevojé pér shumeé me tepér informim - edukim - pér punonjésit e policisé pér meényrat
né té cilat korrupsioni dhe format e tjera té sjelljes sé papérshtatshme démtojné
shogeérité dhe mund té pérbéjné njé rrezik té larté pér siguriné. Nuk éshté i mjaftueshém
komunikimi i thjeshté me punonjésit e policisé se forma té caktuara té sjelljes jané té
papranueshme; ata kané nevojé té kuptojné se pérse jané té papranueshme.

Rreziget - Seminaret dhe forma té tjera edukimi jané shumeé formale, pamjaftueshmerisht
térhegése, ose gé kryhen nga persona té konsideruar si té papérshtatshem nga auditori i
planifikuar, késhtu mesazhi themelor nuk pranochet dhe pér pasojé nuk brendésochet nga
policia.

Pengesa té mundshme - Kosto; rezistencé nga ana e policéve dhe cinizém.

Nevojiten mé shume teste psikologjike dhe teste mbi vlerat pér punonjésit e policisé - jo
vetém gjaté rekrutimit por edhe mé voné gjaté karrierés. Ndérsa testet psikologjike duhen
drejtuar drejt zbulimit té cilésive si prirja ndaj dhunés dhe pandershmeéria, etj., testet mbi
vlerat mund té pércaktojné se sa miré (ose keq) jané duke funksionuar programet e ri-
shogeérizimit mbi ¢éshtjet etike.

Rreziget - Testime té konceptuara né menyré té dobét mund té nxjerrin rezultate te
gabuara dhe/ose té padobishme.

Pengesa té mundshme - Mungesa e psikologéve té kualifikuar péer té kryer teste teé tilla;
rezistencé ndaj tyre nga punonjésit e vjetéer.



Meésimi 4

Meésimi 5

Meésimi 6

Meésimi 7

Meésimi 8
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Nevojiten vlerésime mé té efektshme dhe meé té arientuara té rrezigeve nga ata gé
synojneé té kufizojné korupsionin policar, si dhe miratimi i masave té veganta té hartuara
pér té kufizuar rrezikun e korrupsionit atéhere kur éshté e garté se mundeésité pér sjellje
té papérshtatshme -tundime - jané té shpeshta. Skuadrat speciale té krijuara pér té
luftuar organizatat kriminele té cilat nxjerrin fitime té médha, si¢ jané shumica e llojeve té
trafigeve, pérbéjné njé fushe te cilén autoritetet duhet ta vendosin né objektiv.

Rreziget - Zémerimi i punonjésve té ndershém dhe kompetenté duke i trajtuar ata ne
menyre té genesishme si me té prirur ndaj korrupsionit se sa kolegét e tyre.

Pengesa té mundshme - Vlerésimi i rrezigeve i kryer nga vlerésues me kualifikim dhe
eksperiencé té pamjaftueshme.

Eshté e gabuar té pritet se shérbimet policore do té mbikéqyrin vetveten né ményré

té pérshtatshme; kjo vlen pér format mé té rénda té karrupsionit dhe sjelljes sé
papérshtatshme. Vendet gé jané serioze né luftén kundér korrupsionit policor duhet té
krijojné dhe mbajné komisione vérteté té pavarura kundér-korruptuese.

Rreziget - Justifikim dhe shpjegim i pamjaftueshem mbi nevojén e njé Komisioni té
pavarur, duke armigésuar né keté menyre policine.

Pengesa té mundshme - mund té hasen véshtirési né gjetjen e njerézve té pérshtatshem
pér té plotésuar organikat e komisioneve pérsa i pérket ekspertizes, eksperiencés dhe
pavaresise se verteté si nga policia ashtu edhe/ose nga autoritetet paolitike.

Eshté e réndésishme gé autoritetet té veprojné shpejté sapo qé té zbulojné njé problem.
Reagimi i shpejte ka géneé tipar i gasjes tepér té suksesshme né Singapor.

Rreziget - Né pérpjekjet e tyre pér té trajtuar problemin shpejt, autoritetet mund té mos
hetojné aq miré sa duhet dhe mund té arrijné né konkluzione té shpjetuara té cilat mund
té kishin géné té ndryshme - mé té pérshtatshme - nése do té kishte pasur kohé me té
gjate per t’i shqyrtuar.

Pengesa té mundshme - Gjetja e personelit té pérshtatshém né njé kohé té shkurtér pér
krijimin e njé Njési té reagimit té shpejte.

Duhet ndérveprim mé i madh ndérmjet policisé dhe publikut, dhe ndérmjet policisé dhe
gjygéesise, per te rritur kuptimin dhe besimin e té gjitha paléve.

Rreziget - Né njé pakicé rastesh, mund gé né realitet ndérveprimi mé i madh té rezultoje
né pérkegesimin e marrédhénieve dhe mirekuptimit ndérmjet policéve, gjykatésve dhe
publikut.

Pengesa té mundshme - rezistencé nga punonjésit e policisé ndaj kritikave nga publiku
né situata ballafagimi; rezistencé nga gjygésia ndaj kritikave nga punonjés té policisé.

Teknologjia - ku pérfshihen programet kompjuterike, sistemet e kamerave me qgark te
mbyllur dhe kamerave té lidhura me kompjutera - zhvillohet né ményré té vazhdueshme
dhe shérbimet policore duhet, kur éshté e mundur (nése kané mundeési financiare), té
béjné maksimumin peér té pérdorur zhvillimet e fundit teknologjike.

Rreziget - Programe té dobéta; rezistenca ndaj studimit elektronik nése arsyet pér kete
nuk shpjegohen mjaftueshém; pérdorim i papérshtatshém i teknologjisé, veganérisht
lidhur me té drejtén e policéve pér privaci.

Pengesa té mundshme - Kosto dhe mundeési; numer i pamjaftueshém ose trajnim i
pamjaffueshém i personave gé pérdorin teknologjine.
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Meésimi 9

Meésimi 10

Kérkimet né kéte fusheé tregojné se emértimi - se ¢faré quhen veprimtari, programe,

etj., - éshté njé aspekt i réendésishem pér frenimin e karrupsionit. Pér shembull,
punonjésit e policisé shpesh reagojné meé miré ndaj ‘programeve té integritetit’ se sa
ndaj ‘programeve kundér korrupsionit’, edhe pse pérmbaijtja e té dy programeve mund
té jeté né thelb identike. Kjo pasi emeértimi i paré tingéllon mé konstruktivdhe mé pak
ndéshkimor se sa i dyti. Né té njéjten meényre, kérkesa ndaj punonjésve té policisé pér té
plotésuar formularét e ‘deklarimit té lidhjeve’ mund té rrisé numrin e atyre gé pranojné
i plotésojné keta formularé - dhe né kété menyre té jeté me i efektshém - se sa po t'u
kérkohet té deklarojné ‘lidhjet e papérshtatshme’.

Rreziget - pérdorimi i njé emeéertimi me pozitiv mund té zbehe efektivitetin e programit ose
gasjen ndaj tij; nése problemi éshté veganerisht serioz, gjuha e pérdorur pér ta pérshkruar
duhet ta fransmetojé até né menyre gé té maksimalizohet ndikimi i mesazhit.

Njé faktor kritik né ¢do péerpjekje pér té kufizuar karrupsionin policor dhe forma té

fjera té kegsjelljes policore éshté vullneti politik. Vullneti politik éshté njé kusht vetéem

i nevojsheém, por jo i mjaftueshém; pa kapacitete té mjaftueshme shtetérore pér te
mbeéshtetur vullnetin politik, ky i fundit do té |éré vetém pérshtypje té dobéta ne
pérpjekjen pér té permirésuar sjelljen e policisé. Ndérsa i pari éshté dukshem i garte,
ashtu sic mund té merret me mend lehtésisht lufta ndaj korrupsionit policor nuk éshte
njé projekt gé mund té kryhet vetém me njé here dhe té arrihet rezultat. Shtetet ge

jané serioze né perpjekjet per kufizimin dhe frenimin e korrupsionit policor duket té
angazhohen pér njé gasje afatgjate. Taktikat afatshkurtéra shpesh jané té pershtatshme
pér raste té veganta té kegsjelljes, por njé lufté e suksesshme kundeér korrupsionit kérkaon
njé strategji té vazhdueshme shogérizimi dhe vigjilence.

Rreziget - Sindroma e té thirrurit ‘kapeni ujkun’ (udhéhegeésit shpesh deklarojné se

do te ndérmarrin masa pér té kufizuar karrupsionin dhe forma té tjera té sjelljes sé
papérshtatshme por nuk e realizojné pér shkak té mbéshtetjes seé pamjaftueshme), e cila
e minon besimin e publikuft.

Pengesa té mundshme - Financim i pamjaftueshem; njé burokraci shtetérore rezistuese.
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TABELE PER KRYERIJE TE
VETEVLERESIMIT

Kapitulli 1 - Hyrje: Korrupsioni dhe kontrolli policor

Mbas leximit té ketij kapitulli, cili éshté reagimi juaj? A gjetét informacion té ri né keté kapitull té cilin
mund ta pérdorni pér té pérmirésuar shéerbimin tuaj policor? A ka ndryshime gé mund té kryhen né

shérbimin tuaj policor?

Lutemi gjeni meé poshté njé vetévlerésim i cili do t’ju ndihmojé t'i pérgjigjeni pyetjeve t& mesipérme,

por edhe té tjerave. Ky vlerésim i thjeshte ka si synim gé t’ju ndihmojé né vlerésimin e situatés ne
shéerbimin tuaj policor, pércaktojé se ¢faré ndryshimesh duhen kryer, nése éshté e nevojshme, dhe nxitur
té menduarit mbi meényrat e zbatimit té kétyre ndryshimeve. Pér té zhvilluar njé gasje meé térésore pér
aplikimin e koncepteve té mésuara née keté kapitull, mund té organizohen kurse trajnimi ose grupe pune
pér té plotésuar dhe zhvilluar meé tej kété vlerésim. Pér me tepér, mund té jeté e vlefshme té kérkohet
asistenca e ekspertéve vendoré ose ndérkombétaré té ¢eshtjeve té luftés kundér korrupsionit.

CESHTIE / PYETIE

CFARE MUND TE BEHET PER TE
PERMIRESUAR DOBESITE?

S| MUND TE REALIZOHET?

A eéshte kryer vlerésimi
mbi ekspozimin toné
ndaj korrupsionit

dhe sjelljes sé
papérshtatshme?

A i konsiderojne
punonjésit e policisé ne
shérbimin toné veprime
té caktuara korruptive
ose té papérshtatshme si
té pranueshme?

A éshte percaktuar
garté se ¢faré éshté
korrupsioni si dhe a
jané pércaktuar format
e tjera té sjelljes sé
papérshtatshme? (shih
Kapitujt 2, 5 dhe 7)

Nése jo, mund fé:

Behet nje vlerésim i situatés duke iu
referuar fageve... té Kapitullit..

Identifikohet se ku géndrojné problemet
Vendoset mbi veprimet gé do té kryejme
Rritet informimi mbi kéto ¢éshtje

Nése eshté keshtu, mund té:

Behet nje vlerésim pér té gjetur

se cilat veprime korruptive ose té
papeérshtatshme konsiderohen si té
pranueshme

Pércaktohet se cilét punonjés/njesi jané
me té prekura

Pércaktohet se pérse ekzistojné kéto
géndrime

Pérgatiten dhe zbatohen korrigjimet

Nése jo, mund fé:

Analizojmeé ligjet dhe rregullat
ekzistuese

Vendosen rregullat dhe udhézimet e
nevojshme

Nxitja e té menduarit
Caktimiinjé grupi pune
Realizimi i njé seminari
Konsultimi mé njé ekspert
té jashtém

Nése duhet, kryeni njé
sondazh publik, analizoni
ankesat e publikut dhe
krijoni lidhje me shérbime té
tjera policore pér té zhvilluar
dhe mésuar nga praktikat
me té mira
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U komunikohen kéto punonjésve té
policisé

Kontrollohet respektimii tyre dhe
ndéshkohen sjelljet gé i shmangin ato

Ndértohet sistemi i kontrollit dhe
procedurat e hetimit

A éshté ndértuar ose a Nése jo, mund té:
kr_a"ml ne p.lan ndgr‘nmm € Vlerésohet gjendja e situates
njé shérbimi policor etik? o T
Identifikohet se ku mund té ndérmerren
veprime
Pércaktohet plani i veprimit (Kapitujt 2,
4 dhe 8)

A éshté ndértuar ose a Mund teé:
kemi né plan ndértimin e

I At e @i Identifikohet se ¢faré eshté e dobishme

pér paliciné tone

Vleresohet se si mund té zbatohen kéto
mesime

Integrohen elemente né planin e
veprimit pér ndértimin e shérbimit
policor etik
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Hyrje ne Kapitullin 2

Ky Kapitull 2, ekzaminon menaxhimin e ndértuar mbi vlerat dhe se si ky lloj menaxhimi mund té kthehet
né njé mjet té efektshém pér té kufizuar korrupsionin policor. Fokusi do té jeté tek vlerat, rregullat e
sjelljes gé udhéheqin punén e policisé dhe si té integrohen kéto vlera tek policia né ményre te tillé gé té
ndihojné né parandalimin e korrupsionit.

Struktura e kétij kapitulli éshté si mé poshte:

® Hyrja percakton konceptet e kulturés organizative, vlerat dhe kodet. Kjo do ta ndihmaojé lexuesin
té kuptojé proceset gé nevoiten pér té ushqyer integritetin dhe parandaluar korrupsionin.

® Pjesa e dyté paraget argumentet mbi ate se pérse vlerat, rrgullat dhe sjellja jané té rendésishme
neé luftén kundér karrupsionit.

® Pjesa e treté paraget njé proces pér integrimin hap pas hapi té kulturés né luftén kundér
korrupsionit.

® Pjesa e katért diskuton mbi réndésiné e kulturés organizative né luftén kundeér korrupsionit né
kontekste specifike, duke e ilustruar me shembuj nga jeta e vértete.

® Pjesa e fundit, konkluzione, sjell disa rekomandime pér ndryshimin e kulturés sé njé organizate
pér té luftuar korrupsionin.

1.1. C’eshte kultura organizative?

Né keté kapitull, kultura pércaktohet si njé model mendimesh bazeé (vlera, parime themelore) té cilat nje
grup i caktuar njerézish i kané zhvilluar né procesin e té mésuarit si té zgjidhin probleme, té pérshtatjes
me botén e jashtme, si dhe népérmjet asimilimit té brendshém té botés se tyre. Zhvillimi i kétyre vierave
dhe parimeve bazé me kalimin e kohés ka funksionuar ag miré (né situata praktike) sa gé té konsiderohet
si meényra e duhur e veprimit, dhe pér pasojé u mesochet dhe anétaréve té rinj té grupit.?®

Pérkufizimii kulturés organizative parasupozon gé parimet té cilat ndodhen né themelet e kulturés jané
krijuar mbi bazat e géllimeve té organizatés (né kété rast té misionit té policis€). Kéto parime jané bére
té pérbashkéta brenda organizatés dhe jané zhvilluar pérgjaté historisé sé saj. Mé tej, kultura mésohet
dhe shprehet né besimet, vlerat, narmat ‘produktet’ materiale dhe verbale dhe né sjelljen joverbale. Kéto
dimensione ndérveprojné né menyre té vazhdueshme me njéra-tjetrén; funksionimii tyre ndjek modelin
e paragitur né figurén 1, meé poshte.?”

Kultura nuk éshté statike. Ajo ndryshon me kohén dhe me sfidat e kufizimet gé shfagen. Anétarét e njé
organizate reagojné duke pérfshiré metoda té reja pune dhe forma té reja sjellje. Zgjidhje té reja shpiken,
provohen, dhe kur béhet e pérshtatshme integrohen né kulture.
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Figura 1: Dimensionet ndérvepruese té kulturés organizative

Pércaktimi i misionit

Vlerat, parimet,
besimet...té >
pranuara si té
pérbashkéta nga
shumica

Normat
Rregullat

... ndikon...

\4

Sjelljet
(simbolet, ritualet, shenjat...)

Vleratjane té péergjithshme dhe abstrakte; ato jané té lidhura me parimet themelore gé njé organizatée
konsideron si té rendésishme. Pér ¢do dhe secilin anétar té organizatés, ¢do vleré éshté njé udhézues
pér té reflektuar dhe vepruar. Pérzgjedhja e kétyre vlerave varet nga karakteristikat e organizatés dhe te
misionit té saj. Né shérbimet policore ndérlidhja e misionit dhe vlerave té organizatés vjen nga ndjenja

e larté e ‘misionit’ té punonjésve té policisé dhe ndjenjés sé tyre té forté té identifikimit me misionin e
institucionit té policise.

Pércaktimi i misionit éshté njé tekst i shkurtér dhe i kuptueshém lehtésisht i cili pércakton misionin,
vizionin dhe vlerat e organizatés. Kéto vlera kthehen né norma dhe rregulla, té cilat lidhen ngushte,

por nuk jané identike. Njé rregull pérshkruan até se ¢faré duhet bére, zbatuar ose respektuar (p.sh.
punonjési i policisé nuk mund té pranojé dhurata né kémhbim té njé veprimi ndihmues), ndérsa njé normeé
thjesht ‘regjistron’ situata normale ose ekzistuese (p.sh. korrupsioni éshté i papajfueshém me punén e
punonjésve té policisé).
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Kéto norma dhe rregulla shkaktojné sjellien. Normat dhe vlerat ka mé shumé gjasa té zbatohen né
ményrén e duhur nga punonjésit e policisé né punén e tyre té pérditéshme nése jané té qarta dhe
pércaktuara miré. Pérzgjedhja dhe efektshmeéria e kétyre elementeve té ndryshém jané pérgjegjési e
secilés organizaté policie. Organizatat mund té kérkojné pér frymeézim né rekomandime té ndryshme nga
institucionet ndérkombeétare (shih ‘Burime Plotésuese’)

1.1.2. Kodet e sjelljes

Vlerat dhe parimet e kulturés dhe nénkulturave té njé organizate pérkthehen né norma dhe sjellje
népéermjet kodeve té sjelljes. Kéto mund té jené né formeén e ‘direktivave’, ‘udhézimeve’ dhe/ose kodeve
té etikés, kodeve deontologjike, dhe/ose kodeve té disiplinés.

Kodet profesionale té etikés, deontologjisé dhe sjelljes shpesh pérdoren njéherésh kur adresojné
ceéshtje te etikés dhe sjelljes. Vendet frankofone pérdorin kryesisht termin ‘deontologie’ ndérsa vendet
anglo-saksone preferojné ‘etiké’. Kjo Pako pérgjithésisht pérdor termin ‘kod sjellje’ pér t’iu referuar
kombinimit gé lind nga pérzierja e kétyre koncepteve.

Nje kod deontologjik éshte i ndryshem nga nje kod etike, pasi ‘ajo ¢ka éshté e peérhershme éshte
¢eshtje moraliteti dhe etike por ajo ¢ka éshté mundshme éshté ¢éshtje e deontologjise’.>® Pérsa i
pérket korrupsionit, kodi i deontologjiseé kryesisht i méshon asaj se ¢faré duhet/nuk duhet béré ne
menyre ge teé veprohet me integritet. Krahasuar me kodin e deontologjisg, njé kod i etikés i méshon
sjelljes sé personelit. Pérdorimi i parimeve té veganta né kryerjen e veprimtarise sé vet éshte
angazhim i vullnetshem i béré nga secila organizaté (shiko pérkufizimin e 0BZHE).

Neé praktiké éshté e véshtiré té béhet dallimi ndérmjet llojeve té ndryshme té kodeve té sjelljes. Eshté
e rendésishme gé dallimet t& béhen ndérmjet natyrave té ndryshme te kétyre kodeve: disa jané me
reagues (kodet e disiplinés) dhe té tjeré jane me proaktivé (kodet e etikés dhe kodet e deontologjise).

Te gjithe llojet e ndryshme té kodeve té sjelljes, merren me korrupsionin dhe mund té plotésojné njéri-
tjetrin. Njé shérbim policor nuk mund té luftojé korrupsionin vetém me njé kod té etikés ose vetém me
njé kod té disiplinés. A do té thoté kjo se shérbimet e policisé duhet té kené disa kode té ndryshme? Kjo
eéshté e mundshme, por realiteti ka treguar ndryshe. Kodet e sjelljes ekzistojné né forma té ndryshme
(ligje, akte té ministrisg, rregullore) ne té gjitha shérbimet e policisé. Né varési té karakteristikave té
tyre dhe sfidave me té cilat pérballen, disa shérbime policore e vendosin mé shumeé theksin mbi etiken,
ndérsa té tjeré e vendosin tek sjellja. Zgjidhja e pérzier éshté mé e favorshme pér disa arsye:

® Mund té bazohet si né konceptet e pérgjithshme (etika) ashtu edhe tek elemente konkrete
(sjellja).

® Mund té jeté e ndryshme duke pasur parasysh nivelin e zhvillimit té shérbimit policor (dmth,
vendet pas-konfliktit, né tranzicion dhe né zhvillim, vendet e zhvilluara). Lutem shikoni kornizén
2, meé poshtée.

® Mund té jeté dinamike: té ndryshohet né ¢do kohé pa ndryshuar konceptin bazé (p.sh. kodi i
sjelljes i Kebekut, i cili fillimisht ishte hartuar mé shumeé se njézet vjet me pare, éshté modifikuar
me vone).

Korniza 1: Pérzierja e kodeve mund té ndryshojé sipas rajoneve

Observatori Afrikan i Sherbimit Civil vuri né dukje né Konferencén e katéert té Bienales Pan-Afrikane té
Ministrave té Shérbimit Civil né vitin 2003 se kodet e sjelljes sé policisé té vendeve afrikane kryesisht
frajtojné sundimin e ligjit, detyrimet e pérgjithshme ose detyrimet e veganta pér secilin shérbim dhe jo
ag shume me rregullat etike.
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Njé shérbim policor me korrupsion té ulét dhe me koncepte té garta si ‘funksionimi i shkélgyer i policise’
ose decenfralizimi do té keté meé shumeé gjasa té veré theksin tek etika se sa njé shérbim policor tepér
burokratik apo njé shérbim me korrupsion té larte, kodi i sé cilit me shumé gjasa do té pérgéndrohej né
pérshkrimin ‘sjelljes sé pérshtatshme ‘.

Lidhjet me Kapituj té tjeré

Disa ¢éshtje té diskutuara ne kete kapitull jané frajtuar gjithashtu mé né hollési edhe né kapitujt té tjere:
Kapitulli 1 Hyrje

Kapitulli 3 Mbi organizatén

Kapitulli 5 Mbi kontrollin e brendshem

Kapitulli 8 Mbi ngritjen e kapaciteteve dhe
Kapitulli 9 Mbi instrumentet.

Lidhjet e veganta do té tregohen né tekst.




Perse vlerat, rrequllat dhe
sjellja jane te rendesishme
ne luften kunder
korrupsionit?

Kur njerézit té cilét jané betuar té mbrojné shogériné béhen burimi i korrupsionit, duke abuzuar pér
géllime perfitimi privat me pushtetin gé u éshté besuar, pasoja e paré negative éshtée rénia e besimit te
shogérisé ndaj geverisé. Rivendosja e besimit ndérmjet ushtrisé, policise, dhe geverisé dhe atyre té cilet
kéto institucione duhet té mbrojné éshté vendimtare.3®

Qellimi i késaj pjese 2 éshte ge té paragesé arsyet se perse vlerat, rregullat dhe sjellja jané té
réendésishme pér té luftuar korrupsionin policor. Gjithashtu do té diskutohen edhe faktorét gé ndikojné
né kulturén organizative. Kjo pjesé do té provojé dhe hipotezén e kulturés sé vetme té pérbashkéet duke
treguar natyrén e ndryshme té kultués dhe nénkulturave brenda njé organizate; dhe duke nénvizuar

si aspektet pozitive ashtu edhe ato negative té kulturés policore né té ciléen mund té dallohen vlera té
vecanta, rregulla dhe sjellje gé mund té shérbejné pér té luftuar korrupsionin. Qellimi i pérgjithshém
eéshte té kuptohet se rindértimi i vlerave, rregullave dhe sjelljes sé shérbimeve policore jané thelbésore
né rivendosjen e besimit ndérmjet shogérisé dhe policise, por edhe pér funksionimin e efektshem te
shérbimeve policore, i cili mund té jeté démtuar prej korrupsionit.

2.1. Ndryshimi dhe ndikimi i tij ne kulturen organizative

Kultura e té gjithé organizatave dhe sistemeve ndryshon dhe zhvillchet me kohén. Ky zhvillim mund té
rezultojé si pasojé e njé seré faktorésh té jashtém dhe/ose té brendshém. Korrupsioni mund té zhvillohet
ose pengohet né funksion té kétyre faktoréve té ndryshimit té cilét pérplasen me kulturén organizative.

Neé varesi té rrethanave, kultura mund té ndryshojé me shpejtési ose me ngadalési; né menyre te
vazhdueshme ose me etapa. Eshté me réndési gé kur luftohet korrupsioni, té identifikohen kéto
ndryshime (té brendshme dhe té jashtme). Pér disa shembuj té faktoréve té brendshém dhe té jashtém,
shiko Tabelén 1, mé poshte.

Tabela 1: Shembuj té faktaréve té brendshem dhe té jashtém

Shembuj té faktoréve té jashtém Shembuj té faktoréve té brendshém

Njé vendim politik (p.sh. vendimi i geverise Zgjedhje strategjike menaxhuese gé lidhen
sé Burundit pér té ngritur njé shérbim policor me funksionet dhe strukturat (p.sh. Ministria
té mbeshtetur né policimin né komunitet dhe e Brendshme e Bullgarise futi sistemin e
miratimi i kodit té etikées) ‘menaxhimit sipas objektivave’ né polici). Kini

parasysh keté: njé strukturé e centralizuar
lehtéson kontrollin dhe njétrajtshmerine
ndérsa njée strukturé e decentralizuar lehtéson
elasticitetin dhe pérshtatjen (Pér mé shumeé
informacion pér kété shih né kapitullin 3)

Nje krizé e madhe (p.sh. shérbimet policore té
Belgjikés u shkriné né njé té vetém si pasojé e
kegfunksionimit té theksuar gjaté njé hetimi
kriminel)




Kufizime té vendosura nga komuniteti
ndérkombétar (p.sh. lufta ndaj korrupsionit
né Bullgari éshté rezultat i nevojés pér té
pérmbushur standartet e BE)

Raporte hetimore (p.sh. kodi i policisé se Kebekut,
Kanada, u miratua né vijim té konkluzioneve te
njé hetimi mbi etikén policore)

Zhvillimi i mjedisit socio-ekonomik dhe vlerave
té shogérise (p.sh. qutetarét pérfshihen gjithnje
e meé teper dhe presin nga policia gé ajo fé
pérgjigjet meé miré ndaj tyre pér veprimet e saj)

Detyrime juridike ekzistuese (p.sh. legjislacioni
social dhe legjislacioni gé lidhet me kushtet sa
me té mira té punes)

Ndéerkombeétarizimi i krimit

2.2. Nje apo disa kultura?
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Diversiteti i personelit (p.sh. policia e Burundit
futi kuota pranimi pér gra dhe grupe té caktuara
etnike)

Sistemi i menaxhimit & burimeve njerézore i
pérzgjedhur nga organizata (p.sh. njé sistem
autaritativ ose pjesmarres, njé sistemi

mbeéshtetur mbi aftésité apo mbi vjetérsine).

Rolii sindikatave (p.sh. a jané ato té pérfshira?
Eshte shkalla e anétarésimit e larté apo e ulét?)

Kufizimet buxhetore e béjné mé té veshtiré
maksimalizimin e pérfitimit t& ndryshimeve.

Zhvillimi i politikave kundér-korruptive (p.sh.
plani anti-korrupsion i Policisé sé Kuinslandif,
Australi). Duhet shtuar kétu se ky faktor
mund te jeté shkak ose pasojé e ndryshimit te
mentalitetit.

Njé polici mund té keté vlera té pérgjithshme té cilat mund té ngrihen mbi vlerat e nénkultures.
Perkufizimi i kulturés presupozon njé element té pérbashkéet pér té cilin té gjithé pjeseémarrésit ndajne
ide té pérbashkéta dhe té géndrueshme. Kjo ide unitariste e kulturés éshté e gabuar. Né realitet, njé
organizate eéshte e pérbéré nga disa nénkultura té cilat shfagen neé raste konfliktesh.

Jané té paktén tre kultura té ndérthurura né té gjitha organizatat: kultura e punétoréve (atyre gé kryejne
punén), kultura e krijuesve (atyre gé zhvillojné dhe kontrollojné teknologjité) dhe kultura e drejtfuesve

(atyre gé udhéheqin dhe drejtojné procesin).

E njéjta gjé vlen edhe pér policing; policité nuk jané njé e téré homogjene.*® Ato punésojné njeréz te
ndryshem te cilét kryejné detyra té ndryshme si: hetues, policé té ruajtjes sé rendit, njesi speciale té
ndérhyrjes, personel i administratés, etj. Kjo ndarje e roleve inkurajon krijimin e nénkulturave, secila me

vlerat dhe normat e saj.

Qéndrueshméria e organizatés nuk ndryshon pér aq koheé sa kéto identitete té dallueshme kulturore
ngelen né harmoni me vlerat e pérgjithshme bazé. Madje kéto identitete té dallueshme kontribuojné
pozitivisht pér diversitetin brenda shérbimeve policore, duke reflektuar késhtu diversitetin e shogérive
tona. Nénkulturat jané reale, por mund té kthehen né problem nése vlerat e tyre bien ndesh me vlerat

bazé té organizatés.

Réndésia e nénkulturave rritet si pasojé e karakteristikave té veganta dhe presionit té puneés: rrezik i
pérhershém; armigési ndaj policisé pér shkak té rolit té saj kontrollues; dobésia e punonjésve té policisé
ndaj thénive pér kegbérje; kérkesa té pa-arsyeshme dhe pritshméri kontradiktore; pasiguri né lidhje me
funksionin dhe autoritetin e policéve; ndjenja e pérhapur se publiku nuk kupton até gé policisé i ‘duhet
té vuaje’ kur merret me publikun; njé mjedis pune mbuytés; varésia qé policét kané ndaj njéri-tjetrit neé
menyre ge teé arrijné té béjné punén dhe te jené te sigurt pér veten e tyre; dhe ndjenjén e pérbashket
té ndérgjegjes, brenda njé departamenti policie, i cili jo gjithmoné mund té veprojé sipas ményrés gé

publiku do té donte té vepronte.*'
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Mund gé té keté edhe konflikt ndérmjet dy vlerave té papajtueshme (p.sh. si mundem uné gé si polic té
mund té ngelem besnik dhe né té njéjtén kohé té denoncoj eprorin tim?) Si mundem ung, gé si psikolog i
policise, fé mund té veproj né pérputhje me kodin e sjelljes sé psikologéve - té ruaj sekretin profesional -
dhe né té njéjeten kohe té veproj né pérputhje me kodin e sjelljes sé shérbimit policor pér té cilin pungj?).
Kéto jané situata paradoksale.

Né menyré qgé té zvogelohen kéto lloj rrezigesh, duhen krijuar dhe zbatuar rregulla dhe/ose mekanizma
kontrolli dhe arbitrazhi. Pér shembull, mund té shtohet njé klauzolé né kodin e sjelljes pér té saktésuar
se ¢faré mbrojtje i garantohet njé punonjési palicie i cili raporton mbi njé problem; mund té saktésohet
gjithashtu, né funksion té karakteristikave té punés, se cilét parime mbizotrojné ndaj té tjeréve, ose
mund té krijohet njé strukturé e vegante pér té siguruar interpretimin dhe zbatimin e drejté té vlerave
(shih Kapitullin 4).

2.3. Aspekte pozitive dhe negative té kultures policore

Ana pozitive e kulturés policore éshté se kultura organizative mund té japé mbeéshtetje morale dhe
gjenerojé frymeén e skuadrés brenda organizatés e cila éshté e nevojshme pér njé rol té efektshém té
policisé né pérmbushjen e detyrés. Ajo gjithashtu mund t'i japé njé punonjési njé perspektivé praktike
se si té ushtrojé detyrén e tij/saj dhe té justifikojé njé séré praktikash pune té cilat nuk jané mésuar né
shkollé. Trajnimi policor éshté domosdoshmeérisht i pasakté, nisur nga shumeéllojshmeéria e skenareve
gé mund té shfagen gjaté kryerjes sé detyrés né jetén reale, pasi asnjé nuk éshté aq i garté sa ato té
meésuar né shkollé. Kultura policore do ta ndihmojé njé polici te ri gé t'i japé kuptim rolit té tij/saj né
organizate.*?

Mbéshtetja morale gé jepet éshté nje ¢éshtje e cila dallohet si e pashmangshme dhe e domosdoshme.*
Arsyetimi éshté se natyra e kontrollit policor ka strese dhe kufizime té veganta. Kjo do té thoté se
punonjésit e policisé mund té mas jené né gjendje té shijojné kénagésiné e kohés sé liré dhe pushimit né
orét jashté shérbimit pa u cénuar nga stresi gé lidhet me punén, ¢ka nuk éshté késhtu pér profesionet

e tjera. Perspektiva e veganté gé ofrohet mbi disa aspekte mbi kulturén policore mund té ndihmojé né
procesin e racionalizimit té punés sé policisé.*

Ana negative e kulturés policore éshté gjithashtu rezultat i natyrés sé punés sé policisé. Punonjésit e
policisé ballafagohen rrregulisht me situata negative dhe kontradiktore. Kéto situata mund té krijojné
njé atmosferé anti-sociale né té cilén mund té lulézojné paragjykimet, fanatizmi, ngacmimet dhe
diskriminimi.

Njé aspekt tjetér i kulturés policare gé mund té krijojé véshtirési dhe tensione brenda organizatés éshté
natyra e saj ‘paradoksale’, si¢ u pohua me sipér. Punonjésit e policisé ballafagohen né ményré konstante
paradokse té cilat mund té kthehen né burim shgetésimi dhe pakénageésie. Disa nga kéto paradokse
pérfshijne:

® Specializim/shkathtési: punonjésit e policisé ndérhyjné né njé larmi té madhe situatash né té
cilat publiku pret nga ata gé té kryejné puné cilésore dhe me shkallé té larté profesionalizmi.

® Shpejtési/disponueshmeéri: punonjésit e policisé ‘kércejné’ nga njé skené, ku u éshté dashur té
ndérhyjné, tek tjetra. Né ¢do rast, publiku pret gé ata i dedikojné kohe.

®  Pérpikméri/autonomi: punonjésit e policisé duhet té veprojné né ményré autonome dhe né té
njejtén kohe té jené té péerpikté né zbatimin e ligjit.




Si mund te infegrohen
vlerat, rrequllat dhe
sjellja ne luften kunder
korrupsionit ne polici?

Kjo Pjesé 3 e Kapitullit 2 ofron ményra praktike mbi pérdorimin e vlerave, rregullave dhe sjelljes (kulturés
organizative) pér té luftuar korrupsionin dhe sjelljen joetike.

Eshté e réndésishme té theksohet gasja né sistem e cila éshté vecori e luftés kundér korrupsionit dhe
sjelljes joetike. Qasja né sistem parasupozon se nuk ka vetém njé menyre pér té luftuar korrupsionin née
njé organizate; por kjo béhet duke kombinuar aktivitete té ndryshme gé mund té sjellin ndryshimet né
afat té gjate.

Me fjale té tjera, duhen pérdorur njé mori mjetesh pérveg kulturés organizative. Kéto mjete mund té
pérfshijné zbatimin e mekanizmave té jashtém (p.sh. inspektimi i pérgjithshém) dhe té brendshém
té kontrollit (p.sh. shérbimi i kontrollit té brendshém), botime té akteve ligjore mhbi parandalimin

e korrupsionit, trajnime bazé dhe té vazhdueshém, rotacione té pozicioneve té punés, ndarje té
funksioneve, evizione té jashtme, nxitjen e bilbilfryrésve, vlerésimin e personelit, strukturén e
organizimit, pageén dhe té tjera (shih Shembullin 1 mé poshte).

Kultura organizative eshté nje faktor i rendésishem neé luftén kundér korrupsionit, dhe né té njgjtén
kohe rezultat i rendésisé sé madhe gé i jepet integritetit. Me fjalé té tjera, respekti pér integritetin con
né krijimin e mekanizmave té kontrollit (p.sh. inspektimi i pérgjithshém). Nga ana tjetér, inspektimi i
pérgjithshém me génien e vet ndihmon né pérmirésimin e nivelit té integritetit té personelit.

Shémbull 1: Plani i Parandalimit té Korrupsionit i Shérbimit Policor té Kuinslandit

Shérbimi Policor i Kuinslandit (né Australi) miratoi kété gasje né sistem duke hartuar Planin e
Parandalimit té Korrupsionit pér periudhén 2009-2013. Plani éshté i ndértuar mbi kater shtylla:

1) Kuadri geverisés pér parandalimin e korrupsionit i Shérbimit Policor té Kuinslandit (SHPK)

2) Njé kuadér strategjik pér té garantuar gé SHPK té ngelet njé organizaté rezistente ndaj
korrupsionit

- Perforcimii kulturés etike

- Pérgéndrimi tek rreziget e karrupsionit

- Kuadri i SHPK pér planet e parandalimin té karupsionit né nivel garku/komisariati/njésie
3) Angazhim personal ‘Integriteti éshté puna e secilit’

- Deklarata e Etikés e SHPK

- Testi SELF’, Mjet pér Vendimmarrjen Etike
4) Ndeérgjegjésim mbi Edukimin dhe Etikéen.

Secila shtyllé péerfshin veprimtari té ndryshme si dhe tregues té performances.
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3.1. Pérmirésimi i mirégénies sé personelit

Pérgéndrimi tek mirégénia e personelit mund té kombinohet me gasjen e bazuar tek vlerat pér luftimin
e korrupsionit. Ky éshté njé nga parimet gé karakterizojné kulturén organizative dhe duhet té pérfshihet
né kodin e sjelljes té njé shérbimi policor (si¢ éshté rekomanduar nga KiE).

Lidhur me parandalimin dhe luftimin e korrupsionit KiE vendos njé parakusht té rendésishém: nevoja
pér respektimin e té drejtave sociale dhe ekonomike té punonjésve té policiseé*. Mé konkretisht kjo do té
thoté se personeli i policisé duhet té marré sigurime shogérore dhe page té pérshtatshme si dhe masa te
tjera pér shéndetin dhe siguriné (té mirégénies né pune).

Theksi i vendosur nga KiE mbi kété mund té shpjegohet me faktin se karrupsioni gjendet né nivele te
larta né organizata personeli i té cilave paguhet keq dhe/ose punon né kushte té kéqgia. Brenda policise,
disa pjestare té personelit, si¢ jané policét e trafikut rrugor, policia kufitare, hetuesit e krimeve, personeli
pérgjegjés pér blerjen e paisjeve etj, jané me té rrezikuar nga korrupsioni se sa té tjeréet.

Pér njé personel policie té paguar keq dhe me probleme financiare dhe materiale né jetén e tij/saj private,
tundimi i korrupsionit, pér shembull duke béré njé sy qorr ndaj njé shkelje, kryerja e njé hetimi né nje
menyreé ose njé tjetér né kemhbim té parave, ose pranimit té njé ryshfeti gjaté kryerjes sé njé prokurimi
publik, éshté i véshtiré pér t'u kundérshtuar. Pér té parandaluar keté lloj problemi, Kodi Evropian i Etikés
Policore rekomandon** se punonjésit e policisé duhet té marrin pagesé té miré pasi policét e paguar miré
kaneé me pak gjasa qé té pérfshihen née aktivitete té padéshirueshme si korrupsioni.

3.2. Zhvillimi i njé procesi teé integrimit té kulturés ne luftén kundér
korrupsionit

Ndryshimi nuk mund té impravizohet; ai nevojitet t€ ndérmerret né ményre té kujdesshme dhe
metodike. Qéllimi né kété rast éshté paragitja e njé procesi pér zhvillimin e veprimeve té pérshtatura
pér korrupsionin né kontekste té ndryshme. Ky proces pérbeéhet nga njé séré hapash. Mbas secilit hap,
nevojitet té béhen zgjedhje teé cilat jané thelbésore pér pjesén e mbetur té procesit (shih Kapitullin 8).

Hapi 1: Identifikimi i vlerave té réndésishme

Vlerat dhe parimet gé ndodhen né themelet e kulturés sé policisé jané rezultat i géllimeve kryesore
gé sherbimi policor ndjek. Pér té realizuar géllimet e veta, policia mund té pérkrahé njé ose disa gasje,
si¢ jané kontrolli policor né komunitet, kontrolli policor i luftimit té krimit ose policimi i udhéhequr

nga informacioni. Secila gasje éshté e bazuar né vlera dhe parime té ndryshme. Vlera dhe parime té
ndryshme miratohen né varési té gasjes sé pérzgjedhur.

* Neni 32 i Rekomandimit (2001) 10
** Shih komentin mbi Nenin 32
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Korniza 2: Lidhjet ndérmjet vlerave dhe gasjes sé kontrollit policor

Kontrolli policor né
komunitet

Orientimi i jashtém
Zgjidhja e
problemeve
Partneriteti
Pérgjegjésia
Fugizimi

Kontrolli policor i luftimit té krimit Kontrolli policor i udhéhequr
nga informacioni

Zbatimi i ligjit (ligji eshte géllim
née vetvete)

Ndikimi i orientimit (simptomat)
Reagimi ndaj incidenteve
Ekzekutimi

Justifikimi juridik

Vendosja e géllimeve

Puna proaktive dhe
reaktive

Sigurimi i vlerés sé shtuar
Shkembimi
Orientimii géllimeve

Vlerat/parimet

Besimi, singeriteti,
disponueshmeéria,
fransparenca, respekti

Vlerat/ parimet Vlerat/parimet, singeriteti,
mendje té mprehte, iniciativa,
efikasiteti, efektshmeria,
bashkepunimi

Disiplina, burokracia (centfralizimi i
procedurave), veprime fé veguara,
fshehtésia

Faktori i dyté gé duhet té merret parasysh lidhet mé llojin e aktiviteteve policore dhe funksionimin e
organizatées. Kultura policore ndryshon sipas mjedisit policor d.mth. kombinimit té tre ndryshoreve: 1)
rrezikut 2) marrédhénieve té autariteteve me publikun dhe 2) efektivitetit.

Vlerat e shogérisé jané nje faktor tjetér i rendésishém i cili nevojitet t&€ merret né konsideraté kur
identifikohen vlerat dhe parimet baze té njé organizate policie. Punonjésit e policisé jané edhe qytetaré
gjithashtu; ata jetojné né shogeériné e tyre dhe ndikohen nga vlerat e saj. Késhtu vlerat mund té
ndryshojné nga njé shérbim policor tek tjetri. Si¢ u pérmend né nén-ndarjen njé apo disa kultura me
sipér, vlerat mund té jené té ndryshme edhe brenda té njéjtit shérbim policor.

Figura 2: Diagrama e vlerave té pérbashkéta dhe té veganta e njé shérbimi policor

Té vecanta

Té veganta

Drejtoria e Drejtoria e
Policise A Policise B

Vlera té pérbashkéta

Drejtoria e Drejtoria e
Palicise C Policise D

Té vecanta

Té veganta
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Hapi 2: Vlerésimi i hendekut mes zbatimit t€ objektivave dhe situatés aktuale

Neé kete faze janée idenftifikuar vlerat gé organizata synon gé té zbatojé. Kjo nuk do té thoté se kéto vlera
ndahen nga té gjithé anetarét e organizatés. Prandaj éshté e rendésishme ge té mesohet se cilat jané
vlerat aktuale té organizatés dhe né ¢faré mase zbatohen ato.

Duke krahasuar situaten aktuale me situaten gée déeshirohet té arrihet behet e mundur té dallohen
ngjashmerité dhe dallimet mes tyre. Kjo pér rrjedhojé bén té mundur identifikimin e vlerave gé kérkojné
vemendje té vegante dhe ndihmaon pér té vendosur mbi veprimet gé kané gjasa té ndikojné mbi to.

Kjo faze e analizés eshté thelbésore pasi ofron njé pamje té situatés. Ajo synon gjithashtu te idenftifikojé
rreziget gé lidhen me zbatimin e njé vlere té veganté dhe ¢éshtjeve kryesore né themel té saj. Kéto
rrezige dhe ¢éshtje mund té jené té llojeve té ndryshme.

® Ato mund té jené strukturore dhe funksionale; né kété rast ato jané te lidhura me funksionimin e
shérbimit policor né fjalé, organizimin e punés dhe nivelet hierarkike.

® Por ato mund té jené edhe individuale gjithashtu; né keté rast ato jané te lidhura me pritshmerite
individuale, personalitetin e personit (profilin psikologjik), humbjen e motivimit té disa anétaréve
té organizatés dhe zhgénjime té caktuara.

Gjate keésaj faze mund té pérdoren disa metoda dhe mjete (shih Kapitullin 9 pér njé diskutim té
meétejshém). Korniza 3, mé poshté ofron shembuj dhe shpjegime mbi metodat dhe mjetet.

Korniza 3: Metodat dhe mjetet e analizés

Teknika e analizés sé pérmbajtjes

Analiza e pérmbaijtjes konsiston né pérmbledhjen dhe analizén sasiore té mesazheve. Ajo mbéshtetet
né metoda shkencaore (pérfshiré vémendjen ndaj objektivitetit, inter-subjektivitetit, besueshmeérise,
vlefshmerise, pérseritjes dhe provimit té hipotezes) dhe nuk kufizohet vetém né ato ndryshore té cilat
mund té maten apo kontekstit né té cilin krijohen ose paragiten mesazhet.

Analiza SWOT (SWOT eshté shkurtimim pér: Pika té forta, Dobési, Mundési, Kércénime, (shénim i
perkthyesit))

Ky mjet mund té pérdoret pér té analizuar situatén e pérgjithshme té organizatés ose njé nga
komponetét e saj (né kéte rast kulturén organizative). Matrica SWOT bén té mundur gé té integrohen
né njé tabelé té vetme pikat e forta, dobésite, mundésité dhe kércénimet e mjedisit té organizate. (Pér
meé shumé mbi SWOT, shih Fjalorin dhe Kapitullin 9).

Vézhgim i drejtpérdrejté

Njé metodé pér té kuptuar sjelljen ashtu si¢ ajo ndodh, pa pérdorur ndonjé dokument apo raport.
Analizé treguesish

Treguesit jané parametra té cilét béjné té mundur gé té ndiget njé proces (inpute, aktivitete, rezultate

dhe péerfundime). Ato mund té jene te brendshme apo té jashtme. Treguesit pérfshijne:

® Numriiankesave té paragitura kundeér policéve

®  Numriidénimeve penale

®  Numrii masave disiplinore

® Nivelii kenageésiseé se gytetaréve me dhe/ose € besimi i tyre tek policia.
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Sondazh me pyetésor

Ky mjet tradicional bén té mundur mbledhjen e opinioneve dhe eksperiencave té sa me shume
anétareve te stafit.

Analizé rreziku“®
Treguesit e rezultateve

Shih Kornizén 4 pér shémbuj té treguesve.
Fokus groupet

Kjo éshté njé metodeé e cila konsiston né mbledhjen e disa njerézve né njé grup mbi baze fé ineresave
té tyre dhe krijimi i njé diskutimi ndérmjet tyre. Eshté njé gasje cilésore.

Secila nga metodat dhe mjetet e listuara ka avantazhet dhe kufizimet e veta, secila éshté gjithashtu
objekt i paragjykimeve dhe interpretimeve té ndryshme. Pér shembull, formulimi i pyetjeve né

njé pyetésor mund té keté ndikim né pérgjigjet e dhéna. Per kété arsye éshté e domosdoshme té
krahasohen rezultatet e vezhgimeve té realizuara népérmjet njé teknike té veganté me ato té marra
népérmjet njé metode/metodave té ndryshme. Pér shembull, nuk do té ishte e mengur nése do t'i
besohej shumeé njé sondazhi i cili tregon njé nivel té larté té besimit né polici, nése statistikat tregojné
nivele té larta té dénimeve penale, masa disiplinore dhe ankesa pér korrupsion.

Hapi 3: Harto njé plan veprimi pér té zbatuar vlerat e déshiruara

Dobésite, rreziget dhe ¢éshtjet e identifikuara né Hapin 2 mund té pérdoren si bazé pér vendosjen e
objektivave pér té ecur né drejtim té vlerave té cilat organizata déshiron té zbatojé. Pér té arritur kéto
objektiva duhet té zhvillohen planet e veprimit.

3.2.1. Plane veprimi né dy nivele

Eshté thelbésore qé korrupsioni té trajtohet né nivelin mé té larté té organizatés dhe té jeté subjekt i
njé politike. Duhet té pérpunchet njé plan veprimi integriteti pér té gjithé organizatén, duke pérfshiré
veprime pér té gjitha shérbimet e policisé, i cili té miratohet nga drejtuesit.

Si¢ u pérmend me sipér, palicité nuk jané térési homogjene. Rreziget gé lidhen me t€, dhe ¢éshtjet
thelbésore pér punén e policisé gjygésore, nuk jané té ngjashme me ato gé lidhen me punén e policisé
sé lagjes, policise kufitare, policisé sé trafikut rrugor, njésive speciale, e késhtu me radhé. Pra, rreziget
e korrupsionit mund té ndryshojné sipas specifikave té shérbimit policor né fjalé. Pérveg planit té
pérgjithshém té veprimit, né nivele té ndryshme té organizatés, duhet té zhvillohen edhe veprime ose
plane veprimi specifike dhe plotésuese.

3.2.2. Qasja proaktive dhe reaguese

Qéllimi i kétyre planeve té veprimit té pérgjithshme dhe specifike éshté parandalimi i akteve té
karrupsionit. Duhet gé té keté njé reagim ndaj ¢do veprimi té gabuar. Pér kété arsye, kéto plane veprimi
duhet té kombinojné dy ményra plotésuese té njéra tjetrés: proaktive dhe reaguese.

Rasja proaktive ka pér géllim té ofrojé mbéshtetje pér anétare té stafit dhe t’ju sigurojé atyre ‘udhéhegje’
né lidhje me vendimet gé ata duhet té marrin dhe pyetjeve gé ata i béjné vetes né lidhje me integritetin.
Qellimi i vegante i késaj gasje éshté gé té nxisé sjelljen etike. Lista e metodave proaktive pérfshin
veprime té rritjes se vetédijes (p.sh. pérmes komunikimit), sesionet trajnuese (p.sh. ushtrime interaktive
pér té mésuar mbi zgjidhjen e dilemave, seminare), udhéhegje individuale té personelit (p.sh. pérmes
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keshillimit) dhe nismave té tjera mbéshtetése (p.sh. njé gendér késhillimi dhe ekspertize pér t’iu
pérgjigjur pyetjeve ne fushén e inftegritetit).

Qasje reaguese synon té parandalojé dhe té ‘korrigjojé’ shkelje té integritetit brenda organizatés. ‘Liria
pér vendime me doré té liré’ e personelit drejtohet nga rregulla strikte (p.sh. rrequlloret e disiplings),
procedura té hollésishme dhe kontrolle té plota nga brenda dhe nga jashté (organet e konftraollit).

Ndérsa gasja reaguese ofron njé kuadér baze pér té garantuar sjellje me integritet, gasja proaktive u
mundéson personave té pérfshiré ge té jené mé shumeé ‘ambicioz etikisht’ dhe té pérballen me dilemat
komplekse gé lidhen me integritetin (shih Kapitullin 5).

3.2.3. Kodet e sjelljes

Me géllim zbatimin e vlerave té identifikuara nga njé organizaté policore, eshté e réndésishme gé té
konkretizohen dhe konsolidohen kéto vlera népérmjet kodeve.

3.2.3.1. Cilat duhet té jené zgjidhjet?

Ka lloje té ndryshme té kodeve. Disa shérbime té policisé jané orientuar drejt etikés (kodii etikés i
shérbimit policor té Irlandés sé Veriut, kodi i etikés i Interpolit pér zyrtarét e zbatimit té ligjit), disa té tjera
drejt deontologjisé (Policia Kombétare Franceze, Policia e Kebekut, Policia Kombétare e Burundit) dhe

té tjere drejt sjelljes (Policia Magedonase, Sherbimi Policor i Kuinsland né Australi). Disa prej tyre kaneé
bére njé zgjidhje té pérzier (kodi i sjelljes dhe etikeés profesionale i Policisé sé Letonisg). Pér mé tepér, disa
kode kane forcén e ligjit, ndérsa té tjerét jo.

Ka dhe zgjidhje té tjera t& mundshme, si karta e vlerave, direktivave té veganta dhe/ose urdhérave
(Xhandarmeérisé Kombétare Franceze) ose dispozita ligjore (Ligji i Policisé i Késhillit Kombétar Suedez
me koment).

Nuk ka asnjé zgjidhje té pérkryer. Té gjitha kéto metoda kané avantazhe dhe kufizime. Mé shume se
sa zbatimi i vetém njé zgjidhje, zakonisht ato jané té kombinuara me zgjidhje té tjera. Pér shembull,
organizatat qé pérdorin kartén e vlerave zakonisht hartojné dhe shpérndajné dispozita shtesé dhe mé
formale ne forma té ndryshme.(P.sh. shérbimet e policise té Belgjikés kané edhe kodin profesional dhe
karten e vlerave.)

Zgjedhja e metodés sé varet nga njé sere faktorésh:

® (faré metodash jané tashmé né pérdorim?

® Cilat jane karakteristikat e sistemit policor aktual?

® (fare géllimesh jané pér t'u arritur?

® Cili eshté konteksti? (Tranzicion? Bashkim dhe riorganizim?)

® C(Cilat jané ¢éshtjet dhe sfidat me té cilat organizata do té pérballet né té ardhmen?

Kodet gé kane fuginé e ligjit jané rezultat i vullnetit té shprehur té geverive pér t'u akorduar atyre njé
status té tillé té. Né pérgjithési, kjo éshté né dorén e geverisé pér té vendosur se ¢faré zgjidhje do te beje.
Kjo nuk do té thoté se drejtuesit e policisé nuk jané té perfshiré né procesin e vendimmarrjes. Né varesi
té kontekstit, drejtuesve té policisé mund t'u kérkohet nga ministria té hartojné njé kod gé ka vetém
statusin rregullues ose vleré informuese, apo pér té plotésuar kodin me udhézime specifike ose akte té
hartuara né nivelin e tyre.
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3.2.3.2. Cfare duhet té pérmbajé kodi i sjelljes?

Né hyrje, mbi pércaktimin e kodeve, identifikuam se ky Kapitull ka preferencé pér kodet profesionale
duke u pérgéndruar si né konceptet e pergjithshme (etika) ashtu dhe né situatat konkrete (sjellja). Bazuar
né kéte gasje té pérziere, ne rekomandojmeé gé njé kod profesional duhet té trajtoje aspektet gé vijojné te
pérshkruara né Kornizén 4, mé poshte:

Korniza 4: Aspekte té njé kodi sjelljeje*®

Aspekte té pérgjitshme. Besnikeéri, integritet, pérgjegjési, paanshmeri, transparencg, singeritet
dhe dinjitetit njerezor.

Aspekte té lidhura me sjelljen. Kéto jané té mbuluara né dispozitat gé trajtojné sa meé poshte.
- Kryerjen e detyrave me ndershmeéri (dhénia e informacionit krimineléve).

- Donacionet, shpérblime, favore, privilegje, dhurata (pranim, pagese).

- Konflikt interesi (sponsorizim).

- Papajtueshmeri (kryerja e njé funksioni tjeter).

- Ndeérhyrje né veprimtari jo-fitimprurése (rekomandimi i njé personi).

- Marrja ose pérpjekja pér té marré njé avantazh té padrejté pér njé person té ndaluar nén
arrest.

- Pérdorimii duhur i burimeve publike né lidhje me zbatimin e drejté dhe té paanshém té ligjit.

- Kryerja e funksioneve té policisé.

- Lenia e sherbimit publik (njé ish-zyrtar publik nuk duhet té perdore ose té zbulojne
informatat sekrete té fituara prej tij/saj si zyrtar publik pérve¢ nése autorizohet né menyre te
ligjshme pér ta bere kete).

- Abuzim té autoritetit apo pushtetit.

- Menaxhimiiinformatave (kufiri midis jetés profesionale dhe private).

- Deklarimii pronésive té dikujt.

- Neutralitetit politik dhe publik.

- Ndalimi pér nje oficer teé zbatimit te ligjit pér té vepruar si i tillé kur ai/ajo nuk éshte ne detyre,
kur ai/ajo eshte fizikisht jashte juridiksionit té tij/saj gjeografik ose brenda kuadrit té rasteve
ligjore gé ai/ajo nuk ka té autorizim té merret me to.

- Keérkesa geé disa detyra me ndjeshmeri te larté kang, si pyetje e té dyshuarve, duhet té behet

sistematikisht né prani té déshmitaréve dhe, nése eéshté e mundur, té regjistrohet me paisje
audio-vizuale.

Lista e mésipérme mund té plotésohet me elemente té tjera si analiza té rrezikut dhe krijimin e
strukturave organizative dhe mekanizmat e konftrollit (shih rekomandimet e pércaktuara né Kodin
Evropian té Etikés Policore). Pérveg késaj, té dhéna pér pérmbajtjen e nje kodi té sjelljes mund té merren
edhe nga burime té tjera, si kushtetutat dhe ligjet kombétare.

3.2.3.3. Zbatimi i kodit té sjelljes

Njé kod sjelljeje duhet té njihet, kuptohet, pranohet dhe zbatohet nga i gjithé personeli. Prandaj zbatimi i
tij perfshihet né gasjen ndaj sistemit. Kjo do té thoté se veprimet e kryera nga policia duhet té pérfshijne
té gjitha aspektet e funksionimit té saj: trajnimin, komunikimin, burimet njerézore, udhéheqgeésineg,
procedurat policore dhe mekanizmave té kontrollit. Né afat té gjate, ndryshimii déshiruar mund te
realizohet vetém duke ndértuar njé sinergji midis té gjithé kétyre ndryshoreve.
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3.2.4. Trajnimi

Eshté thelbésore qé personeli policor té informohet shpejt pér vlerat e organizatés dhe t'u pérmbahet
atyre. Prandaj, etika duhet té pérfshihet né programin e trajnimit fillestar. Etika duhet té jeté subjekt

i njé kursi té vegante trajnimi, por rregullat dhe normat etike duhet té integrohen né té gjitha lendét

e mésuara. Rikujtimi né ményre té pérséritur i kétyre parimeve e bén meé té lehté ndryshimin e
géndrimeve. Gjaté gjithe karrierés sé tyre, anétarét e policisé nuk kané zgjidhje tjetér, pérveg se té ruajne
njohurité e tyre dhe/ose té specializohen. Cdo mundési gé ata kané pér ta béré kété (trajnim i vazhduar,
trajnim specializimi) duhet té pérdoret pér té ridiskutuar parimet etike fillestare pérséri (shih Kapitullin 8).

Shembulli 2: Departamenti i Policisé sé Nju Jorkut dhe korrupsioni

Né Departfamentin e Policisé sé Nju Jorkut (DPNJ), i kushtohet véemendje e veganté korrupsionit gjate
gjithé karrierés sé zyrtaréve té saj. Cdo heré gé punonjésit ngrihen né detyre, ata trajnohen pér te
siguruar gé ata mund té mirée-administrojné pérgjegjésité e shtuara. Menaxherét e rinj mésojné

pér dilemat etike nga kéndvéshtrimi i menaxhimit né njé program té quajtur ‘Eshté radha juaj pér

té levizur rreshter!” Kétu atyre u paragiten dilemat e menaxhimit dhe u kérkohet té veprojné ndaj
sfidave etike gé u vihen pérballé. Zyrtaréve gé kalojné né kété kurs u paragiten edhe videot e testeve
té integritetit té kryera me menaxheré né ta cilat ata kaneé deshtuar né ményré ge té mesojné

té veprojneé si¢ duhet. Rekrutét e rinj té DPNJ marrin njé kurs trajnimi mbi dilemat, duke pérdorur
praktikén e luajtjes sé rolit, ku zyrtarét vendosen né situata té ndryshme gé pérmbajné dilema etike
dhe ku u duhet té marrin vendime pér ményrén se si té veprojne.

3.2.5. Komunikimi

Ndonjéheré kalon shumeé kohé ndérmjet periudhave té trajnimit késhtu gé éshté me réndési gé nje
rikujtim i disa parimeve etike té lidhura me korrupsionin té jepet rregullisht. Veprimtari komunikimi té
brendshme mund té luajé njé rol ne kete drejtim duke shtuar edhe ndérgjegjésimin e personelit dhe
dhénien e sgarimeve mbi disa parime. Pérzgjedhja e keétyre parimeve zakonisht diktohet nga ngjarjet,
incidentet dhe rreziget gé i ndodhin njé organizate.

Shembulli 3: Strategjia e Madagaskarit pér luftimin e korrupsionit

Thénia apo shkrimi i dickaje éshté njé pjeseé e komunikimit, gé ajo té kuptohet eéshté gje tjeter.
Madagaskari éshté njé shembull i pérshtatshém per té ilustruar kété. Pér té luftuar karrupsionin,
Madagaskari ka krijuar nje Késhill té larté kombétar kundér karrupsionit. Strategjia e kétij argani
fokusohet ndér té tjera né popullarizimin e teksteve gé kané té beéjné me krimet ekonomike dhe
financiare. Pér analogji, mund té thuhet se popullarizimi dhe thjeshtimi i dispozitave gé lidhen me
etikén e policisé ndihmaon né sigurimin e njé zbatueshmeérie me té larté nga ana e personelit por né té
njéjtén kohé edhe pérfshirjen mée té madhe té njerézve né parandalimin e korrupsionit.

Kushdo gofshin veprimtarité e kryera, nga brenda (pér personelin) dhe nga jashté (pér qyfetarét dhe
autoritetet), komunikimi éshté njé instrument thelbésor pér procesin e zbatimit. Eshté e domosdoshme
gé ky kamunikim té jete:

® i pérséritur: té pérséritet né forma té ndryshme.

® ivazhdueshem: pér njé kohe té gjaté ose i pérhershém.

® ibesueshém: objektiv.

® ivazhdueshém: né perputhje me misionin dhe veprimet e vérejtura.
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Sé fundi, komunikimi pérfshin individét, para sé gjithash duke i béré vehtes pyetje té tilla si ‘Kush

jam uné?’, ‘Cfare dua té shpreh?’, ‘Si?’, ‘Kur?’, ‘Kujt?’ dhe ‘Pse?’. Me kété né mendje, Shérbimi Policor i
Kuinsland né Australi ka hartuar njé ‘test SELF’ duke i béré & mundur punonjésve té policisé pér té béere
njé vetévlerésim pérpara se té hidhen né veprim. Testi i frajton sa mé poshteé.

® Ado t'i bénte ballé vendimi tuaj shqyrtimit nga komuniteti ose shérbimi policor?

A éshté vendimi juaj né pérputhje me betimin, kodin e sjelljes dhe politikat e shérbimit policor?
® Aeéshteiligjshem vendimituaj? A éshté né pérputhje me té gjitha ligjet, rregulloret dhe rregullat?
® Aeéshteidrejté vendimi tuaj pér komunitetin, familjen dhe kolegét tuaj?

3.2.6. Burimet njerézore

Integrimi i dimensionit té ‘infegritetit’ né praktikat e burimeve njerézore, si vlerésimi i personelit, ngritja
né detyre, pérzgjedhja, fransferimi dhe késhtu me radhg, kontribuon né ndryshimin e sjelljes sé nje
punonjési policie. Né keté drejtim, njé pjesé e formularit té vlerésimit té policisé belge ka té béje pikérisht
me meényren né té cilen personeli i vlerésuar ka zbatuar vlerat e policisé, pra integritetif, né punén e
perditshme té tij/saj. Ne te vértete, nje vlerésim negativ i personelit né lidhje me kriterin e integritetit, né
meényreé té pashmangshme, ka njé ndikim té konsiderueshém né zhvillimin e karrierés sé tij/saj, dhe pér
pasojé edhe né shpérblimin e tij/saj.

Shembulli 4: Revizioni i etikés personale

Nuk eshte gjithmoneé e lehté pér njé person gé té vlerésoje vehten e tij/saj dhe té pyeseé, ‘Ku gendroj
uneé ne lidhje me vlerén e integritetit?’ Pér té adresuar kéte, Mishel Zhirodo*” ka krijuar njé mjet
vlerésimi té quajtur auditimit i etikés personale, i cili éshté pjeseé e programit Vlerésimi i Rrezikut te
Sjelljes dhe Sistemet Strategjike. | zbatuar nga organizatat e policisé né SHBA dhe Kanada, ky mjet
synon té zhvillojé ‘ishuj integritetit’ neé njési té ekspozuara ndaj rrezikut te larté té korrupsionit si
narkotikét, operacionet kundeér krimit té organizuar dhe operacione fé fjera té specializuara. Né kete
test, Zhirodo bén profilin e ¢do personi bazuar mbi tridhjeté tipare té personalitetit, gendrime kritike
ndaj punés dhe arsyetimit etik. Cdo person jep kete informacion dhe merr njé vlerésim té besueshém
né lidhje me profilin e tij/saj.

3.2.7. Stili i udhéheqjes

Roli i menaxheréve éshté shumeé i réndésishém. Ndérsa ata ndérveprojné me personelin, ata arrijné

ta njohin miré personelin dhe kané njé ndikim té madh mbi té. Stili i tyre i udhéheqgjes, ményra né té
cilén ata flasin ose japin shembullin e tyre, do té keté ose jo ndikim pozitiv mbi personelin gé kané né
varesi, dhe do t'i inkurajojé ose jo ato gé 'i permbahen meé lehté parimeve té etikés sé organizatés (shih
Kapitullin 3).

3.2.8. Metodat e menaxhimit
Ményra neé té cilén organizata funksionon gjeneron kushte té favorshme, ose jo té favorshme pér

zbatimin e etikés. Njé organizaté me njé sistem kontralli té zhvilluar miré (proaktiv dhe reagues) ka mé
pak gjasa geé té hasé neé probleme té integritetit.

3.2.9. Procedurat e kontrollit policor

Vlerat dhe parimet e pércaktuara né kodin profesional duhet té zbatohet sistematikisht né procedura
taktike operacionale si dhe né teknika té ndryshme ndérhyrje. Ndikimi né procedurat e punés té policisé
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bén té mundur ndryshimin e sjelljes sé njé punonjési té policisé né fund té procesit. Njé direktive e cila
pérshkruan procedurén pér kryerjen e njé kontroll né rrugé duhet t’i referohet gjithmoné elementeve té

kodit profesional, té tilla si respekti pér privatésing, mirésjellja, paanésia dhe dinjitetit njerézor.

3.2.10. Zbatimi i mekanizmave té kontrollit

Pasja e njé kodi sjelljeje nuk éshté e mjaftueshme pér té ndryshuar sjelljen; éshté e rendésishme gé
kodi té zbatohet né praktiké. Kjo detyré mund t'i ngarkohet njé organi té konftrollit té jashtém dhe/ose
té kontrollit té brendshém (p.sh. inspektimi i pérgjithsheém). Raoli i kétij organi né kété fushé nuk duhet
té konsiderohet si represiv, por meé tepér té veprojé né rolin e auditimit (p.sh. té ofrojé analiza dhe
rekomandime). (Shih Kapitujt 5 dhe 6.).

Pér shembull, pérveg funksionit té hetimit, inspektimi i pérgjithshém i policisé Belge kryen gjithashtu
edhe revizione dhe ka rol késhillimaor. Né lidhje me etikén, inspektimi i pérgjithshém mund t’i sugjerojne

geverise, gé ndeér té tjera, té béhen pérshtatje né kodin e sjelljes.

Hapi 4: Vleréso procesin e zbatimit

Pas miratimit té kaodit té sjelljes, éshté e rendésishme qeé té vlerésohet ndikimin i tij né sjelljen e
punonjésve té policisé. Njésia apo departamenti i ngarkuar me monitorimin e kodit duhet te jeté ne
gjendje té ndjeke ecuriné e procesit dhe té sigurohet se kodi po jep rezultatet e pritura. Pér kete gellim,
njésia apo departamenti duhet té pércaktojé njé numer té caktuar treguesish pér té vlerésuar née ¢fare
mase plani i veprimit ka arritur géllimet e tij dhe té béjé rregullime nése éshté e nevojshme, si dhe pér
té hartuar politika té reja né bazé té rezultateve. Pér nje listé dhe kategorizim té kétyre treguesve, shih
Kornizén 5, mé poshté.

Korniza 5: Shembuj treguesish

Veprimtaria Rezultati (rezultatet) Rezultati (kénagésia)

®  Numriioréve té kushtuara ® Pérgindja e rasteve ® Pérgindja e besimit té
pér frajnim mbi karrupsionin. disiplinore né lidhje me publikut tek policia

®  Numrii mesazheve té dhéna korrupsionin. ®  Cili éshté perceptimii
mbi temeén nga jashté dhe ®  Numriiankesave té publikut mbiinftegritetin
nga brenda pér njé periudhe paragitura kundeér e policisé (brenda dhe
té punonjésve fé policisé jashte)?
caktuar kohe. ®  Numriidénimeve penale

®  Numriirregullave gé ndaj punonjésve té
jané ndryshuar me géllim policisé.
parandalimin e karrupsionit.
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Treguesit e performancés (rezultati) i japin pérgjigje pyetjes: ‘A jam ende né drejtimin e duhur?’
Treguesit pérdoren pér té kontrolluar nése masat e zbatuara jané kryer sipas planit. Treguesit e fjeré
pérdoren pér té matur efektet (rezultatin) e procesit. Ato japin pérgjigje pyetjes: ‘A kam arritur né
destinacionin e duhur?’ Kéta tregues jané té dy llojeve.

® Treguesit e rezultateve: Kéto tregues japin informacion né lidhje me ndryshimin e sjelljes gé
rrjedh nga veprimtaria.

® Treguesit e kénagshmérisé: Keto tregues kané pér géllim marrjen e opinionit té punonjésve té
policisé ose publikut mbi aktivitetet dhe/ose performancén e kryer.




Infegrimi 1 vlerave,
rregullave dhe sjelljes ne
kontekste te vecanta

Ka njé larmi té madhe té sistemeve té policisé né té gjithé botén; dallimet ndérmjet kétyre sistemeve
kane té bejné me aspekte organizative, por edhe nivelin e zhvillimit & vendeve. Né keté aspekt, situata
mund té ndryshojé nga njé vend né njé tjetér: disa vende (p.sh. né Evropa Lindore apo Azia), ende

duhet té pérballen me véshtirési té pas-konfliktit, té tjerét jané né njé faze té tranzicionit (p.sh. shtetet

e Ballkanit), ose jané béeré demokraci (p.sh. Evropa Peréndimore). Edhe pse pérvojat e tyre jané té
ndryshme, kéto vende ballafagohen té gjitha me korrupsionin né nivele té ndryshme. Kéto kontekste
specifike né ményré té pashmangshme kané njé ndikim né funksionimin e shérbimeve policare. Kapitulli
1jep njé pasqyré té detajuar té korrupsionit té policisé né kontekste specifike dhe se si ata mund té
karakterizohen.

4.1. Vendet pas konfliktit

Né vendet pas konfliktit:

Shpesh pasiguria éshté e pérhapur dhe me forma té caktuara té dhunés né rritje, pérkrah
institucioneve politike kryesisht té shkatérruara. Forcat e sigurisé shpesh kané gené té
pérfshira né konflikt dhe kané kryer shkelje té té drejtave té njeriut ndaj publikut, dhe pér

keté arsye nuk jané té besueshme. Pér shkak té pasiguriseé, mund té ekzistojé tundimi pér té
vazhduar pérdorimin e policisé si njé mjet té represionit né situatén pas konfliktit, si nga forcat
politike ashtu edhe policia. Shpesh ekziston nevoja pér reforma sistemike, pérfshiré reforméen e
ligjeve gé rregullojné veprimet e forcave té sigurise.*®

Rindértimi éshté sfida mé e madhe me té cilen pérballen shérbimet policore té vendeve né situatat

pas konfliktit. Kéto shérbime té policisé sapo kané dalé nga lufta dhe jané té angazhuara né procesin

e pajtimit. Si pasoje, ato shpesh duhet té lejojné té hyjné né rradhét e tyre njeréz té origjinave té
ndryshme, si ish-rebelg, ushtaré dhe anetare té grupeve té ndryshme etnike (shih Shembullin 5,

meé poshte). Detyra e tyre éshté e véshtiré pér dy arsye. Se pari, ato duhet té integrojné kultura dhe
mentalitete té ndryshme, apo edhe antagoniste. Sé dyti, ato kané nevojé té ndryshojne vlerat ushtarake,
té natyrshme né kontekstin e luftés, né vlera té orientuara drejt shogeérisé civile.

Njé nga detyrat e para té médha té ndérmarra nga organizatat e policisé né vendet pas konfliktit

éshté futja e standarteve té reja dhe pika reference té njgjta pér té gjithe. Me fjalé té tjera, ato krijojné
njé kulturé té re té pérbashkét. Ky proces zakonisht kryhet me nxitim. Parimet e reja imponchen ose
zbatohen né ményré urdhéruese, kryesisht nén presionin e bashkésisé ndérkombétare, ose si pérgjigje
ndaj kaosit té shkaktuar nga konflikti. Né kéto rrethana, kuadri i ri mund té mos jeté i pérsosur ose mund
té mos jeté plotésisht i pérshtatshém pér situaten.
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Shembulli 5: Eksperienca e Burundit

Policia Kombétare e Burundit (PKB) u themelua né vitin 2004 pas marréveshjeve sé arritur né Arusha
pér pérfundimin e luftés civile né Burundi. PKB, e cila éshté e pérbéré nga ish punonjés police, rebelé
dhe ushtaré gé u pérkasin grupeve té ndryshme etnike, se shpejti iu desh té pérballet me njé problem
kulturor dhe besueshmérie né syté e publikut dhe té organizatave ndérkombétare.

Née menyre gé té zhvillohej, PKB miratoi njeé kod profesional té frymézuar nga modeli Belg. Publikimi
i ketij kodi u pasua nga seanca trajnimi per té gjithé personelin e PKB pér té shpjeguar dhe sqaruar
géndrimet e pritshme. Kjo iniciativeé béri té mundur krijimin, sgarimin dhe forcimin e kuadrit té ri dhe
pér té futur faktoreé stabilizues né kéte situaté té re dhe kaotike.

Ritmi i ndryshimit ishte i shpejté dhe personeli jo gjithmoné kishte kohé pér té asimiluar dhe integruar
kodin. Pér me tepér, ndryshimi u bé pa zhvillimin dhe ndértimin njekohésisht té faktoreve periferiké
(p.sh. mekanizmat e kontrollit).

Ky hap i paré u pasua nga njé fazeé te dyte, pér té siguruar organizimin e zgjedhjeve presidenciale,
legjislative dhe lokale né mungesé té ndonjé force ndérkombétare té sigurisé. Pér té marré ate sfidé

u zhvillua njé modul i veganté trajnimii cili trajtonte ¢éshtje té tilla si paanshmeériné dhe integritetin.
Pérseéri, frajnimi ishte i detyrueshém pér té gjithé personelin, gofté té rangut té ulét apo te larte. Né té
njejtén kohé, ishin shpérndaré brenda PKB direktiva té cilat sgaronin disa aspekte té kodit profesional.

PKB tashme ka nisur njé program té gjeré profesionalizimi i cili éshté i mbéshtetur nga autoritetet
Belge dhe Holandeze dhe do té zbatohet pérgjaté disa viteve. Njé nga linjat kryesore strategjike té
ketij programi éshte integriteti. Sipas zyrtaréve té Burundit, krijimi i njé politike té integritetit ishte e
nevojshme pér té rivendosur besimin ndérmjet gytetaréve dhe policisé dhe pér té trajtuar, sé bashku
me publikun, shkaget e problemeve té sigurisé.

4.2. Vendet né tranzicion dhe né zhvillim
Vendet né tranzicion:

Karakterizohen si né lévizje nga njé sistem politik né njé tjetér, por ku nuk ka patur dhuneé té
brendshme afatgjaté. Né Evropén Qendrore dhe Lindore (EQL), ka pasur njé franzicion nga
komunizmi tek post komunizmi. Né ekonomité e mbyllura té vendeve té EQL, policia ishte e
lidhur ngushté me udhéhegésit politiké dhe institucionet shtetérore, ku misioni i policisé apo
milicisé ishte kryesisht politik.*®

Né vendet né zhvillim, edhe pse nuk ka domosdoshmeérisht njé Iévizje nga njé sistem politik
neé njé tjetér, policité shpesh janeé té lidhura ngushté me nevojat e shtetit se sa ato té publikut.
Reformat shpesh pérgéndrohen né kalimin nga stili kolonial ose institucionet e policisé
militariste né institucione mé demokratike té themeluara pér i shérbyer dhe pér té mbrojtur
komunitetin.®°

Péer gellimet e kétij Kapitulli 2, supozimi kryesor éshté se té dyja kéto situata jané procese né evolucion,
géllimi afat té gjaté i té cilave éshte lévizja drejt demokracisé. Né kete fazeé té procesit sistemi pak a
shumeé éshte stabilizuar, ose pér shkak se vendi nuk éshté mé né njé situaté pas konfliktit, ose sepse
vendi ka zgjedhur rrugén e demokracise.

Né ményreé ge té perputhen me standartet e pércaktuara nga bashkésia ndérkombeétare (p.sh. kushtet
pér pranimin né BE), kéto vende nuk kané zgjidhje tjeter pérvegse té pérmirésojné legjislacionin dhe
rregullat e tyre, duke pércaktuar dhe gartésuar mé miré parimet e tyre etike (shih Shembullin 6, me
poshte). Mbas késaj kultura organizative behet dinamike. Né kéte faze, mbetet e pagarté nése vlerat
e mbrojtura dhe sjelljet gé vérehen jané né pérputhje me njéra-tjetrén. Kodet profesionale ekzistuese
shpesh duhet té ri-pérshtaten, té pérfundohen ose té ri-shkruhen.
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Shembulli 6: Eksperienca Bullgare

Policia Bullgare kishte nje kod profesional shumé me herét se botimi i Rekomandimit (2001) 10 te
KiE mbi Kodin Evropian te Etikeés Policore. Pér t’iu bashkuar BE-sé dhe plotésojé standardet e reja,
Bullgaria e rishikoi kodin né térési dhe e zévendésoi até me njé version té ri né vitin 2006.

Neé té njéjtén kohe, Ministria e Brendshme futi parimin e ‘menaxhimit sipas objektivave’ né
departamentet e saj pér té adresuar ndryshimin e sjelljes sé personelit. Ky parim zbatohet né té gjitha
nivelet e organizimif, nga menaxhimi i pérgjithshém tek ¢do individ i personelit. Ndér objektivat ge
Ministria e Brendshme i ka véneé vetes, éshté adresuar parandalimi i karrupsionit.

Korrupsioni éshté njé objektiv strategjik dhe éshté i nén-ndaré né objektiva specifike né nivel njesie,
té cilat me tej ndahen né objektiva individuale. Pér té inkurajuar punonjésit publiké té veprojné me
integritet (géllim individual), éshté krijuar njé sistem shpérblimi.

Ky program paraget nje sfide te verteté. Per té ndérmarre kéte sfide, né gershor 2009 u ndértua njé
projekt bashképunimi midis Frances dhe Bullgarisé nén patronazhin e BE-se. Qellimi i projektit éshte
te:

pérshtasé metodologjiné e ‘menaxhimit sipas objektivave’ ndaj ¢éshtjes sé korrupsionit.

mbéshtesé procesin duke zhvilluar njé sistem kampjuterik.

té zhvillojé njé sistem efektiv té vlerésimit té personelit.

4.3. Vendet e zhvilluara

Né kontekstin e vendeve té zhvilluara reforma e palicisé shpesh fokusohet pér té optimizuar efektivitetin
e policisé dhe pér t'iu pérgjigjur me efikasitet nevojave té komunitetit. Vendet e zhvilluara si Kanadaja,
Shtetet e Bashkuara dhe shumé vende evropiane kané gené té prekura nga njé humbje e besimit

té publikut pér shkak té skandaleve té karrupsionit té policisé, pérdorimit té tepruar té forcés, dhe
brutalitetit.™

Neé kete rast, kur kérkohet pérfshirje mé e madhe e publikut (partneritet) ne funksionimin e sigurise,

kodi profesional vepron si njé mjet transparence dhe menaxhimi. Pérvoja ka treguar se ndérsa zhvillimi

i njé kodi eshte detyre e veshtire, modifikimi i nje dokumenti te tille éshté njé ndermarrje komplekse péer
shkak te ¢éshtjeve gé pérfshin dhe simpatité e ndryshme gé duhet & merren parasysh. Shih Shembujt 7
dhe 8, me poshte.

Shembull 7: Eksperienca Belge

Neé Belgjiké, hartimi i kodit profesional filloi né vitin 2001. Kodi u miratua peseé vjet meé vong, si rezultat
i njé incidenti té rendé geé pérfshiu disa punonjés palicie. Ka disa arsye ge justifikojné kété voneseé te
gjate.

Véshtirésia né pércaktimin e normave dhe vlerave té pérbashkéta pér té gjithé personelin. Kjo
¢eéshtje ishte edhe meé e ndjeshme pér shkak se policia Belge éshté themeluar kohét e fundit nga
bashkimi i shérbimeve té ndryshme policore.
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Kishte njé tendenceg, sidomos né mesin e shérbimeve té kontrollit té jashtém té policise, pér té
favorizuar njé gasje reaguese sa njé gasje proaktive.

Késhilli i Shtetit, organi gé kontrollon pérputhshmeériné e legjislacionit, pati véshtirési té pranonte
se kodi profesional, i cili kishte forcén e ligjit, ishte mé tepér i natyrés menaxheriale dhe nuk ishte
njé reflektim i térésise sé ligjeve ekzistuese.

Sindikatat kishin friké se kodi profesional mund té pérdorej pér géllime disiplinore.

Disa zyrtaré ishin kundér kodit sepse ata nuk ishin té bindur se do té sillte ndonjé daobi.

Kater vjet pas miratimit té kodit, fashme jané duke u béré sugjerime pér ndryshim. Né té njejtéen
kohe, té tjereé pohojné se ky nuk éshté nje prioritet dhe nxjerrin né pah veshtirésite gé u desh te
kapércehen né ményre gé te arrihej miratimi i ketij kodi.

Shembulli 8: Mbrojtési i té drejtave

Me 29 mars 2011, Franca krijoi ‘Mbrojtésin e té drejtave’ (‘Défenseur des droits’), njé autoritet i pavarur
kushtetues me mandat pér té siguruar gé personeli i sigurisé gé punon né Franceé té respektojé etikén
profesionale. Cdo person fizik ose juridik, té drejtat dhe lirité jané shkelur nga ndonjé shérbim publik
mund té ankohet pér kéte autaritet.

Sipas sifuates, Mbrojtési i té drejtave mund té:

béje rekomandime pér té zgjidhur ¢do mosmarréveshje geé lidhet me te.

té informojée institucionet gé ushtrojné kompetenca disiplinore, kur dyshohet njé shkelje
disiplinore.

t'i beje propozime geverisé per té ndryshuar legjislacionin ose rregulloret né fushen e
kompetencave te saj.




Zbatimi

Pjesa 5 e Kapitullit 2 fokusohet né aspektet operative té zbatimit té njé kodi sjelljeje, disa prej té cilave
jané adresuar né pjesén e meéparshme. Njé theks i vecanté kétu i vihet mbéshtetjes sé menaxhimit

dhe pérfshirjes sé personelit. Ndryshimi i kulturés sé njé organizate éshté e mundur vetém nése té
menaxhimi - né té gjitha nivelet e organizatés - mhéshtet procesin dhe nése personeli pérfshihet ne
meényre aktive. Pérveg késaj, kjo pjesé pérshkruan disa sfida dhe pengesa gé njé organizaté policie mund
té pérballojé gjate hartimit té njé kodi.

5.1. Mbéshtetja e menaxhimit

Menaxherét e njé shérbimi do té mbéshtesin ndryshimin vetém nése ata janeé té bindur se kjo gjé éshte e
dobishme dhe nése ata e kuptojné se né ¢faré konkretisht konsiston roli i tyre. Ky géllim mund té arrihet
pérmes njé seminari strategjik, i cili mund té organizohet né ményrén e méposhtme.

Korniza 6: Objektivat e seminarit

Identifikimi i parimeve dhe vlerave ge lidhen me frenimin e korrupsionit: percaktimi i objektivave.
Pérpunimi i strategjisé gé duhet ndjekur pér té arritur géllimet. Kjo pérfshin pérgéndrimin né:

- gasjet mé té pérshtatshme.

- krijimin e nje komiteti drejtues dhe péercaktimin e mandatit té fij.

- né burimet gé do te jepen.

Vendosni se kush duhet té marré pjesé né seminar.

- Menaxheret e larté té policisé (bordi).

- Perfagésues té ministrave pérgjegjés.

- Figurat kryesore brenda organizates, té tilla si kreu i burimeve njerézore, kreu i komunikimit
dhe kreu i departamentit té zhvillimit dhe te strategjise.

- Eksperte té brendshém ose te jashtem (p.sh. organizata ndérkombeétare, shérbime policore té
huaja, etj), pér té kryer dy detyra:

Té ofrojné udhezime metodologjike pér pjesémarresit.
Te keshilloje pjesemarresit dhe/ose té ndérmarrin procesin e standartizimit.

5.2. Perfshirja e personelit

Pas kétij seminari strategjik, mund té organizohen seminare té tjera, duke pérfshiré personelin palicor
nga njési dhe departamente té ndryshme, etj. Qéllimi i kétyre seminareve do té jeté shqyrtimi i zbatimit
té géshtjeve kryesore té pércaktuara gjateé seminarit strategjik. Rezultatet e kétyre seminareve té
ndryshme mund té pérdoren si baze pér té pérpunuar njé plan veprimi gjithépérfshires.
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5.3. Sfidat dhe pengesat née péergatitjen e njé kodi té sjelljes

Zhvillimi dhe zbatimi i gasjes sé pérshkruar né pjesén e méesipérme eshtée i véshtiré dhe duhet té béhet
njé vleresim i ploté i faktoréve gé mund ta lehtésojné apo ta pengojné ate.

Korniza 7: Analiza e faktoréve té ndryshém lehtésues dhe pengues

Faktore lehtésues Rrezige - pengesa

® Bashkeésia ndérkombétare nxit dhe ® Zbatimiivlerave, parimeve dhe normave té
mbéshtet ndryshim (ekspertizg, instruktim, njé organizate tjetér, pa u siguruar gé ato
binjakézim, etj.). jané té pérshtatshme.

Menaxhimi mbéshtet procesin dhe jep ®  Krijimiisistemeve ose mekanizmve té pa
shembullin e vet. infegruara ose té papajtueshme

® Vlerat e pérkrahura zbatohen né proceset (mospérputhje) pér shkak té njé pranie
e ndryshme operative dhe jo-operative té té forté ndérkombeétare né vend dhe
organizatés (rekrutimi, ngritja né detyre, ndérhyrjes sé shumeé donatoréve.
transferrimet, vlerésimi, etj). *  Zhvillimi i njé instrumenti kur mungojné

® Zbatimii kodit profesional mbéshtetet me mjetet pér ta bére kéteé (p.sh. zbatimi i
plane trajnimi dhe komunikimi. menaxhimit té bazuar mbi zbatimin e

*  Publike dhe autaritetet e tjera té jashtme objektivave si njé mjet pér luftimin e
té njohin dhe té kuptojné kulturén e korrupsioni‘r pa patur njé sistem kompjuterik
organizatés. efektiv).

* Néményré qé té zbatohet (kthehen né ® Deéshira pér progres té shpejté, pa marré
sjellje konkrete), vlerat (integriteti, etj) jané parasysh evolucionin e proceseve té tjera:
pércaktuar sé bashku me personelin. mund té lindin situata paradoksale.

*  Eshté béré procesi i vlerésimit té ndryshimit | °  Zhvillimii njé kodi profesional pa fugi
(sondazhe, auditime, etj.). Iigjore. Easoja: personeli nuk vepron né

® Jané krijuar mekanizmat e kontrollit té perputhje me kodin.
brendshém dhe té jashtém. ®  Zhvillimiinjé kodi profesional gé mund té

merret ose konsiderohet si njé kod disipline.
Rezultati: rezistencé ndaj ndryshimit.

5.3.1. Faktorét lehtésues dhe pengues

Kohézgjatja e procesit (faza gé fillon nga gjendja pas konfliktit né até né zhvillim) mund té ndryshojeg,
dhe ky proces ndryshimi pérmban rrezige pér té cilat duhet me gené té vetédijshém. Mosnjohja e kétyre
rrezigeve mund té vonojé ose té rrezikojé procesin né vazhdim. Ka faktoré lehtésues té ciléet mund té kete
njé efekt pozitiv mbi procesin dhe té ndihmaojné né vénien e tij né veprim.

5.3.2. Pengesat
Ka disa ¢éshtje gé mund ta bejne pérshtatjen dhe/ose rishkrimin e nje kodi té sjelljes teé veshtire:

® Edhe pse éshté njé fakt, korrupsioni shpesh nuk konsiderohet si njé problem i madh.

® Meqgeénése ka njé game té téré dispozitash dhe rregulloresh gé tashmeé merren me aspektet etike
dhe sjelljes, hartimi i njé kodi té sjelljes nuk konsiderohet si njé domosdashmeéri, ose njé priaritet.
® Kurka njé kod sjelljeje - edhe né qgofté se ai éshté hartuar para publikimit té rekomandimeve
té ndryshme té organizatave ndérkombeétare (p.sh. Kodit Evropian té Etikés Policore, etj) - ai
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konsiderohet i kenagshém, veganérsiht nése éshté i plotésuar me dispozita ligjore shtesé. Ideja
eéshtée se kodi éshté i pandryshueshém, vecanérisht né qofté se ai éshtée njé kod etike.

® Shumica e shérbimeve té policisé né vendet e zhvilluara kané bére pérpjekje pér té nxitur
diversitetin né rradheét e tyre. Policité duhet té pasqyrojné shogérité e tyre dhe karakterizohen
nga njé shuméllojshméri e gasjeve filozofike dhe simpati té ndryshme. Né kontekste té tilla,
pércaktimii vlerave dhe parimeve themelore dhe kryerja e procesit té kadifikimit gé rezulton nga
kjo, éshté njé detyré komplekse dhe e ngadalshme gé shpesh kérkon arritjen e kompromiseve
dhe gjetjen e njé ekuilibri.

® Njé tjetér vecori e vendeve té zhvilluara éshté se shumeé shérbime té policisé duhet té
riorganizohen si rezultat i zhvillimit té situatés ndérkombétare, ekonomike apo socio-palitike.
Ndonjéheré kjo pérfshin ristrukturimin apo edhe bashkimin me shérbime té tjera, duke ndjekur
shembullin e sektorit privat (p.sh. zévendésimi gradual i disa llojeve té shérbimeve policore
me natyré ushtarake nga shérbimet policore civile). Na piképamja kulturore, sfida me té cilén
pérballen kéto shérbime konsiston né integrimin né njé sistem té ri té vlerave, parimeve,
normave dhe rregullave gé shpesh jané té ndryshme. Bashkimet, pér shembull, nuk duhet té
japin ndjenjén se kultura e njé shérbimi policor té vjetér ‘mbizotéron’ mbi njé tjetér, e cila éshte
njé véshtirési té madhe.




Konkluzione dhe
rekomandime - Kapitulli 2

Vlerat, rregullat dhe sjellja (gé pérbéjné kulturén organizative), mund té kontribuojné né menyre efektive
né parandalimin e korrupsionit, me kusht gé té plotésohen kushtet e caktuara. Kéto kushte jané si me
poshte:

® Garantimi gé personelii policisé té punojné né kushte té mira dhe té marré njé page té miré né
menyre gé ata té mos pérfshihen né aktivitete té padéshirueshme, si korrupsioni.

® Peércaktimiivlerave dhe parimeve themelore gé jané né pérputhje me misionin dhe
karakteristikat e organizatés. Pércaktimi i vlerave dhe parimeve éshté pérgjegjési e menaxhimit,
por pérfshirja e personelit né kété proces i ndihmon ata gé t'i integrojné kéto vlera dhe parime.
Cilat do gofshin zgjedhjet e béra, disa vlera dhe parime jané té pérbashkéta pér té gjitha
shérbimet e policisé si integriteti, paanshmeéria, transparenca dhe llogaridhénia:

- -Teintegruara dhe té zhvilluara né njé kod té sjelljes, kéto vlera dhe parime té ndryshme
duhet té vihen né dispozicion té té gjithé personelit dhe té jené té hapura pér publikun.
Vlerat dhe parimet duhet & mbéshtetet nga njé séré dispozitash konkrete me theks té
vecanté tek sjellja. Né ményré gé té zbatohet né ményre efektive, ky kod duhet té keté
forcen e ligjit.

® Zbatimi kétyre vlerave né proceset operative dhe jo-operative té organizatés.

® Hartimiiplaneve té veprimit dhe/apo kryerja e veprimeve specifike né nivele té ndryshme te
organizates, bazuar né njé analize te rrezikut, mbi korrupsionin dhe integritetin. Kéto plane
veprimi duhet té jené afatgjata. Ato pérshtaten né njé gasje sistemike dhe pérfshijné zhvillimin
e veprimtarive née fushat e rekrutimit dhe pérzgjedhjes sé policéve, té trajnimit, komunikimit té
brendshem dhe té jashtém, té vlerésimit, lidershipit, ngritjes né detyre, transferimit té personelit
dhe késhtu me radhe.

® Garantimi gé procesi té jeté i mbéshtetur nga drejtuesit e menaxhimit té cilét duhet té pérfshihen
dhe té japin shembullin, pérndryshe procesit do t'i mungojé kredibiliteti.

Menaxhimi i bazuar tek vlerat mund té zbatohet pér té gjitha llojet e shérbimeve té policise, gofté ne
kontekste pas-konfliktit, né tranzicion, né shtetet né zhvillim ose ato té zhvilluara. Né té vérteté, té gjitha
shérbimet e policisé kané njé numeér té caktuar té vlerave dhe parimeve themelore té pérbashkéta. Kéto
vlera, dhe mé kankretisht integriteti, mund té interpretohen né ményra té ndryshme sipas nivelit té
zhvillimit té vendit.

Né ményré té ngjashme, gasja pér zbatimin e kétyre vlerave duhet té pérshtatet me procesin e zhvillimit.
Neé vendet pas-konfliktit éshté e rendésishme gé té krijohet sa mé shpejt gé té jeté e mundur njé

kuadeér i pérgjithshém né ményré gé sistemi té ‘stabilizohet’ pérséri. Sapo ky sistem té jete stabilizuar,

si né vendet né tranzicion ose né zhvillim, masat (p.sh. kodi) gé jané miratuar mund té rafinohen sipas
standarteve dhe rekomandimeve ndérkombétare.

Njé ¢éshtje kyce nuk éshté ag shume ‘Si té sillen ndryshime?’ por * A éshté vullneti pér ndryshim aq i
forté sa nevojitet?’ Me fjalé té tjera, duhet shtruar pyetja nése shérbimi policor gé po péson ndryshim
eshte i gatshém apo jo ge té ndjeké kéte rrugé. Nése po, sa larg eéshte i gatshem ge te shkoje?
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Faktorét e suksesit

Ndryshimi i kulturés sé njé organizate éshté njé detyré delikate dhe e véshtiré. Njé operacion i tillé mund
té keté sukses vetém nése zbatohen njé numeér i caktuar parimesh (faktoré té suksesit):

Té kérkohet mbéshtetja e menaxhmentit té organizatés.
Krijimi i njé grupi drejtues pér té drejtuar procesin e ndryshimit. Ky grup duhet té jeté i pérbéré
nga anétaré té ndryshém té menaxhimit té larté. Detyra e tyre do té konsistojé neé:

- Perkthimiilinjave strategjike té pércaktuara nga drejtuesit e larté né njé plan veprimi té
intfegruar.

- Monitorimi i zbatimit té planit té veprimit.
- Vlerésimiirezultateve té kétij plani.
- Raportimi tek menaxhimi i lartée.

Grupi drejtues do té mund té ndihmohet né detyrat e tij nga njé ose mé shumeé grupe pune.

Plani i Veprimit t& miratohet nga Ministria pérgjegjése dhe/ose autoritetet e tjera té larta
geveritare. Plani té pérmbajé masa té réndésishme strukturore, funksionale dhe kulturore.
Kéto zgjedhje duhet té miratohen paraprakisht nga ministrat pérgjegjés. Duke pasur parasysh
ndikimin e njé kodi profesional mbi funksionimin e policisé, éshté thelbésore gé autoritetet
ministrore t& mbéshtesin pérparimin e bére.

Kérkoni ndihmen e personelit.

Té pérfshihen péerfagésuesit e tyre (sindikatat) né implementimin e procesit. Né hartimin e
kodit profesional, sindikatat mund té pérfshihen né projekt népérmjet konsultimit.

Kodi profesional té hartohet me njé stil té garté dhe pozitiv (p.sh. shprehje tée tilla si ‘éshté e
ndaluar té..” ose ‘ju duhet té..’ duhet té shmangen).

Té zhvillohet njé diagrameé kohore koherente gé té pérdoret sé bashku me planin e veprimit. Me
fjalé té tjera, té krijojé njé rend té priariteteve pér zbatimin e masave.
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TABELE VETEVLERESIMI

Kapitulli 2 - Vlerat, rregullat dhe sjellja

Mbas leximit té ketij kapitulli, cili éshté reagimi juaj? A gjetét informacione té reja ne keté kapitull gé ju
mund t’i pérdorni pér té pérmirésuar shérbimin tuaj té policisé? A ka ndryshime gé mund té béhen né

shérbimin tuaj té policisé?

Ju lutem gjeni meé poshteé njé tabelé vetévlerésimi e cila do t'ju ndihmojé t'u pérgjigjeni kétyre pyetjeve
por jo vetém. Ky vlerésim bazé ka péer géllim t’ju ndihmojé té vlerésoni situatén né shérbimin tuaj,

té pércaktojé se ¢faré ndryshimesh duhet té behen, nése duhen bére te tilla, dhe té gjeneroni ide

pér realizimin e kétyre ndryshimeve. Pér té zhvilluar njé gasje mé gjithepérfshirése pér zbatimin e
koncepteve té meésuara né kété Kapitull, mund té organizohen trajnime apo grupe pune pér té plotésuar
dhe pér té ndértuar mbi kété vlerésim. Pérvec késaj, tabela e vetévlerésimit mund té ndihmojé peér té
kérkuar ndihmén e ekspertéve kombétare ose ndérkombétare né ¢éshtjet e luftimin e korrupsionit.

CESHTIE / PYETIE

CFARE DUHET BERE PER TE
PERMIRESUAR DOBESITE?

SI TE BEHET KJO

A e kemi vlerésuar kulturen
e shérbimit toné policor né
lidhje me aktet korruptive
dhe té papérshtatshme?

A ka nén-kultura dhe a
ndikojné ato né géndrimet
e punonjésve té policisé
ndaj akteve té karrupsionit
dhe veprimeve té
papérshtatshme?

A péerkujdesemi péer
mirégenien e punonjésve
fane té policisé me gellim
zvogelimin e rrezikut te
korrupsionit dhe té sjelljeve
té papérshtatshme?

A i kemi pércaktuar
vlerat etike gé duhet té
respektohen?

Nése jo, mund te:

Identifikohen faktorét ndikues

Pércaktohet se si té péerfitohet
nga faktorét pozitive dhe
kufizohet ndikimi i faktoréve
negative

Pércaktohet se ku duhen
ndérmarré veprime

Ne mund te:

Identifikojmé nén-kulturat dhe

pércaktojme se si ato ndikojne
né gendrimet e policisé ndaj
akteve té korrupsionit dhe
atyre té papérshtatshme.

Ne mund té:

Pércaktojme pritshmeérité e
punonjésve té policisé
Krahasojme me ate gée
propozojme

Marrim masa peér té rregulluar
mangesite e identifikuara

Nése jo, ne mund té:

Pércaktojmeé vlerat te
cilat duhet té respektojné
punonjésit e policisé

Ne mund té:
Béjmé nje vlerésim
(népérmjet rrahjes sé mendimeve,
emerimit té ekspertéve ose grupeve
té punes)
Organizojmeé seminare peér rrahje
mendimesh /seminare / grupe pune

Bashképunojmeé me sindikatat péer
vlerésimin

Emérohet njé ekspert dhe/ose grup
pune

Mbledhim informacion nga
shérbime té tjera policore dhe
shgyrtojmeé até ge éshté beré nga
ana e fyre

Realizojmé njé studim né mesin e
punonjésve té policisé
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A jané kéto vlera té futura Nése jo, ne mund té:
né deklaratén e misionit
té organizatés dhe kodin e
sjelljes?

Pércaktojmeé se c¢faré
dokumentesh kemi

Pércaktojmeé se ¢faré duhet te
pérmbajne kéto dokumente

Identifikojme se ¢faré nevojitet
pér té mbushur boshlléget

Pércaktojmeé Planin e Veprimit
né pérputhje me procesin e
hapit té 4 té pérshkruar ne
keté kapitull

Ai kemi vlerésuar faktorét  Nése jo, ne mund te:

lehtesues dhe dhe ata Identifikojmé kéta faktors
pengues pér zbatimin e

kétij procesi? Vendosim se si té pérfitojmeé
nga ata faktore pozitive dhe
kufizojme ata negative
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Hyrje ne Kapitullin 3

Ideja kryesore e kétij Kapitulli 3 buron nga piképamja se pérpjekjet pér té frenuar korrupsionin né polici
nuk mund té kufizohen vetém tek individét brenda shérbimeve policore, por duhet marré parasysh
ambientin e pérgjithshém né té cilin funksionon paolicia.

Njerézit jané autorét e shkeljeve, por ata punojné né njé mjedis - kulturor dhe organizativ. Ky mjedis
mund té nxisé ose té kufizoje, ushqejé ose kufizojé lloje té caktuara té sjelljes dhe té veprimeve.
Organizatat mund té shihen si arena né té cilen anétaréet e organizatés mund té ndjekin strategji
personale pér arritjen e géllimeve té tyre, té cilat mund té ndryshojné dhe madje edhe bien né
kundérshtim me géllimet e organizateés.

Dobésité organizative mund ta Iéné até té hapur ndaj sjelljeve dhe veprimeve té demshme té individéve
brenda organizatés. Pér keété éshté i nevojshém identifikimi i garté i kétyre dobésive dhe marrja e
masave pér té zvogeluar rreziget e korrupsionit té jashtém dhe té brendshem.

Ky kapitull eshte fokusuar né ¢eshtjen e marrédhénieve ndérmjet organizatave dhe korrupsionit. Ajo
shqyrton se si shérbimet e policisé mund té ndikohen nga korrupsioni, dhe se ¢faré roli menaxhimi dhe
organizata mund té luajé né kete kontekst.

1.1. Struktura e Kapitullit 3

Pjesa e pare e ketij kapitulli jep pérkufizimet dhe njé hyrje mbi termat dhe konceptet. Pjesa e dyté i
pérgjigjet pyetjes se pse ¢éshtjet arganizative kané réndési pér luftén kundér karrupsionit.

Pjesa e treté shqyrton elementé té ndryshme se si fokusi ndaj oarganizimit dhe mekanizmave té saj mund
té integrohen née luftén kundér korrupsionit té policise.

® Ajo fillon duke vendosur policiné brenda mjedisit mé té gjeré. Organizata e policisé ndikohet

fugimisht nga faktoré té jashtém: sistemi politik éshté pércaktues pér strukturat e saj, té

decentralizuara né njé shtet federal, té centralizuara né njé shtet unitar; sistemit té drejtésisé dhe

ai ligjor do té luajé njée rol té rendésishém, ashtu si edhe vlerat e shogérisé civile. Kéto ndikime te

réndésishme kérkojné njé vézhgim té kujdesshém né marrédhéniet ndérmjet mjedisit rrethues

dhe policise.

Meé tej do té diskutohet ¢éshtja e strategjisé, pasi ajo duhet té pércaktojé se si do té trajtohen

sfidat dhe rreziget e jashtéme me té cilat ballafagohet policia.

Nénndarja e trete trajton ¢éshtjen e strukturave dhe paraget avantazhet dhe disavantazhet e

tyre pér zbatimin e strategjive.

® Neénndarja e katért shqurton disa nga proceset gé mbéshtesin né kryerjen racionale dhe efektive
té aktiviteteve té nevojshme pér té zbatuar njé strategji brenda strukturave.

® Neé kéeto nénndarje identifikohen rezultatet e mundshme te korrupsionit dhe ka njé tabele
gé i permbledh ato. Kjo tabelé shérben si bazé pér rekomandimin e masave pér té reduktuar
korrupsionin e policisé.
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Pjesa e katért dhe e pesté hedh njé véshtrim mbi kéto ¢éshtje né kontekste té ndryshme dhe
propozon njé shembull praktik se si té vlerésohen dobésité organizative. Sé fundi, ky Kapitulli 3
pérfundon me paragitjen e disa mésimeve té nxjerra.

1.2. Cfare eshte nje organizate?

Njé organizateé éshté njé entitet i géndrueshém shogéror (kjo nénkupton marrédhéniet ndérmjet
anetaréve té saj), e rregulluar né meényre sistematike dhe té vetedijshme (kétu nénkuptohen géellimet,

njé strategji, menaxhimi, strukturat, proceset e punés dhe mekanizmat e ndryshém te tilla si kontrolli
dhe komunikimi), e cila kryen né ményreé efikase, efektive dhe né meényré etike aktivitete e realizojné
shérbime dhe/ose produkte né ményre gé té mbulojé nevoja té identifikuara né njé vend té caktuar dhe
per ‘kliente’ t& ndryshem (té tregut, konsumatoréve, publikut). Né polici, shérbimet e ofruara kontribuojne
né zbatimin e ligjit dhe ruajtjen e rendit pér klientet, gé ne kéte rast éshte publiku.

Figura 1: Si funksionon njé organizate

I Feedback

\

Needs, expectations,

threats Actions and services
Environment
Structures and
Mechanisms
Inputs Strategy ’ authority, decision making, Outputs
management of resources
Support
Intelligence Control Communication

Njé sistem i merr kontributet nga mjedisi mé i gjeré dhe i fransformon kéto né rezultate me ané té mekanizmave dhe progedurave
té ndryshme. Veprimtarité e kryera krahasohen - vlerésohen - me nevojat dhe pritshmérité me té hershme (kontributeve), neé

meényré gé té mund té béhen korrigjimet ose rregullimet e nevojshme kurdo gé té nevaojitet.
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Figura 1, mé siper, ilustron se si funksionon njé organizaté. Nga analiza e mjedisit té saj pércaktohet edhe
strategjia; ajo sé pari identifikon kércénimet dhe mundeésité ndaj sigurisée (pér shembull té krijuara nga
teknologjité e reja apo zhvillimi i bashképunimit ndérkombétar), dhe sé dyti zhvillon njé Plan Veprimi pér
té reduktuar kércénimet dhe adresuar nevojat dhe pritshmeérite e publikut. Mé pas kjo strategji duhet

té zbatohet né ményrén meé efikase, dhe strukturat dhe proceset zhvillohen né funksion té kétij géllimi.
Informacioni, komunikimi dhe kontrolli ndihmojné pér té analizuar mjedisin mé té gjeré, komunikuar
strategjiné, motivuar anétarét e organizatés dhe vlerésuar efikasitetin e aktiviteteve dhe arritjen e
objektivave.

Lidhjet me Kapituj té tjeré
Disa ¢éshtje té diskutuara ne kete Kapitull jané zhvilluar edhe me hollési né kapitujt e tjeré:

Kapitulli 1 Hyrje

Kapitulli 2 Mbi kulturén

Kapitulli 4 Mbi mbéshtetjen

Kapitujt 5 dhe 6 Mbi kontrollin e brendshém dhe té jashtem
Kapitulli 7 Mbi hetimin

Kapitulli 8 Mbi ngritjen e kapaciteteve

Kapitulli 9 Metodat dhe mjetet - shih Nenet 3 dhe 4 té kétij Kapitulli

Lidhjet e veganta do té tregohen né tekst.




Perse eshte e rendesishme
ceshtja e organizates ne
luften kunder korrupsionit?

Problemi i korrupsionit né paolici zakonisht adresohet né nivelin e individit ose njésisé; mbi kéteé arsyetim
mund té supozohet se e gjithé organizata e policisé éshté e karruptuar. Fokusi vihet te individét veprimet
e korruptuara té té ciléve nxjerrin né pah dobésité e tyre morale. Pak réndési i éshté kushtuar mjedisit né
té cilin kéta individé punojné, duke neglizhuar késhtu ndikimin e strukturave, proceseve té punes, stilet e
menaxhimit dhe kulturén organizative, pér té pérmendur vetém disa nga faktorét gé mund té ndihmojné
pér té shkaktuar sjelljen individuale. Injorimi i ¢éshtjeve organizative kufizon té kuptuarit e korrupsionit
té policisg, dhe kjo éshté arsyeja pse késaj ¢éshtje duhet i kushtohet mé shumé vemendije.

2.1. Organizata éshteé si njé arene

Individét gé punojné né njé organizate kané objektivat e tyre, té cilat mund té ndryshojné nga ato te
organizatés. Ambicia, lakmia dhe shmangia e problemeve jané njé pjesé e vogeél e motiveve gé mund

té ¢ojé anétarét e njé organizate té zhvillojné strategji personale dhe té ndjekin interesat e tyre, té cilat
mund té démtojné ato té organizatés. Dobésité arganizative dhe té menaxhimit mund té ndihmaojné
interesat individuale té mbizotérojné mbi ato kolektive, dhe mund té inkurajojné zhvillimin e korrupsionit.
Kjo éshte terésisht e vérteté gjithashtu pér njé organizaté si shérbimi policor.

2.2. Organizata krijon kulturen

Kapitulli 2 diskuton mé né detaje rolin e kulturés organizative. Kultura e njé shérbimi policor mund té
ndikojé fugimisht mbi géndrimet e punonjésve té policisé ndaj korrupsionit. Kultura éshté ‘ngjitési’ gé
krijon dhe mban ndjenjén e pérkatésisé né mesin e anétaréve té njé organizate: ata ndajné géllime
té pérbashkéta, frajnimet, sfidat, aftésité dhe aktivitetet. Kultura pércakton se si vlerat organizative
pérfshihen né ményrén e bérjes sé punés, ose né stilin e lidershipit. Kultura ndikon né pranimin ose
refuzimin e sjelljeve té caktuara dhe se si anétarét e organizatés e shohin botén jashté saj. Kultura

e policisé mund té pérkthehet né géndrimin ‘ne kundrejt atyre’ gé i atribuohet organizatave policore
pothuajse kudo, ku ‘ata’ mund té kete kuptimin e ‘shogériné né pérgjithési’, ‘kriminelét’ ose ‘zyrtarét
e larté té policisé’. Ajo gjithashtu mund t'i referohet géndrimit té policisé pérkundrejt pérdarimit té
kompetencave té tyre pér té cilat ata kane liri veprimi, veganérisht kur géllimi ose objektivi final (mbrojtja
e shogérisé nga kriminelét) mendohet si justifikim pér mjetet (pér shembull, kontrolle té paligjshme,
pérdorimi i tepruar i forcés dhe déshmité e rreme). Sé fundi, ajo mund ti referohet ndjenjés sé forté

té besnikérisé dhe solidaritetit ndaj punonjésve té tjeré, njé ndjenjé e cila shkon pértej asaj gé haset
normalisht né mes té personelit té organizatave teé tjera.

2.3. Organizata éshté pérgjegjése ndaj shogérise dhe anétaréve té saj

Policéve u duhet té tfregojné pérgjegjési shogérore. Ata mund ta arrijné keté vetém né qofté se gézojne
besimin e publikut, cka shtron nevojén gé ata té vértetojné se veprojné sipas ligjit dhe me etike. Nje
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organizaté e pérgjegjéshme ndaj shogérisé do t'u ofrojé gjithashtu anétaréve té saj njé mjedis ku ata te
kené me pak gjasa per té géné té stresuar dhe te pakénaqur.

2.4. Sistemet dhe proceset organizative mund té ndikojne tek korrupsioni

Strukturat organizative, ekuilibri midis decentralizimit dhe centralizimit, sistemet e autoritetit dhe
konftrollit jané faktoré gé ndikojné né autonominé e punonjésve té policisé dhe ményrén si ata béjné
punén e tyre dhe si monitorohen. Pér kété arsye vendimet né lidhje me arganizimin (p.sh. shérbimin
policor) duhet té vlerésohen pérkundrejt mundésive gé ato ofrojné pér zhvillimin e korrupsionit.

2.5. Dobésité organizative i hapin derén sjelljes sé papéershtatshme

Dobésité né njé organizaté mund té jené produkt i faktoréve té jashtem, pér shembull i ndikimeve
politike. Kéto dobési mund té lidhen me faktoré té brendshém te tillé si defekte organizative dhe
menaxhim i keq, té cilat mund té rezultojné né sjelljet individuale. Organizata eshte ‘vendi’ ku
pasqyrohen té gjitha kéto ndikime, dhe nése nuk merren masa né nivel organizativ, lufta kundéer
korrupsionit do té jeté e paefektshme.

2.6. Masat per rritjen e kapaciteteve té individéve pér t’i rezistuar
korrupsionit duhet té merren né nivel organizate

Pér té parandaluar karrupsionin dhe sjelljet joetike né njé organizaté policore, éshté e nevojshme gé

¢do zyrtar té keté pritshmeri té larta etike dhe té mund teé identifikojé se ¢faré éshté e drejté dhe e
gabuar. Kjo do té mbéshtetet nga njohurité e tyre mbi ligjet, té drejtat e njeriut dhe shembuljt e dhéné
nga menaxhimi. Edukimi dhe trajnimet mbi etikén do té ndihmojné né komunikimin e kétyre vlerave.
Organizata éshté gjithashtu pérgjegjése pér sigurimin e dokumenteve té nevojshme né mbeéshtetje té
sjelljes etike, si¢ jané kodet e sjelljes dhe deklarata e vlerave (pér mé shumé mbi kéto dokumente, shih
Kapitullin 2), dhe pér té siguruar mbéshtetjen pér punonjésit gé ballafagohen me probleme etike (pér mé
shumeé pér kété ¢éshtje, shih Kapitullin 4).




Si mund te infegrohet
pergendrimi tek organizata
ne luften kunder
korrupsionit?

Ne kété pjeseé adresohen dhe diskutohen dimensionet kryesore té organizatés né lidhje me pasojat
e mundshme pér zhvillimin ose kontrollin e korrupsionit né polici. Sé pari shqyrtohet mjedisi, pasi
formulimi i strategjisé duhet té bazohet né analizén e mjedisit, dhe meé tej diskutohen strukturat, pasi
ato ndjekin strategjiné si dhe procese té tjera té ndryshme gé shfagen. Eshté ndértuar njé tabelé mbi
dobésité organizative dhe tregohen masat e mundshme pér ménjanimin e tyre.

3.1. Mjedisi i gjere®2

Policia éshté pjesé e njé sistemi mé té madh gé pércakton problemet e tyre (p.sh., llojet e krimeve),
kontekstin e tyre té punés (p.sh. kuadri legjor dhe politik), burimet né dispozicion té tyre si dhe nevojat
dhe pritshmeérité e publikut. Kjo éshté arsyeja se pérse éshté e nevojshme té shihen marrédhéniet midis
njé organizate dhe mjedisit mé té gjeré, dhe se si ato influencojné né strukturén e policise.

3.1.1. Njé model me kater nivele
Ekzistojné katér nivele té cilat duhen marré né konsideraté kur studiohen organizatat e policisé.

1. Mjedisi ndérkombétar ndikon mbi organizatén pérmes problemeve dhe kércénimeve gé ai
krijon. Pér shembull, fundi i Bashkimit Sovjetik dhe hapja e kufijve shkaktoi njé rritje té krimit né
Evropén Peréndimore. Luftérat né vende té largéta té botés shkaktojné flukse té refugjatéve dhe
rrugé té ndryshme té kontrabandés.

2. Mjedisi kombétarndikon me legjislacionin, vlerat e shogérisé, ményrat e trajtimit té nevojave dhe
pritshmérive té publikut dhe burimeve gé i vihen né dispozicion policisé.

3. Vete organizata.
4. Individét e organizates.

Pasojat e kétij modeli né katér nivele jané té garta pérsa i pérket korrupsionit. Lufta kundér korrupsionit
éshté me e efektshme nése trajtohet né té katér nivelet. Trajtimi i karrupsionit vetém né nivelin e policisé
nuk do té jeté i mjaftueshém nése mjedisi me i gjeré éshté i korruptuar. E njgjta gjé éshté e vérteté

nése véemendja pérgéndrohet vetém tek punonjésit e policisé si individe, pa marré parasysh pasojat e
organizates.

Korrupsioni né njérin nivel mund té keté pasoja edhe né nivele té tjera. Pér shembull, korrupsioni politik
mund té ndikojé né emérimet e zyrtaréve té larté té policisg, strategjiné e saj, prioritetet, dhe operacionet
(llojet e krimeve, fushat dhe njerézit gé vihen nén shénjestér). Kéto ndikime do té ndihen né té gjithé
organizatén e policisé dhe punonjésit do té pérshtasin sjelljen dhe veprimet e tyre sipas kétyre kushteve
té reja.

Pasojat jané té garta: Korrupsioni nuk mund té frenohet, pa paré si té ndérlidhura kéto katér nivele dhe
éshté e domosdoshme njé politike e integruar e cila pérgéndrohet tek organizata dhe duke e vendosur
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até né kontekstin ose né mjedisin me té gjeré. Per shembull, veprime té cilat vetém trajtojné aspektet
individuale dhe morale té korrupsionit nuk do té jené shume té suksesshme nése nuk mbéshteten nga
veprime né nivel organizate.

3.1.2. Analiza e mjedisit meé té gjere

Analiza e mjedisit rrethues éshté e nevojshme pér té kuptuar sfidat me té cilat ndeshet organizata

e policisé. Mundeésite, kércénimet dhe pritshmérité duhet té identifikohen dhe trajtohen népérmjet
strategjise. Shih Tabelén 1, mé poshte, pér njé pérshkrim té shkurtér té disa metodave pér té analizuar
mjedisin.

Tabela 1: Metoda té mundshme pér té analizuar mjedisin e organizatés

Pércakto mjedisin gé do té shqyrtohet Pérpilo nje harte té ndikimeve te jashtme mbi
shérbimin e policisé (analiza e forcave né terren)

Vleréso shkallén e pasigurisé né mjedisin gé Vleréso kohén e nevojshme pér té bere
do té vlersohet (né baze te kompleksitetit dhe ndryshimet pér 'iu pérshtatur ndryshimeve te
pagéndrueshmerisgé) mjedisit.

Vleréso sektorét e ndryshém té mjedisit Béni analizen politike, ekonomike, sociale,
teknologjike dhe ligjor (PESTL). Metoda PESTL
pérfshin identifikimin e tendencave kryesore né
sektorét e mjedisit dhe pérpilimin e pasojave té
tyre pér organizatén neé lidhje me mundeésité dhe
rreziget.

Roli i strukturave informative ne Shérbimin Policor éshté gé té mbledhin dhe analizojné té dhénat. Te
dhénat e mbledhura nga burime té ndryshme, pér shembull raportet, statistikat e krimit, anketimet

e viktimave dhe fokus grupet e qutetaréve, do té jené té vlefshme pér té identifikuar dhe kuptuar
tendencat, rreziget dhe mundésité ge duhen frajtuar nga policia

Tabela 2: Tabela e analizés PESTL

Faktoret kryesore Tendencat kryesore Mundesite Kércénimet

Politike
Ekonomiké
Saociale
Teknologjike
Juridike

Analiza e krimit éshté njé detyré e réndésishme e policisé. Pér ta béré miré kété, éshté e nevojshme gé té
analizohen tendencat kryesore né shogéri. Kéto tendenca jané pérshkruar né Kornizén 1 mé poshté. Mé
pas shérbimi policor do té duhet té analizojé pasojat e kétyre tendencave né organizate.

Korniza 1: Disa tendenca kryesore té krimit

Rritja e aktiviteteve té krimit té arganizuar (zgjerimi i ‘linjave té prodhimit’ té tij).
Pérhapja ndérkombétare e krimit té organizuar.
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Forma té reja té krimit té sofistikuar (p.sh. krimi kibernetik, mashtrimet financiare dhe
kompjuterike).

Rritja e dhunés né qytete.

Rritja e krimit tek té miturit.

Terrorizmi (vendor dhe ndérkombétar).

Rritja e akteve té paarsyeshme (p.sh. té shténave té rastit me arme).

Analiza e mjedisit rrethues duhet té pérgéndrohet gjithashtu né rreziget e mundshme té korrupsionit pér
t'i reduktuar ose eliminuar ato. Korniza 2 jep njé pérshkrim té pérgjithshém té rrezigeve &€ mundshme té
korrupsionit té lidhura me faktoré té jashtém. Njé vlerésim konkret duhet té jeté mé i sakteé.

Korniza 2: Shkage té mundshme té korrupsionit né mjedisin mé té gjeré

Cilet jane faktoret e jashtem gé mund té ndikojné (pozitivisht ose negativisht) mbi format e
korrupsionit né polici? Nése i referohemi tabelés PESTL meé sipér (Tabela 2), mund té identifikojme
disa prej kétyre faktoréve dhe te shpjegojmé ndikimin e korrupsionit mbi policiné.

Politike Presioni nga politikanét (ekzekutivi, legjislativi, partité politike) mbi policiné pér te
marré avantazhet pér veten e tyre dhe/ose té tjeret.

Ekonomike Presioni nga grupet ose lobet ekonomike pér té marré pérfitime. Korrupsioni gé
lidhjet me situata ekonomike té cilat e shtyjné policiné té zhvaseé ryshfete nga
pjesétarét e publikut.

Sociale Vlera té pérgjithshme té shogérisé pak a shume té buta ndaj korrupsionit té
institucioneve zyrtare.

Teknologjike Sisteme dhe zhvillime té cilat mund té jené té favorshme pér zhvillimin e formave
té caktuara té korrupsionit.

Juridike ‘Boshllege’ ligjore. Qéndrimi i gjygesise ndaj shkeljeve té caktuara mund te
shkaktojé ndérprerjen e zbatimit té ligjit nga ana e palicisé. Korrupsioni né gjygési
mund té keté pasoja pér policiné.

3.2. Strategjia®?
3.2.1. Menaxhimi strategjik

Meényra se si policia trajton problemet dhe shfrytézon mundésité e ofruara nga mjedisi i reflektuar
népérmjet strategjisé, strukturave gé zbatohen dhe ményrat se si pérdoren burimet. Procesi i planifikimit
té strategjisé pérshkruhet shkurtimisht né Kornizén 3, mé poshte.

Korniza 3: Planifikimi strategjik né vendimmarrje

Planifikimi strategjik éshté pjesa e paré integrale e vendimmarrjes. Planifikimi ka té béje kryesisht me
té kuptuarit e situates se tanishme (problemit) dhe zgjerimin e gamés se zgjedhjeve (alternativave
dhe mundeésive) né dispozicion té zyrtarit (vendimmarreésit). Planifikimi ka per géllim sigurimin e
informacionit (njé Plan), ndérsa vendimmarrja synon né perdorimin e kétij informacioni pér té zgjidhur
problemet ose pér té beré zgjedhje.>*
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Strategjia éshté njé proces gé lejon t’u japésh pérgjigje disa pyetjeve té réndésishme.

®  (faréllgj ‘aktiviteti’ éshté shérbimi policor dhe pérse shérben? (Qellimi i veprimtarive, misioni)
®  Ciliduhet té jeté aktiviteti i shérbimit policor? (Zgjedhje strategjike)

® Sjiarrin objektivat e veta shérbimi policor? (Sigurimi dhe pérdorimi i burimeve). Duhet té
identifikohen rreziget pér té marré masa pér zvogélimin e tyre.

Njé faktor i suksesit né hartimin e njé Strategjie éshte lidhja ndérmjet synimeve (géllimeve gé duhet té
arrihen), ményrave (metodat e pérdorura pér té arritur géllimet) dhe mjeteve (burimet e mundshme peér
arritien e géellimeve). Pér shembull, do té duhet gé objektivat té béehen meé pak ambicioze apo duhet rritur
efikasiteti i metodave té pérdoruara nése burimet (mjetet) nuk jané té mjaftueshme.

Menaxhimi strategjik éshté i ilustruar né Figurén 2, e cila tregon raportin né mes té analizés, zgjidhjeve
dhe zhvillimit.

Figura 2: Menaxhimi strategjik

ANALIZA STRATEGIJIKE
PESTL DHE SWOT

ZGJIDHIET STRATEGIJIKE < »  VENDOSJA STRATEGIJIKE

3.2.2. Njé vendim strategjik kryesor: pérzgjedhja e modelit té kontrollit policor

Njé nga vendimet me té rendésishme strategjike pér policiné éshté pérzgjedhja e modelit té policimit, pér
shkak se kjo pérzgjedhje do té keté disa pasoja pér organizatén, si: strukturat e saj, ndarjen e detyrave,
meényren e shpérndarjes sé kompetencave dhe ményrés se si realizohet koordinimi ndérmjet pjeséve té
ndryshme té organizatés.

Evolucioni i shogérisé e ka detyruar policiné gé ta pérshtasé modelin tradicional té kontrollit policor ndaj
kushteve té reja. Modeli tradicional pérgéndrohet né zbatimin e rrepte te ligjit dhe éshté reagues dhe
shtypés: policia reagon ndaj incidenteve dhe efikasiteti i saj vlerésohet duke marré né konsiderate kohén
e reagimit dhe profesionalizmin e ndérhyrjeve. Strukturat e paolicisé jané hierarkike, si dhe marrédheniet
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midis drejfuesve dhe vartésve jané njé pérséritje e modelit ushtarak (shih Kapitullin 4). Policise i éshte
dashur ta vére né dyshim kété model fradicional pér shkak té disa faktoréeve:

® Ndryshimishogéror. Shumica e vendeve jane béré meé té ndryshme pérsa i pérket etnive, fese
dhe ekonomisé pér shkak té globalizimit dhe té emigracionit; kéto ndryshime kané pasoja té
réendésishme pér ato vlera té njé shogérie té cilat jané ‘ngjitése’. Vlerat e reja té sjella nga valét e
reja té emigrantéve gradualisht bashkéjetojné me ato té popullatés sé vendit por mund edhe té
mund té bien ndesh me to. Shérbimeve policore tashmeé u duhet té kryejné punén e tyre né njé
shogéri multikulturore. Pér mé shumeé mbi policiné dhe ndryshimet shogérore dhe diversitetin,
shih Kapitullin 4

® Keto ndryshime shoqgérore reflektohen gjithashtu edhe né rekrutét e rinj té policisé, vlerat dhe
sjelljet e té cileve ndryshojné nga ato té té vjetérve: né pérgjithési, ata kané njé nivel arsimi té
larte; ata deshirojné njé ekuilibér té miré midis punés dhe jetés private; dhe ata presin forma té
reja té zbatimit té autoritetit.

® Ndryshimet ekonomike nganjéheré sjellin shkurtime né buxhetin e policisé.

® Vendet tani pérdorin feorité menaxhuese té biznesit. ‘Menaxhimi i ri publik’ ka sjellé njé kontroll
me té rrepteé té burimeve gé i jep policisé dhe vlerésim me té imet té peérdorimit té tyre.

®  Zhvillimi i krimit, si¢ u pérshkrua me sipér, ka shkaktuar véshtirési té reja pér organizatat e
policisé dhe i detyron ato té ndryshojné metodat e tyre operative.

® Rezultatet e kérkimeve e kané sfiduar modelin tradicional té policisé duke treguar se:

- Parandalimi népérmjet sistemit té drejtésisé penale nuk éshté zgjidhje pér krimin;

- Strategjité policore té zbatuara né ményré té pérgjithshme (jo té fokusuara) jané mé pak
efektive;

- Informacioni éshté vendimtar ashtu sig éshté edhe bashképunimi me publikun;

- Rritja e numrit té punonjésve té policisé dhe reduktimi i kohés sé reagimit nuk pengojné
krimin apo té zvogéelojée frikén e tij;

- Nevoja pér zgjidhje té efektshme té kushteve gé nxisin krimin e pérseéritur.

® Nevoja pér te rifituar besimin e publikut e ka gcuar policiné né pérmirésimin e bashképunimit
me publikun.

Shumeé shérbime té policisé u jané pérshtatur kétyre sfidave té reja duke |évizur drejt njé modeli tjetér

té konftrollit policor ne komunitet. Dallimet né mes té dy modeleve mund té shihen duke parése sii
pérgjigjen njé listé té pyetjeve.>® Informacion té métejshém mbi to dhe krahasimi i modeleve té ndryshme
té policisé éshté dhéné né Tabelén 3, mé poshteé:

Tabela 3: Dy modele té kontrollit policor

Kontrolli policor tradicional Kontrolli policor né komunitet
Kush éshté policia? Njé agjenci geveritare Paolicia eshté publiku dhe

pérgjegjése kryesisht pér publiku éshté paolicia;

zbatimin e ligjit. punonjésit e policisé jané ata

gé paguhen pér t’i kushtuar
vémendje me kohé té plote
detyrave té ¢do qytetari.

Cila éshté lidhja e policisé Prioritetet shpesh bien ndesh. Policét jané ndér me té

me departamentet e tjera té pérgjegjshmit pér pérmirésimin
shérbimit publik? e Cilésisé sé jetés.

Cili éshté roli i policisé? Zgjidhja e krimeve. Zgjidhja e problemeve né

pergjithesi.
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Si matet efektiviteti i policisé?

Cilat jané prioritetet kryesore?

Me se merret konkretisht
policia?

Cfaré e pércakton efektivitetin
e policisé?

C’éshté profesionalizmi
policor?

Cfaré informacioni éshté i
réendésishém?

Cila éshté karakteristika
themelore e llogaridhénies sé
policisé?

Cili eshtreé roli i Selisé
Qéndrore?

Népérmjet zbulimit dhe
arrestimit.

Krimet gé kané té béjné me
vlera té medha (p.sh. vjedhje
bankash) dhe ato ge kané te
béjné meé dhunen.

Krimet.

Koha e reagimit.

Reagimi i shpejte/efektiv ndaj
krimit te rende.

Informacioni/inteligjenca mbi
krimin (studimi i krimeve té
veganta dhe krimet né seri)

E centralizuar, e rregulluar
nga rregullat, rregulloret
dhe direktivat politike; té
pérgjegjshém perara ligjit.

Qeé te nxjerré regulla dhe
politika.

3.2.3. Pasojat pér korrupsionin

Népermjet mungesés sé krimit
dhe trazirave.

Cdo lloj problemi gé preckupon
meé shumeé komunitetin.

Shgetésimet dhe preokupimet
e publikut.

Bashképunimi mé publikun.

Qéndrimi prané komunitetit.

Informacioni/inteligjenca
mbi krimin (informacioni mbi
individe ose grupe).

Theksi mbi pérgjegjshmeériné
ndaj nevojave té komunitetit
vendor.

Té nxisé vlerat organizative.

Pyetja eshté nése kéto dy modele té ndryshme té kontrollit policor ndikojné pozitivisht apo negativisht
mbi korrupsionin. Dallimi kryesor géndron né marrédhéniet e krijuara ndérmjet policisé dhe publikut.

Né modelin tradicional ndarja ndérmjet policisé dhe publikut éshté e garté. Paolicia zbaton ligjin dhe
njerézit jané subjekte té ligjit. Né modelin e orientuar nga kontrollit policor né komunitet, policia dhe
publiku bashképunaojné pér té ruajtur ligjin dhe rendin. Qytetari nuk éshté mé nje objekt i thjeshte i ligjit,
ai kthehet né njé aktor té sigurisé. Brenda kétij modeli té ri, roli i policisé ndryshon; ai/ ajo tani éshté me
i/e pérgjegjshém ndaj publikut dhe kthehet né njé lloj menaxheri projekti pér zhvillimin, né partneritet
me publikun, té zgjidhjeve té cilat pengojné ose kufizojné krimin. Kérkohen aftési té reja, ashtu si edhe
komunikim, té cilat kontribuojne né fransparencén e nevojshme pér té vendosur marrédhénie té bazuara
mbi besimin. Shih Kornizén 4, mé poshtg, pér disa fjalé té fundit rreth kontrollit policor né komunitet.

Korniza 4: Kontrolli policor né komunitet nuk jep zgjidhje pér té gjitha problemet

Neése zbatohet me sukses, pritshmeéria do té jeté gé kontrolli policor né komunitet té reduktojé forma
té caktuara té veprimtarise ‘korruptive’ - veganeérisht ‘karrupsionin né procese’ (hetimaore, gjygésore).
Ekziston rreziku i madh gé kontrollit policor né komunitet té trajtohet si njé zgjidhje peér te gjitha
problemet e policisé dhe té korrupsionit. Sé pari, ashtu si ky Kapitull 3 do té béje té qarte, hartimi i
njé strategjie péer luftimin e korrupsionit kérkon njé gasje gé eéshté shumedimensionale dhe gé te
fokusohet si né mjedisin mée té gjeré ku operon paolicia ashtu edhe né veté organizaten policore. Sé

dyti, éshté e mundur gé vete kontrolli policor né komunitet té sjell me vete njé ‘prirje ndaj korrupsionit

3

- mundesineé gé praktika korruptive té behen me té lehta dhe do té lulézojné nése nuk i kushtohet

vigjilence e vegante.s®
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3.3. Strukturat

Njé strategji do & mbetet abstrakte derisa ajo nuk éshté pérkthyer né veprime. Duhet té merren masa
pér té arritur géllimet strategjike. Efikasiteti i kétyre masave do té varet nga faktoré materiale dhe
jomateriale té tilla si burimet, aftésité e duhura dhe shpérndarja né kohé e informacionit. Faktorét
organizative dhe menaxheriale gjithashtu do té ndikojné drejtpérdrejt ne efikasitetin e shérbimit policor.
Kjo vlen si pér strukturat ashtu edhe pér proceset e ndryshme. Struktura do té diskutoje tani dhe
proceset né nénndarjen neé vijim.

Struktura organizative éshté aparati formal népérmjet té cilit organizatat kryejné dy aktivitete baze: 1)
ndarjen e punés dhe 2) bashkérendimin e punés.>” Organizatat e policisé pércaktohen nga struktura e
tyre: parametrat mbi té cilat njé organizaté rregullon burimet e saj pér té béré punén e saj dhe pér te
arritur objektivat dhe géllimet e saj. Shtateé elemente pérbéjné thelbin e strukturés sé njé organizate
policore. Kéto elemente pérmblidhen né Kornizén 5, meé poshte.

Korniza 5: Shtaté elementet e njé strukture organizative té policisé

1. Dallimi vertikal. Natyra e hierarkise, pérfshiré numrin e niveleve té komandés dhe distanca
sociale ndérmjet shtresave.

2. Dallimi né punésim. Kjo mund té jeté e bazuar tek veprimtarite, projektet specifike, shpérndarja
gjeografike apo proceset.

3. Dallimi funksional. Masa neé té cilén organizata ndané punén e saj né funksione té
specializuara. Pothuajse té gjitha shérbimet e policisé kané ndarje té veganta pér hetimet,
patrullimin dhe administrimin. Sa mé shume kéto ndarje béhen mé shume té specializuara né
nénndarje né njési meé té vogla, ag me shume ato behen funksionalisht té dallueshme.

4. Dallimi hapésinaor. Shtrirja e organizatés brenda juridiksionit té saj. Agjencité policore me njé
strukturé apo vetém me nje seli kané mé pak dallime hapésinore se sa ato me mée shume
nénstacione dhe zyra té vendosura nepér lagje.

5. Intensiteti administrativ. Pérgindja e punonjésve té caktuar né funksione administrative
mbéshtetése (si burimet njerézore apo informaticiené) né krahasim me detyrat thelbésore
policore si patrullimi ose hetimi.

6. Formalizimi. Shkalla né té cileén nje organizaté bazohet né politika dhe procedura formale me
shkrim se sa mbi rregulla joformale si tradita apo migésia.

7. Centralizimi. Shkalla né té cilen vendimet brenda njé organizate jané té pergendruara né krye
te hierarkise.

3.3.1. Llojet kryesore té strukturave organizative

Ka dy lloje kryesore té strukturave organizative: té larta dhe té sheshta. Strukturat organizative té larta
dallojné disa nivele hierarkike dhe model piramidal me disa shkallé. Nje strukturé organizative e sheshté
éshté e ndértuar né menyre te tillé gé ka njé numér minimal shtresash ndérmjet menaxhmentit dhe
personelit. Kéto dy struktura bazeé nuk i pérshkruajné té gjithe faktorét e aktiviteteve organizative, késhtu
gé ka modele té tjera organizative.

3.3.2. Lloje té tjera té strukturave organizative

Shéerbimet e policisé jané té arganizuara sipas modeleve strukturore gé vijojnég, té cilat pérshkruhen
né ményreé me té detajuar, mé poshteé: struktura linje; struktura linje dhe stafi; struktura funksionale;
strukturén me ndarje né sektaré, strukturén organizative matricé (mbi baza funksionale dhe projekti),
dhe forma té reja té strukturés. Nuk ka asnjé model té gabuar; ka vetém modele té cilat jané té
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pérshtatura mé miré me fazat specifike té zhvillimit, sic pérshkruhet me poshté né kété pjesé. Faktorét
kryesoré peér té identifikuar né fazén e organizimit té policisé varen nga madhésia e organizateés,
shpérndarja e saj gjeografike dhe modeli i kontrollit policor. Strukturat dhe proceset duhet té jené né
pérputhje me situaten.

3.3.2.1. Struktura linje

Kjo éshté forma meé e thjeshté dhe éshté e pérshtatshme mé miré pér shérbimet e vogla té policisé.
Struktura éshté e bazuar né linja té ndryshme: patrullimi me uniforme, té trafikut rrugor dhe hetimit
penal.

3.3.2.2. Struktura linje dhe stafi

Né departamente té médha policie, elementét bazeé té linjés plotésohen me njési mbéshtetése té
ndryshme: strukturave té linjés u shtohen komponentet e stafit pér té dhene késhilla dhe ekspertize (si
késhilltare juridike), pér te kryer aktivitete té specializuara (shkencore, trajnuese, komunikimi) dhe péer
té ndihmuar arritjen e funksionimit me konformitet té departamentit népérmjet kontrollit, procedurave
disiplinore, etj.

Figura 3: Struktura linje dhe stafi

Shefi
Stafi
Patrulla me Patrulla me Patrulla me Patrulla me
uniforme uniforme uniformé uniforme
Avantazhet Disavantazhet

® Ethjeshte ®  Problemet ditore jané té rénda
® Peérgjegjési té pércaktuara garte ® Neglizhimi i problemeve strategjike
® Specializim ® Ndryshimet menaxhohen me véshtirési

®  Koordinimi
® Rezistenca ndaj ndryshimit




KAPITULLI 3 | ORGANIZATA

3.3.2.3. Struktura funksionale

Ky lloj strukture i ndané njerezit sipas funksionit/rolit ata kryejné né organizate péer te ndihmuar gé
organizata té arrijé géllimin e saj. Organizata mund té ndahet né departamente, ku ¢do departament
ka njé funksion te veganté dhe te gjithe departamentet funksionojné né ményreé individuale per

té mbéeshtetur objektivat dhe gellimet e organizatés. Pér njé peérmbledhje té avantazheve dhe
disavantazheve té strukfurés funksionale, shih Kornizén 6, mé poshté:

Karniza 6: Avantazhet dhe disavantazhet e strukturave funksionale

Avantazhet
Megénése ajo éshté e bazuar tek specializimi, besohet se struktura funksionale do té nxjerré me
té mirén nga secili departament.
Kur punonjésit me interesa té ngjashme jané té grupuar sé bashku, ata kane gjasa té jené me
produktive.

Dhénia e udhézimeve dhe zbatimi i projekteve té ndryshme beéhen té thjeshta pér shkak te
strukturés lineare.

(Cdo punonjés ka nje rruge te percaktuar karriere dhe ka potencial té rritet brenda departamentit
té tij/saj né organizaten policore.

Disavantazhet

Struktura funksionale éshté mé burokratike pér shkak té hierarkisé té ngurte.
Vendimet e marra duan kohe péer tu materializuar.
Komunikimi né té gjithe departamentet éshte i paefektshem.

Piképamja e ¢do departamenti éshté e ngushté dhe e kufizuar tek gellimet e veta, cka nuk i lejon
ata gé té shohin kuadrin me té gjeré dhe té punojné me efikasitet drejt njé gellimi té perbashket.

3.3.2.4. Struktura me sektoré

Ky lloj strukture njihet edhe si ‘struktureé prodhimi’, pasi ¢do njési funksionale éshté grupuar si njé sektor.
(Cdo sektor ka té gjitha burimet dhe funksionet e nevojshme pér arritjen e géllimeve té sektorit. Cdo
sektor mund té dallohet né baze te vendndodhjes, detyrés, produktit, sherbimit, et]. Pér nje pérmbledhje
té avantazheve dhe disavantazheve té strukturave me sektorg, shih Kornizén 7, me poshte.

Karniza 7: Avantazhet dhe disavantazhet e strukturave me sektoré

Avantazhet

Peérgéndrimi i sektoréve né aktivitetet e tyre siguron nivel té larté té ekspertizés dhe efikasitetit.
Vlerésimii performancés eéshté mé i lehte.

Selia géndrore mund té pergendrohet tek strategjia e pergjithshme dhe sektoréet mund ta
realizojné até née nivelin e fyre.
Menaxheret jane né gjendje té zhvillohen pér shkak té kompetencave gé u lejon ky decentralizim.

Disavantazhet
Sektorét mund té priren pér té vepruar né menyreé autonome.
Mund te keté konflikte ne shpérndarjen e burimeve ndermjet sektoreve.
Koordinimi i organizatés beéhet i komplikuar.
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3.3.2.5. Struktura organizative matricé

Njé strukturé matricé ndérthurre dy lloje té strukturave organizative: strukturén e prodhimit dhe
strukturén e pastér funksionale. Ky kambinim krijon njé mjedis pune té veganté. Kjo struktureé éshte
meé e dobishme kur detyrat jepen né baze projekti, sepse né kété model organizativ profesionistéve te
ndryshem me kompetenca funksionale té veganta u kérkohet té kanfribuojné ne arritjen e objektivave
dhe gellimeve te organizates.

Né menyre fipike, kjo strukturé ka me shume se njé menaxher projekti dhe personeli gé punon né projekt
do te duhet té raportojné tek secilinga menaxherét. Pra, né strukturén organizative matrice, shkembimi

i informacionit béhet i defyrueshém pér funksionimin efektiv dhe té geté dhe realizimin e detyrés sé
pércakfuar.

(Cdo projekt ka njé menaxher projekti dhe ekipet e ndryshme i raportojné atij/asaj mbi rezultatet e tyre.
Menaxheri i produktit raporton drejtpérdrejt tek titullari i organizatés. Pérveg késaj, ka njé menaxher te
departamentit funksional, i cili éshté pérgjegjés pér t&é mirembajtur funksionimin teknik té organizateés,
duke siguruar gé baza e duhur teknike té ruhet dhe pérsosmeéria realizohet népérmjet punés dhe aftésive
té udhehegjes organizative. Pér njé pérmbledhje té avantazheve dhe disavantazheve té strukturave
organizative matricé, shih Karnizén 8, mé poshté:

Korniza 8: Avantazhet dhe disavantazhet e strukturave organizative matricé

Avantazhet

® Njé ekip i specializuar menaxhimi mund té zgjidhet sipas merités sé punés sé fyre.

® Nevojat e projektit jané kriteri i vetém pér punésimin e profesionistéve, duke rritur shume
mundésiteé pér sukses.

® Duke géné se persona kryesore té punésuar si pjesé e njé ekipi mund té punojné edhe né ekipe té
tjera, produkti béhet kosto-efektiv pér shkak se kostoja e projektit minimizohet.

®  Struktura eshté e ekuilibruar ndermjet kostos, kohés dhe performancés.
¢ Konfliktet behen me té rralla.
® Ka me pak shanse qé faktore te jashtem té ndikojné tek projekti/detyra.

Disavantazhet
®  Mund té krijohet konfuzion dhe konflikte nése ka kegkuptime mbi faktoré té punés (p.sh. ndarjen
e burimeve nga dy ekipe apo nje ekip i cili eshte i angazhuar né dy departamente).

® Kostoja mund té rritet nése numri i menaxheréve té projektit t&é punésuar pér projektin
eshte i larte.

¢ Pérshkak té pavarésisé dhe vendimmarrjes gé u delegohet anétareéve té ekipit, apo menaxherit té
projektit, rriten gjasat gé projekti té€ mos permbushet né datat e pércaktuara.

3.3.2.6. Forma té reja té strukturave

®  Strukturé ekipi. Kjo strukturé organizative fokusohet né punén né grupe, té cilat mund té jené
vertikale apo horizontale. Ekipet mund té bazohen tek proceset individuale dhe funksionet.

®  Strukturé rrjeti (network). Né keté strukturé, menaxheréve zakonisht u jepen pérgjegjési pér
koordinimin dhe kontrollin e bashképunimeve dhe marrédhéniet e jashtme népérmjet medias
elektronike.

®  Strukturé virtuale. Ky lloj strukture éshté njé zgjerim i strukturés sé rrjetit, gé u mundéson
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menaxheréve té krijojné dhe mbajné kontakte té rregullta me ndarje té ndryshme né
mbareé botén, pa pasur nevojé qé té krijojné infrastruktura fizike dhe manuale. Kjo strukture
organizative nuk ka kufij dhe puna e saj éshté (pothuajse) térésisht e varur nga interneti.

3.3.3. Strukturat dhe korrupsioni

A mund gé strukturat e njé organizate té inkurajojné ose shkurajojné zhvillimin e karrupsionit, dhe nése
po, si?Pergjigjet e kétyre pyetjeve varen nga tre elemente:

1. Struktura gjeografike. Njé organizate e decentralizuar lejon me tepér autonomi pér sektorét e saj
dhe distanca e bén konfrollin me te veshtireé. Korrupsioni keshtu mund té zhvillohet pa u verejtur
nga gendra.

2. Ndarja pak a shumeé e konsiderueshme ndérmjet njésive té ndryshme té njé shérbimi policor do
té pengojé transparencén e nevojshme pér ta mbikéqyreé até. Strukturat vertikale mund té ¢ojne
né krijimin e njésive autonome gé pérpigen ta mbajné seliné géndrore sa meé larg dhe pengojné
zhvillimin e mekanizmave té nevojshme pér mbikéqyrjen. Rreziku gé veprimtarité korruptive té
zhvillohen pa u véné re éshté mé e madhe né organizatat e mbyllura se sa né ato té hapura.

3. Kursistemet e autoritetit dhe kontrollit jané té lidhura ngushté me strukturén ato ndikojné tek
mundeésité e zhvillimit té korrupsionit.

Shembulli 1: Centralizim apo decentralizim té policisé?

Ne SHBA, gjeografia e ndryshme kontribuon né decentralizimin e departamenteve té policise.
Ndryshorja me e rendésishme, megjithate, éshté perfshirja e policisé ne politiken vendore. Shumica
e sherbimeve té policisé perbehet nga grupe specifike etnike té cilat reflektojné grupin dominues
etnik té komunitetit, dhe ata jané kag ngushte te lidhur me politikanéet lokalé se shumica kané géne
konsideruar si té karruptuar.

Ky korrupsion shtyu shumeé individé me prirje reformiste, si August Vollmer dhe O.W. Uillson, pér té
ecur drejt krijimit té njé organizate policore rreptésisht té centralizuar duke perdorur koncepte baze te
menaxhimit, si zinxhiri komandues, uniteti i komandimit dhe hapésira e kontrollit. Forma e organizimit
té centralizuar e shfaqi veten si mjeti mée i miré pér konfrollin e karrupsionit té shfrenuar, lidhjeve
politike dhe sjelljet devijuese né rradhét e punonjésve fé linjés.

Sot, ndérsa komisariatet e policisé ecin drejt filozofisé péer t’iu pérgjigjur nevojave té komunitetit, ka
pasur njé kérkese té theksuar pér decentralizimin e policisg; decentralizimi i fugizon punonjésit e
policisé té veprojné lirshém dhe né menyre té tillé pa u diktuar nga eprorét né aktivitetet e tyre.

Njé organizaté e centralizuar policie mund té kontrollojé korrupsionin dhe kegsjelljen né ményré me te
efektshme por kjo nuk e lejon policiné gé té jeté sa mé reaguese ndaj nevojave té komunitetit. 58

3.3.4. Si ndértohen strukturat

Né ndértimin e strukturave duhet té merren parasysh elementé té ndryshém. Ndér mé té réendésishmit
jane:

®  Ekuilibri ndérmjet centralizimit dhe decentralizimit.

® Peérzgjedhja e elementéve kryesore rreth té ciléeve ndértohen strukturat - procesi, zona
gjeografike, autoriteti, etj.
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Si mund té fillohet ndértimi i strukturave organizative? Procesi mund té pérshkruhet si mé poshte:

® Analizimii aktiviteteve.

® Rigrupimi i aktiviteteve né blloge (Drucker i grupon ato né pérputhje me kantributin e tyre:
aktivitete gé prodhojné rezultate, veprimtari mbéshtetése, aktivitete mirembajtjeje, aktivitete té
menaxhimit té larte>9).

® Identifikohen proceset vendimmarrése dhe marrédhéniet.
® Krijohen mekanizmat e koordinimit.
® Perfundimii ndértimit té struktures.

®  Thjeshteési.

®  Zinxhiri i garté komandues.

® Hapeésirat e té kufizuara té kontrollit.
® Organizimi sipas funksionit.

®  Uniteti komandimi.

3.3.5. Strukturat ndryshojné me kalimin e kohes*

Organizatat nuk jane entitete fikse. Ato pérparojné népérmjet fazave te zhvillimit, dhe secila (fazeé) duhet
té zgjidhée probleme specifike. Njé model identifikon pesé faza té rritjes organizative.

1. Faza e sipérmartjes, e cila lidhet me llojin e krizés sé lidershipit, kur njé menaxher gé e ka
themeluar njé organizaté nuk éshté me né gjendje ta udhéhegé até ndérkohe gé ajo rritet.
(Né rastin e policisé kjo mund té ndodhé pér njé departament té vogél policie i cili behet me i
réndésishém.)

2. Faza e drejtimit, ku duhet té krijohen strukturat e nevojshme; pér shembull né njé organizaté
policie, kur duhet té shtohen njési né strukturat e linjés dhe nivele té reja té komandimit.
Centralizimi i tepért i strukturave krijon nevojén pér mé shumeé autonomi dhe decentralizim.
Orientimi drejt zbatimit té kontrollit policor né komunitet mund té shérbejé pér té ilustruar kete
sitfuate.

3. Faza e delegimit, ku autonomia e deleguar mund té ¢ojé né njé humbje té kontrollit dhe véshtirési
né zbatimin e njé strategjie té pérbashkét pér organizatén. Né kété rast duhet té adresohet
nevoja pér njé kontroll mé té mire.

4. Faza e koordinimit, kur krijohen instrumentet dhe proceset pér té siguruar realizimin e
objektivave té organizatés. Zhvillimi i procedurave formale té planifikimit.

5. Faza e bashképunimit, kur fokusi vendoset mbi zgjidhjen e problemeve népérmjet gasjeve té
integruara.

Problemet lindin atéheré kur nuk jané marré masat e nevojshme gé té kérkohen né njé faze té dhéne,
pér shembull nése decentralizimi i strukturave té policisé nuk kombinohet me ndryshime né delegimin
e kompetencave ose té sistemit té kontrollit. Situata té tilla véné né pah réndésiné e parimit bazeé se
‘strukturat e menaxhimit ndjekin strategjiné.

3.3.6. Centralizim apo decentralizim?

* Kjo pjesé bazohet mbi modelin e Larry E. Greiner i prezantuar pér heré té paré né artikullin e tij me titull "Evolucioni dhe
Revolucioni" né Zhvillimin e Organizatave," Harvard Business Review (korrik-gusht, viti 1972)
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Né te gjitha problemet organizative, njé vendim strategjik ky¢ éshté vendimi se ¢faré duhet te
centralizohet dhe ¢faré duhet té decentralizohet. Njé ekuilibér i shéndoshé né mes té kétyre dy

prirjeve kontribuon né funksionimin e miré té organizatés. Nga ana tjetér, problemet mund té ndikojné
negativisht né marrédhéniet ndérmjet organizatés dhe produktivitetit té saj né pérgjithési. Pérgjigjjet
gé do t'u jepen kétyre ¢éshtjeve do té jené pércaktuese né projektimin e strukturave dhe do té ndikojnée
fugishém né sistemet e kompetencave dhe kontrollit.

Strukturat e policisé duhet té pérshtaten me ato politike. Pér shembull, policité priren té jené té
decentralizuara né shtetet federale dhe té centralizuara né shtetet autoritare. Njé nga parimet
organizative eshte se strukturat e ndjekin strategjingé, dhe miratimi i njé modeli té ri té kontrollit policor,
si modeli i orientuar drejt kontrollit policor né komunitet, do té duhet té pasqyrojné ndryshimet ne
marrédhéniet centralizim-decentralizimi. Shih Kornizén 10, mé poshte, pér njé pérmbledhje té disa
avantazheve té centralizimit dhe decentralizimit.

Korniza 10: Avantazhet e centralizimit dhe decentralizimit

Avantazhet e centralizimit

® Kontroll mé nga afér i operacioneve.
® Uniformitet ne politika, praktika dhe procedura.
® Pérdorim mé i miré i ekspertéve té pérgéndruar dhe té specializuar.

Avantazhet e decentralizimit

® Vendimmarrje meé e shpejté pa konsultime né nivele mé té larta.
® Pérvojé trajnimi e shkélqyer pér aftésim dhe avancim né nivele mé té larta té menaxhimit.
® Vendimet pérshtaten mé miré me kushtet vendore.

3.4. Proceset

Mbas diskutimit té strategjisé dhe té strukturave, duhet té shikojmé meé tej né proceset gé njé organizate
pérdor pér té pérmbushur misionin dhe té japé shérbimet e saj. Kéto procese kané njé ndikim té
drejtpérdrejté mbi efektivitetin e punés dhe pérforcojné (ose demtojne) koherencén e organizatés née
térési. Qellimet, ményrat dhe mjetet duhet té jené koherente dhe proceset duhet té pérshtaten me to.
Pér shembull, futja e kontrollit policor né komunitet, pa miratimin e strukturave me té decentralizuara,
dhe duke u dhéné mée shumeé autonomi punonjésve té policisé sé komunitetit, nuk do té sillte rezultatet
e pritshme. Theksi kétu vihet né disa prej elementeve mé té réndésishém pér funksionimin e miré te
organizates.

3.4.1. Sistemi i autoritetit®®

Autariteti duhet té kuptohet kétu si sistemi pérmes te cilit vendimet merren, fransmetohen dhe
realizohen. Késhtu, duhet paré procesin e vendimmarrjes, zinxhirin komandues, udhehegjen dhe ¢éshtjet
e kontrollit.

3.4.1.1. Procesi vendimmarrés

Procesi vendimmarrés eéshté prezantuar né Figurén 4. Cdo bllok pérfagéson njé hap (apo disa hapa) te
procesit, duke lévizur né kohe nga fillimi né fund (nga e majta ne te djathte):
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Figure 4: Procesi vendimmarrés

Information . o
; L Tactics and Monitoring and
CO[Lerfgllc;:Iznd —> Decision —> Dep'ogmenfs —> Evaluaﬂon

Duke pasur njé afat kohor té pérshtatshem, brenda té cilit té trajtohet njé problem né ményré té
arsyeshme, fazat ge vijojne formojneé qgasjen (si pér problemet menaxheriale ashtu edhe ato operative).
Né Tabelén 4, mé poshte, kemi vendosur secilén faze né njé kuadrat, né kolonén ne té majté. Ajo ndjek té
njéjtin rend kronologjik gé njé menaxher do té ndigte - nga fillimi (kuadrati né krye) deri né fund (kuadrati
i fundit ne fund). Veprimet gé duhet t& ndérmerren gjaté késaj faze jané té numeéruara né té djathte.

Tabela 4: Si té gasésh njé proces vendimmarrje

Faza Veprimet

Pércaktimi i ®  Kuptimii problemit, identifikimi i nevojés, marrja e detyrés
problemit ® Analiza e problemit
®  Formulimii problemit

Vendimmarrja ® Vlerésimi i ploté i problemit té formuluar né fazen 1
® Objektivat dhe pengesat (p.sh. burimet, ligjet)
® Identifikimi dhe vlerésimii veprimeve té mundshme té lejuara
® Peérzgjedhja e variantit té vetém

Zbatimi ® Planiiveprimeve dhe zbatimii vendimit
®  Urdheérat
®  Zbatimi
Monitorimi ®  Verifikimi se né ¢'mase veprimet e kryera jane né perputhje me
objektivat
Planifikimi pararak ® Identifikimii ndryshimeve té mundshme té situatées

® Peérgatitja e reagimit

Vlerésimi ®  Vlerésimiirezultateve dhe proceseve

Informacioni do té mblidhet né funksion té asaj se cilat té dhéna jané té dobishme pér té kuptuar sa me
miré problemin, dhe duke véné né pah mundésité ose zgjidhjet e ndryshme. Vendimi do té jeté njéra
zgjedhje midis zgjedhjeve té mundshme; taktikat dhe dislokimet do té kaombinojné bashkimin me té
miré té rrugéve (taktikat, metodat) dhe mjeteve (burimet) pér té arritur géllimet (misionin ose zgjidhjen
e problemit). Monitorimi do té lejojé identifikimin e boshllegeve ndérmjet objektivave té vendosura

dhe ndikimit t& masave geé jané né zbatim e sipér, dhe vlerésimi do té ndihmojé pér té pérpiluar listén e
meésimeve té nxjerra.
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Njé proces i garté vendimmarrje éshté i rendésishém pér njé organizaté pasi garanton geé:

® Aktoret kryesore pérkatés té marrin pjesé ne vendim.

® Perdoretf njé metodologji e cila lejon njé gasje racionale ndaj problemeve dhe krijon njé gjuhe té
pérbashkét midis vendimmarrésve.

® Nuk humbet kohé né marrjen e vendimeve.

Vendimet nuk do té jené térésisht racionalé: mungesa e informacionit, kufizimet kohore, paragjykimet
e individéve, interesat vetjake dhe faktoré té tjeré mund té shtrembérojné vendimet e marra me lehtési.
Korrupsioni mund té jeté njé faktor tjetér shtrembeérues i vendimeve.

3.4.1.2. Procesi i vendimmarjes dhe korrupsioni

Te gjitha fazat e procesit té vendimmarrjes ofrojné mundeési pér karrupsion. Né tabelén 5, mé poshte, ka
disa shembuj:

Tabela 5: Shembull i procesit té vendimmarjes dhe karrupsionit

Fazat e vendimmarrjes Mundésité pér korrupsion
Mbledhja e informacionit dhe ® Mbledhja e informacionit kufizohet me géllim mbrojtjen
analiza e njerézve té caktuar. Informacioni i rendésishem

shkatérrohet ose nuk jepet/transmetohet.
® Analiza éshté e ndikuar

Vendimet ® Masat merren né menyre te tille gé ato té mos rrezikojné
persona ose aktivitete té caktuara.

Dislokimet/hetimet ® Jepet informacioni mbi dislokimin
® Objektiva té caktuara nuk realizohen

Kontrolli ® Kontrolle té caktuara nuk ndermerren

3.4.1.3. Zinxhiri i komandimit

Zinxhiri i komandimit éshté linja zyrtare e autoritetit, komunikimit dhe pérgjegjésisé brenda njé
organizate; ajo siguron pércaktimin e garté té detyrave dhe pérgjegjésive. Pérseéri, zinxhiri komandues
duhet té jeté né koherencé me strategjing, strukturat dhe proceset e ndryshme, sidomos me procesin e
vendimmarrjes.

3.4.1.4. Udhéheqja

Ka shume pérkufizime té udhéheqgjes. Piter Druker e permbledh até si: ‘Pérkufizimiivetéminje
udhehegési éshté dikush gé ka ndjekés’®. Perkufizimi i Uarren Benis pérgéndrohet mé shumeé né aftésite
individuale té udhéheqgeésit: ‘Udhéheqja éshté nje funksion i njohjes sé vetes, té paturit e njé vizioni teé
komunikuar miré, ndértimi i besimit ndaj kolegéve, dhe kryerja e veprimeve té efektshme pér té realizuar
potencialin e vet udhéheqgés’®2. Xhohn Maksuell e pérmbledh pérkufizimin e tij si ‘'udhéheqgja éshte
ndikim - asgjé me shumeg, asgjé me pak’®>. Ajo gé duket se éshté e pérbashket pér kéto perkufizime
eéshté nocioni i pushtetit dhe influencés. Dallimi midis lideréve mund jeté né ményrén se si ata e pérdorin
pushtetin dhe ndikimin e tyre.
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Shembulli 2: Udhéhegja dhe korrupsioni

Udhehegesit jané edhe ndjekes gjithashtu: ata i nénshtrohen ndikimit té te tjeréve dhe ushtrojné
pushtetin ndaj té tjeréve. Prandaj, per té luftuar koarrupsionin do té jeté e nevojshme té ndértohet nje
harté e ndikimeve né mjedise té korruptuara peér té identifikuar burimet e ndikimit mbi njé drejtues
té dyshuar pér korrupsion nga njéra ang, dhe nga ana tjetér, rrjetin potencialisht té infektuar té
marrédhénieve gé burojné nga njé udhéheges, ne katé rast i paré si burim influence.

Pushtetii udhéhegésit ndryshon sipas pozités se tij, dhe pér keté arsye ndikimi i tyre né fushéen

e karrupsionit do té reflektohet né masén e pasojave té veprimeve té tij. Menaxherét e larté jane

né gjendje té shfrembérojné proceset dhe nxisin karrupsionin sistemik, pér shembull né ngritjet

né detyré nése pér keto mund té merret ryshfet. Njé sistem i fillé mund te funksionojé vetém

nése pranohet - dhe pérdoret pér pérfitim nga ana e tyre - nga menaxhmenti i larté. Né bazén e
organizatés, punonjésit e veganté té policise mund té pranojné ryshfete nga anétarét e publikut péer te
mbyllur syté péerballé sjelljeve té dyshimta ose shkeljeve té trafikut, per shembull.

Ky lloj korrupsioni né gofté se zhvillohet né njé nivel té caktuar mund té béhet sistemik. Roli i
menaxheréve te drejtperdrejté eéshté vendimtar pér keté. Ata jane né kontakt té drejtpérdrejté me
punonjésit e policisé dhe jané gjithashtu té vetédijshém se ¢faré ndodh né nivelet me té larta té
organizatés policore. Nése ata nuk japin alarmin kur shohin veprime korruptive nga vartésit e tyre,
menaxhimi i larté nuk do té informohet né kohén e duhur. Nése ata tolerojné njé sjellje té caktuar dhe
zakone té kégia, sé shpejti do té zhvillohet njé kulturé pune sipas kétyre rrethanave.

Menaxheri i drejtpérdrejté - rreshteri - éshté ai, ndikimi i té cilit mbi vartesit eshté me i rendésishém
pasi ai/ajo eshté né kontakt té drejtperdrejté me ta, di problemet e tyre dhe eshté ne gjendje té
krijojé lidhje me nivelin e mésipérm; ai/ajo éshté mund té ndikoje né ata nepérmjet menyrave se

si jep udhézimet nga lart. Réndeésia e tij/saj dhe dhénia e shembullit tek grupi i tij/saj nuk duhen
nénvleresuar. Né kohe reforme menaxherét e mesém jane vendimtare pér realizimin e ndryshimeve
duke i mbeshtetur ose kundéershtuar ato.

Sjellja e drejtuesve pércakton edhe ritmin. Liderét do té shihen nga anétarét e organizatés sé policisé,
ata jané modelet té cilét duhet té veprojné sipas vlerave té shpallura nga organizata. Sjellja e tyre do te
vendose kriteret té cilave do t'u referohen vartésit né kété kontekst. Megénése modelet e kégia jané mé
té lehté pér té ndjekur, démi i béré pér organizatén e policisé mund té jeté i madh nése anétarét e saj
konstatojneé se sjelljet e udhéhegésve té tyre nuk korrespondojné me vlerat gé ata shpallin.

3.4.1.5. Stili i udhéhegjes

Stili i udhehegjes eshté menyra dhe gasja e kryerjes se drejtimit, zbatimit & planeve dhe motivimit

té personelit pér té arritur géllimet dhe objektivat. Ai pércakton llojin e marrédhénieve ndérmjet
menaxheréve dhe vartésve. Ka tre stile kryesore té udhehegjes: 1) autoritare, ku udhéhegési vendos

dhe pasuesit ekzekutojné vendimet; 2) demokratike, ku pasuesit konsultohen apo janeé té lidhur me
vendimet, dhe 3) delegues, ku vendimet merren nga pasuesit, sipas kompetencave fé tyre. Nuk ka stil té
drejté apo té gabuar, vetem stile gé jane té pershtatshme né situata té caktuara dhe té pershtatur me
nivelin e aftésive té pasuesve dhe gatishmerisé se tyre. Stilet e papérshtatshme te udheheqjes krijojne
pakenageési, ankth dhe moral té ulét tek personeli dhe prandaj mund té ndikojné né géndrimin e tyre ndaj
korrupsionit.

3.4.2. Kontrolli

Kapitulli 5 trajton né thellési kontrollin. Né kete Kapitull 3, kantrolli shihet si njé proces i cili kantribuon
né funksionimin e miré té arganizatés dhe i cili mund té inkurajojé ose frenojé korrupsionin. Kontrolli
ndihmon né zbulimin e dallimeve dhe ndryshimeve té njé situate, njé standarti sjellje, njé planifikimi, ose
njé objektivi.
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Ka dy lloje kontrolli té njé organizate policore: 1) té jashtém dhe 2) té brendshem. Mbikéqgyrja e jashtme
ushtrohet nga autaoritetet politike, nga gjygésia dhe nga opinioni publik. Ky kontroll ka pér géllim verifikimin
e pérputhshmeérisé sé veprimeve té policisé me ligjet dhe politikat e pércaktuara nga geveria dhe kontrollin
e zbatimit me efikasitet té tyre. Kontrolli i jashtém do té diskutohet me gjaté ne Kapitullin 6.

Kontrolli i brendshém mbulon dy fusha té gjera:

1.

Kontrolle té personelit, pér té verifikuar zbatimin sa mé miré té urdhérave, detyrave dhe
veprimtarive, dhe pér té siguruar gé sjellja e tyre pérputhet me normat.

Kontrolle burokratike, pér t&€ matur respektimin e procedurave, objektivave té vendosura, pér té
béré vlerésimin e njohurive, etj.

Sinjé mekanizém i rendésishém né duart e menaxhimit, sistemi i kontrollit duhet té shmangé kurthet né
té cilat mund té bjeré dhe té mbetet efikas:

Konftrolli duhet té jeté neé koherencé me strategjiné. Pér shembull, nése organizata zhvillon
kontrollin policor né komunitet, ajo duhet té pérshtatet né njé organizaté me te decentralizuar, té
fugizojé kontaktet e punonjésit té policise me publikun dhe zhvillojé metodat e koamunikimit dhe
té bashképunimit. Né gofté se sistemet e kontrollit nuk pershtaten dhe mbeten té pérgéndruara
né zbatimin e procedurave dhe kontrollin e forté té punonjésve té policise, ato do té pengojné
autonomineé dhe iniciativen e tyre dhe pengojne bashképunimin e tyre me publikun.

Kontrolli nuk duhet té pércjellé sinjale té gabuara.

Ajo ¢cka kontrollohet tregon edhe até se ¢faré eéshté e réendésishme pér menaxhimin e policisé.
Shpejte, punonjésit e policisé do i kuptojné mospérputhjet midis asaj gé thuhet nga menaxheréet
dhe até cka ndodh né realitet.

Nése deklaratat publike nuk pérputhen me faktet, rrezikohet gé géndrimet cinike té béhen pjesé
e kulturés organizative.

Motivimi dhe iniciativa e punonjésve te policisé do té ndikohen né ményré té konsiderueshme
nga kontradikta té tilla.

Konftrolli i rezultateve kontribuon né efikasitetin e organizateés.

Korniza 11: Disa vérejtje né lidhje me ¢éshtjet e korrupsionit

Ka tre lloje kontralli: 1) kantrolli i personelit 2) kontrolli burokratik dhe 3) kontrollet sociale.

Pjesetarét e njé organizate jané subjekt i mjedisit té tyre shogéror. Ata jetojné dhe punojné

me anétare te tjeré té organizatés dhe sjellja e tyre duhet gé né njé shkallé té caktuar te jeté

né perputhje me ate té grupit ku béjné pjesé; nése jo ata mund té injorohen apo edhe té lihen

meénjané. Presioni shogéror mund té jeté edhe mé i forté se normat e organizatés, dhe né qofté se

ky presion ka prirje gé té mbéshtesé ose té inkurajojé géndrime dhe sjellje joetike, ai do té krijojé
njé klimé té favaorshme pér zhvillimin e korrupsionit.

Presionet jeté me te forta né grupe té vogla sesa ne ato té médha, veganérisht né qofte se

veprimtaria e tyre konsiderohet si prestigjioze, ka autonomi mé té madhe ne kryerjen e saj dhe/

ose nése éshte vecaneérisht e rrezikshme (jo ag shumeé neé aspektin e rrezikut, se sa né aspektin e

tundimeve).

- Kjo éshté arsyeja sé pérse ka disa njési né njé organizaté policore té cilat duhet te
kontrollohet mé né vecanti, si ekipet e forcave speciale, punonjésit gé mbajneé lidhjet me
informatoret, apo skuadrat e anti-drogés.

Aktivitete te tjera kérkojné vemeéndje mé té madhe: intervistat, pér shembull, pér té siguruar nése

respektohen té drejtat e njeriut; njé zoneé tjetér e ndjeshme éshtée pérdorimi i forcés, veganeérisht i

armeve fé zjarrit.
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® Respekti pér pakicat (gjinore, fetare, etnike) éshté gjithashtu njé teme shgetésuese né shumeé
shérbime policore dhe duhet té kontfrollohet né menyrén e duhur.

Punonjésit e rinj té policisé kané pritshmeéri, nevoja, pikepamje dhe opinione té cilat jané té ndryshme
nga ato té meé té vjetérve, jo né kuptimin se ato jané meé kégia, por vetém se ato jane formésuar sipas
atyre té shogérisé né té cilen ata janeé rritur. Pérsa i pérket kontrollit, ky evolucion mund té keté njé
ndikim té forté. Punonjésit e rinj jané béré me té pavarur: né shumeé shérbime té policisé koha e punés
eéshte zvogeluar, ka kufizime pérsa i pérket vendit (detyrimi pér té jetuar né njé zoneé té caktuar) dhe
né disa vende ata jané shumeé meé té pavarur financiarisht dhe rrjetet e tyre shogérore shtrihen pértej
jetés policore, duke béré gé punonjésit té takojné shume njeréz jashté gargeve tradicionale té policisé.
Njé pasojé e késaj éshte se eprarét i njohin vartésit e fyre vetém gjate oréve té punés, dhe shpesh ata
nuk njohin até gé ata bejné gjateé kohes se tyre té lire, me ké takohen dhe si sillen. Shumeé probleme
mund té lindin nga situata fé tilla, si pér shembull gruaja e njé punonjési policie e cila ka njé shtépi
publike ose njé bar, njé polic gé ka té dashuréen apo té dashurin i cili jeton ilegalisht né vend, oficeré
policie gé kané shoke te cilet pérdorin drogg, etj.

3.4.3. Burimet njerézore dhe rekrutimi

Kushtet e kégia té punés mund té nxisin stimuj dhe mundési gé punonjésit e policisé té korruptohen. Pér
kéte, menaxhimi i burimeve njerézore éshté njé fushe e rendésishme pér luftimin e korrupsionit né polici,
pasi ajo géndron né zemer té sistemit té stimulimit té organizatés. Duhet té tregohet kujdes i vegante
sidomos pér elementet gé do té diskutohen né paragrafet e méposhtém: rekrutimi dhe ngritja né detyré
dhe pagat dhe pérfitimet.

3.4.3.1. Rekrutimi dhe ngritja né detyré

Procedurat e emeérimit duhet té jené té hapura, té drejta dhe tfransparente pér rekrutét me kualifikimet
me té larta profesionale dhe me standarte etike. Po késhtu, éshté e réendésishme té krijohet njé sistem
i fugishém dhe transparent i ngritjes né detyré mbi baza té meritave, i bazuar né drejtési, ndershmeri,
aftési dhe performance.

Si pjesé e procesit té rekrutimit té personelit té ri, procedurat dhe politika e pérzgjedhjes jané elemente
té rendésishém té reformés policore. Kriteret e papérshtatshme té vlerésimit té kandidatéve mund té
béjné gé punonjésve té policisé t'u mungojné aftésité apo motivimi té cilat duhet té jené né pérputhje me
standarde té larta integriteti. Né Afrikén e Jugut, pér shembull, né reformén policore u pérfshi dhe futja

e njé sistemi té ri pérzgjedhjeje pér té rritur cilésiné e kandidatéve kankurues pér té hyré né polici, me
standarde themelore té pranimit si niveli minimal i arsimit dhe mospasja e ¢éshtjeve penale.®

Punonjésit e rinj duhet té thoné, ‘Uné do té jem pjesé e sé ardhmes, ta ndryshoj até nga brenda, jo
vetém ta kritikoj até nga jashté’... kjo nuk ka té béje me popullaritetin, por me bérjen e gjésé sé duhur.

- Sér Pol Kandon, Kamisioneri i Policisé Metropolitane té Londrés, 1998.

3.4.3.2. Pagat dhe pérfitimet

Duhet té zbatohet gjithashtu edhe politika pér té siguruar rotacione té rregullta té personelit gé punon né
vende me rrezik té larté korrupsioni. Njé ¢éshtje kyce personeli gé duhet té merret né konsideraté gjate
reformimit té njé institucioni policie éshté nése do té mbajé personelin e vjetér apo té rekrutojé personel
té ri. Mésimet e nxjerra nga Afrika e Jugut tregojné se kombinimi i té dy gasjeve éshtée i nevojshem,
perfshiré edhe rimarrjen/verifikimin e punonjésve té policisé té cilét kané gene teé péerfshiré né korrupsion
dhe njé gasje sistematike ndaj rekrutimit.
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Pagat e uléta dhe perfitimet e vogla (pér shembull té kujdesit shéndetésor dhe té pensioneve) béhen
nxitje negative pér punonjésit e policisé, dhe pér kété arsye pagat duhet té jené né proporcion me
aftésiteé e nevojshme qgé kérkohen pér detyrén e dhéné dhe duhet té paguhen rregullisht. Né Singapoaor,
pér shembull, rritja e pagave té népunésve civilé dhe té udhéheqgésve politiké, me synimin pér ti béré ato
meé konkurruese me sektorin privat, ka gené njé pjesé pérpjekjeve térésore pér té ulur mundésité dhe
nxitjet pér korrupsion.

3.4.4. Trajnimi dhe zhvillimi profesional

Si pjesé e pérpjekjeve pér té nxitur standarte profesionale dhe té karrierés sé bazuar tek meritat,
personeli policor duhet té jeté i pajisur me aftési pér kryerjen e detyrés né menyreé profesionale,

té paanshme dhe etike. Pér té arritur keété géllim, shérbimet e policisé duhet té kené mundésiné

e frajnimeve fillestare dhe té vazhdueshme dhe zhvillojné sisteme gé nxisin standarte té larta té
profesionalizmit dhe etikés. Kjo pérfshin ngritjen e kapaciteteve kundeér korrupsionit dhe policimin duke
respektuar té drejtat e njeriut pér té ndihmuar personelin e policisé gé té dallojé sjelljet e kégia dhe t’iu
sigurojé atyre teknika pér t'i rezistuar tundimet ndaj korrupsionit.

3.4.5. Komunikimi

Komunikimi éshté njé proces i rendésishém né nje organizaté. Nga njéra ang, ai éshté i varur nga
proceset e tjera, dhe nga ana tjetér eshté njé kusht pér realizimin me efikasitet té proceseve. Pér
shembull, transparenca mund té arrihet vetém népérmjet komunikimit té hapur, por komunikimi mund
té jeteé efikas vetém nése nuk ka pengesa té cilat ta pengojné vazhdimisht até. Komunikimi duhet te
mbeéshtesé té gjitheé procesin e reformeés, ai éshté njé mjet pér té ndikuar né kulturén e organizatés
duke transmetuar vlerat, pra éshté njé instrument i fugishém i menaxhimit. Komunikimi i hapur

eéshteé thelbésor pér forcimin e besnikérinsé dhe kulturés né njé organizate e cila e kupton procesin

e vendimmarrjes; por komunikimi éshté gjithashtu thelbésor pér pérgjegjegjshmériné e policisé dhe
besimin e publikut. Transparenca e aktiviteteve té policisé éshté rezultat i komunikimit, por pér t'u
kuptuar ajo duhet té beéhet pjesé e pandashme e kulturés sé organizateés.

3.5. Dobeésite

Diskutimet mbi elementét kryesore té organizatés kaneé treguar edhe se sa té ndérvarura jané ato
ndérmjet tyre, por edhe mundeésité ge ato krijojné pér korrupsion. Tani éshté e mundur gé té ndértojmeé
njé tabelé té dobésive gé mund té identifikohen né fusha té ndryshme té cilat i kemi ekzaminuar, dhe
té analizohen pasojat e tyre té mundshme pér korrupsion. Duhet té trajtohet gjithashtu edhe ¢éshtja e
kapaciteteve té organizatés, sepse ato ndikojne né pérzgjedhjen e prioriteteve kur merren masat. Shih
tabelén 6, mé poshté pér njé pérmbledhje té detajuar té dobésive te ndryshme.

Tabela 6: Dobésité ndaj korrupsionit brenda njé organizate

Dobésité Pasojat e mundshme pér Veprimtarité
korrupsion organizative dhe lirité

Mjedisi Organizata eshte pjese e Policia mund té jete Liria per t’iu

sistemeve me té medha. objekt i presioneve kundérveéne ketyre

Nivelet e sipérme mund politike apo presioneve presioneve mund

te jene té infektuara nga te tjera pér té vepruar té jeteé e kufizuar né

korrupsioni; kushtet e ose jo né situata te funksion té asaj se nga

jashtme mund té jené te cilat mund te démftojé Vijne.

favarshme peér zhvillimin interesat e personave ose

; - Mund té béhen
organizatave té caktuara.
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Perkufizimi i
korrupsionif

Vlerat

Strategjia

e korrupsionit brenda

organizatés sé policisé
- pér shembull, kushtet
ekonomike dhe saciale.

Kuadrit juridik mund t’i
mungojneé instrumentet e
nevojshme pér te luftuar
korrupsionin.

Mbikéqyrja e paolicisé
eéshte e pamjaftueshme
(politike, nga gjygésori,
nga publiku).

Burime té pamjaftueshme
materiale.

Gjendja e krimit pércakton
llojin e korrupsionit i cili
ndikon tek autoritetet dhe
tek policia.

Nuk ka asnjé percaktim
té garte té akteve

dhe sjelljeve té cilat
konsiderochen si
korrupsion.

Vlerat janeé té garta; por
nuk komunikohen.

Menaxhimi nuk pérputhet
me vlerat.

Normat dhe sjelljet nuk
zbatohen né pérputhje
me vlerat

Vlerat ngelen teorike; nuk
kané lidhje me akfivitetet.

Nuk ka kod té sjelljes.

Dobesite kryesore
shkaktohen nga
papershtatshmeria

e sfrategjiseé per t’iu
pérgjigjur problemeve.

Pérzgjedhja e personave
pér né pozitat kyge

né polici mund tée jeté

e ndikuar nga ky lloj
situate.

Korrupsioni do té perfitoje
nga kéto boshllege.

Kontrolli mbi policiné
éshté i dobeét.

Punonjésit jané té
detyruar té kompensojné
té ardhurat e tyre nga
burime fé tjera.

Ndikimi ndaj atyre te
cilet mund té preken nga
korrupsioni né polici
(menaxhmenti,
punonjésit, etj.),
Shantazhe kércénime, etj.

Pasiguria e krijuar mund
té ushqgeje zhvillimin

e disa formave te
korrupsionit.

Mungon baza pér
dénimin e akteve
korruptive. Qéndrimet
cinike ndaj vlerave
zhvillohen né organizaté
pasi anetarét béhen te
vetédijshém se ato jane
‘vlera vetém né leter’

Kéto géndrime
pércaktojneé imazhin dhe
besimin gé publiku krijon
ndaj policise.
Legjitimiteti i policisé
mund té ndikohet né
gofté se ata gézojné njé
nivel té ulet té besimit.

Nuk ka kushte per
trajnim.

Krimeve té caktuara
mund té mos u kushtohet
vémendja e nevojshme
nga policia.

Kjo mund té jeté nje
shkak pér korrupsion.

propozime pér
ndryshime né ligj.

Zbatimiityre do te
varet nga vullnetiité
tjereve.

Organizata eshte e
liré pér té bere nje
pércaktim té sakte dhe
té ndértojé treguesit.

Organizata mund
té marré masa né
nivelin e saj pér té
pérmirésuar situatén

Ndikimet e jashtme e
pengojné policine te
miratojé strategjiné
dhe prioritetet.



Strukturat

Sistemi i
autoritetit

Burimet
njerézore

Kontrolli

Decentralizimi pa sistem
té pérshtashém kontraolli.

Barrierat e brendshme
pengojné shkémbimin
e informacionit dhe
bashkeépunimin mes
njésive té ndryshme.

Politizimi i komisariateve
té policisé dhe shefave té
tyre.

Stil i papérshtatshém i
udhehegjes.

Rekrutimi, pérzgjedhja
dhe ngrifja né detyre:
zinxhiri komandues

nuk eéshté i garte,
faktoré politike, etnike,
gjinore, fetare pérgatisin
terrenin pér sjellje té
papeéershtatshme.

Etika nuk mesohet (né
meényrén e duhur) ne
akademi dhe as né kurset
e vazhdueshme.

Mungesa e mbhéshtetjes
pér punonjésit e policisé
pér t’'u pérballur me
probleme té korrupsionit.

Mungesa e kontrollit
mund té lejojé zhvillimin e
problemeve pa u véne re
pér njé kohe té gjate.
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Mungesa e kontrollit
mund té kontribuojé
né zhvillimin e sjelljes
devijuese né disa njési
ose nga individét.

Nxitet zhvillimi i nén-
kulturave.

Mund té kalojé shumeé
kohé pérpara se
menaxhimi té kuptojé se
ka probleme.

Politizimi dhe nepotizmi,
ngritjet né detyre dhe
emerimet coroditése,
hapin rrugén pér
korrupsionin.

Udhéhegja e kege mund
té krijojé njé atmosferé

e mosbesimit dhe
térhegjes, e cila mund

i shtyje policét per té
ndryshuar géndrimin e
tyre ndaj misionit te tyre.

Mos ekzistenca

0se mangeésité ne
menaxhimin e burimeve
njerézore jané njé faktor i
fugishem pér zhvillimin e
korrupsionit sistemik ne
rekrutimin, pérzgjedhjen
dhe ngrifjen né detyre te
personelit.

Mjedisi politik mund té
ushtroje njé ndikim té
forté neé deformimin e
praktikave

t€ rregullta.

Fillimi dhe zhvillimi
i géndrimeve té
korruptuara.

Shérbimi policor
eshté i autorizuar

té ndryshoje dhe
pérshtase strukturat e
sistemit té kantrollit.

Kjo situaté mund té
jeté e véshtiré pér

t’'u ndryshuar pasi
politizimi vjen nga
mjedisi politik.
Ndryshimet né krye té
udhehegjes sé policisé
varen nga vullneti
politik.

Policia mund té marre
masa per korrigjimin e
ketyre dobeésive.

Shérbimi mund té
marré masa pér te
peérmirésuar sistemin
e kontrollit. Mund

té pérgendrohet né
fusha apo probleme té
vecanta.
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Komunikimi

Kultura

Personeli

Politiké e dobét e
komunikimit té jashtém
dhe té brendshem.

Kodi i heshtjes: presion
institucional pér te
mbrojtur reputacionin e
shéerbimit (mé shumé mbi
kodet mund té gjendet ne
Kapitullin 2).

Menaxhimi pérkundrejt
udheéhegjes: menaxheret
nuk duan té rrezikojné,
duke synuar

Pertej faktoréve mjedisore

dhe organizative, té cilet
neé thelb té favorizojné
zhvillimin e karrupsionit,
faktoret individualé
gjithashtu luajné rol

té rendésishém pérsa

u pérket dobésive té
policisé dhe prirjeve pér
korrupsion.

Réndésia e dhénies

sé shembullit nga
menaxhereét.

Vlerat nuk kamunikohen
brenda organizatés;
personeli nuk kupton até
¢fare pritet prej tyre.

Imazhi pozitiv i policisé
nuk i paragitet publikut.

Té parit e botés se
jashtme si armigésore
ndaj policisé e bén
shéerbimin té mbyllet
ne vetvete; mosbesimi,
pérbuzja dhe armigésia
ndaj shogérisé nxit
korrupsionin.

Solidariteti, i pérforcuar
nga té ndjerit ndryshime,
¢on ne

Rrethanat mund te
ndryshojneé sjelljen e
punonjésve té policisé teé
cilet kurré me paré nuk
kishin shfagur probleme.

Policia mund té marre
masa per permirésimin
e komunikimit brenda
shérbimit dhe kundrejt
publikuft.

Menaxhimi i

policisé mund té
ndikojé pozitivisht

né géndrimet

€ punonjésve
népermjet politikés
sé komunikimif,
shembujve personalg,
géndrimit pa

Policia mund te
zhvillojé njé sistem
té mbeshtetjes pér
policét.

Menaxhimi mund

té nxisé besimin
brenda shéerbimit me
géndrimin e vet dhe
népérmjet njé politike
komunikimi té hapur.

3.5.1. Cfaré masash organizative mund té ndérmerren pér té trajtuar dobeésité e
identifikuara nga organizata pér korrupsionin?

Njé séré masash, té pércaktuara née tabelén 7, me poshte, mund té ndihmojné pér té trajtuar dobésité e
identifikuara nga njé vlerésim i béré nga organizata.

Tabela 7: Masa pér te trajtuar dobésité brenda njé organizate

Né lidhje me Masat gé duhen marré

Marrédheniet ndermjet policisé

dhe mjedisit

korrupsionin né organizate

Analiza e mjedisit pér té identifikuar rreziget né lidhje me

Shtim kontaktesh dhe koamunikim pér té terhequr
veémendjen ndaj problemeve si dhe propozimet pér masat
gé duhen marre pér fushat gé ndikojné né korrupsionin ne

polici



Dobésité e organizatés

Qartesimi i perkufizimit te
korrupsionit

Formulimi i vlerave, normave,
sjelljeve

Strategjia

Strukturat

Sistemi i autoritetit

Burimet njerézore

Kontrolli

Komunikimi
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Kryerja e vlerésimeve (SWQOT) pér té identifikuar kapacitetet
e organizatés pér t'i béré ballé korrupsionit (shih Fjalorin
dhe Kapitujt 2 dhe 9).

Krijimi i proceseve té rritjes sé vetédijes dhe publikimi i
rasteve te korrupsionit
Qartésimi dhe komunikimi

Ndertimi i treguesve peér té kontrolluar respektimin e
normave

Formulimi i vlerave, normave dhe standarteve té sjelljes
Ngritja e vlerave, normave dhe standardeve té sjelljes
Miratimi i kodeve te etikés, etj.

Pérshtatja e kurrikulave té Akademisé dhe kurseve té
vazhdueshme

Identifikimi i rrezigeve té mundshme té korrupsionit gé
lidhen me strategjiné.

Integrimi i politikés kundér-korruptuese né kuadér té
strategjiseé

Vlerésimi, dhe nése éshte e nevojshme maodifikimi, i
strukturave duke i shqyrtuar sipas ndikimit té tyre mbi
korrupsionin

Rishikimi dhe pérshtatja e stileve té lidershipit me
strategjiné dhe kushtet pér komunikim mé té miré ndérmjet
pjeséve té ndryshme dhe niveleve té organizatés

Zhvillimi i njé sistemi modern té menaxhimit té burimeve
njerézore: procedurave té shqyrtimit té kandidateve,
rekrutimit, frajnimit dhe ngritjes ne detyre.

Pérshtatja e trajnimit me zhvillimin e mésimeve mbi etikén
Zhvillimi programeve mbhéshtetése pér punonjésit

Pérshtatja e sistemit me kontrollin
Futja e sistemit & mbrojtjes pér bilbilfryrésit
Tolerancé zero ndaj korrupsionit né shérbim

Zhvillimi i procedurave dhe instrumenteve té pérshtatshme
té hetimit (pér mé tépér né Kapitullin 7)

Zhvillimi i hetimeve proaktive mbi korrupsionin né palici.

Zhvillimi i masave té sigurisé pér mbrojtjen e informacionit
Zhvillimi i sistemeve té hershme té paralajmerimit

Kryerja e analizave té rregullta mbi kontrollin e brendshém
Menaxherét duhet té njohin vartésit e tyre (jo vetém si
punonjés por edhe si persona private)

Zhvillimi i politikave té komunikimit pér propogandimin e
vlerave

Pérshtatja e vlerave me stilet e udhéhegjes
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Kultura Nxitja e vlerave etike
Veénia e theksit mbi rendésiné e shémbullit personal né
menaxhim

Marrédhéeniet ndérmjet policise Nxitja dhe zbatimi i transparencés

dhe publikut

Hetimi i ankesave té publikut dhe komunikimi i rezultateve
té hetimit

3.5.2. Daobésité dhe reformat

Njé proces reforme né njé organizaté pothuajse gjithmoneé krijon telashe, frazira, friké dhe shpresée

pér shkak se ajo paralajméron pasiguri. Personeli i policisé mund té pérshtase géndrime té ndryshme:
njé pakice i mhéeshtet reformat pasi ose e kuptojné géllimin e reformés ose shohin mundeési té reja pér
veten e tyre tek ndryshimet, njé pakicé tjetér do t'i kundérshtojné me force reformat pikérisht pér arsyet
e kundérta, ndérsa shumica e personelit do té presé deri sa té shohin me garté se si do té ndikohen

nga ndryshimet. Nése menaxhimi nuk éshté né gjendje té fransmetojé njé orientim té garte dhe te
formulojé argumente bindése pér té mbeéshtetur masat e ndérmarra, personeli mund té béhet nervoz, te
zhgenjehet dhe té kundérshtojé ndryshimet. Nje klime e tillé mund té behet shkak pér rénien e moralit
dhe zhvillimin e sjelljeve joetike. Prandaj reforma duhet 1€ menaxhohet me kujdes. Respektimi i disa
kushteve i rrit shanset e suksesit té reformeés. Pér kété jané disa hapa té veganta, té cilat pershkruhen,
meé poshte, né Karnizén 12:

Korniza 12: Procese té suksesshme reforme

Shtate fazat e njé procesi té suksesshém té reformés

1.

Nowuh W

Té ushqgyerit e ndjenjés sé urgjencés né menyre gé reformat té ndihen si té domosdoshme dhe
té pashmangshme.

Ndeértimi i koalicionit pér té mbéshtetur reformén.

Zhvillimi i njé vizioni dhe njé strategjie.

Shpjegimi, motivimi, dhe fitimi i mbéshtetjes népérmjet politikave té komunikimit.
Puna pér té zvogéluar kundérshtimet dhe pengesat.

Ndértimi i hapave té métejshém mbi sukseset e arritura.

Konsolidimi i métejshem.

Tre faktoré gé lejojné vlerésimin e suksesit té reformave

1.

2.
3.

Praktikat kaneé ndryshuar me té vertete.
Performanca éshté e kenagshme.
Klima organizative éshté me e miré ose teé paktén jo me keg.



Organizata ne kontekste
specifike

Korrupsioni né polici mund té marré forma té ndryshme dhe té ndryshoje shkallén e intensitetit

sipas rrethanave specifike dhe situatave. Shembujt e dhéné né kéte pjeseé nuk kané pér géllim ge tée
pérshkruajné format e korrupsionit té cilat mund té gjenden vetém né kontekste té caktuara por me tepér
pér té nxjerré né pah ndikimin e situatave specifike tek sjellja korruptive dhe zhvillimi i saj.

4.1. Vendet pas konfliktit

Problemi kryesor pér menaxhimin né kéte lloj situate éshté rindértimi i vendit i cili éshté tronditur nga
lufta. Mbéshtetja ndérkombeétare né pérgjithési do té jeté e réndésishme dhe do té vihen né dispozicion
burime financiare. Pérvetésimi i fondeve, rryshfetet dhe favorizimi do té jené forma te zakonshme te
korrupsionit né kété kontekst.

Shérbimet e policisé shpesh do té duhet té rindértohen nga fillimi, dhe shpesh né fillim té procesit, policia
e vetme né dispozicion do té jeté njé shérbim policor ndérkombétar. Korrupsioni mund té shkaktohet
edhe nga ky shérbim ndérkombétar policor.

Shembulli 3: Bosnja e Hercegovina

Pas luftés civile né Bosnje e Hercegoving, bashkésia nderkombétare ndértoi Misionin Policor té OKB-
sé me policé nga vendet anétare té OKB-sé pér té ndihmuar geveriné e re né ndértimin e shtetit, por
edhe per té reduktuar korrupsionin. Mbéshtetja e OKB-sé ¢oi né ndértimin me sukses té njé shteti te
ri té Bosnjes e Hercegovinés dhe uljen e karrupsionit. Megjithaté Misioni Policor i OKB-sé u prek nga
policé té korruptuar, té cilet dhanée njé shembull té keq pér punonjésit vendaré. Né prill té vitit 2001,
gazeta Uashington Post raportfoi sé:

Né pesé vjet gé nga koha kur policia ndérkombétare u dérgua né Bosnje pér té ndihmuar
né rivendosjen e ligjit dhe rendit, misioni i policisé i OKB-sé atje éshté perballur me akuza
té shumta té papérshtatshme, korrupsion dhe sjellje té papérshtatshme seksuale. Por,
sipas raporteve té brendshme té OKB-sé dhe intervistave me zyrtaré té€ SHBA dhe vendeve
evropiane, pothuajse né ¢do rast, akuzat jané kaluar né heshtje, duke i kthyer zyrtaréet e
korruptuar né vendet e tyre, shpesh pa kryer njé hetim té plote.

4.2. Vendet né tranzicion

Problemi kryesor i kétyre vendeve - kryesisht vendeve ish-komuniste té Evropés Lindare, éshtée
ristrukturimi i shérbimeve té tyre policore. Ata duhet té zotérojné njekohésisht tre procese té reformave:
1) demokratizimin 2) ¢militarizimin dhe 3) profesionalizimin.
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Kéto vende duhet té kapércejné dobeési specifike pér shkak té gjendjes sé tyre té meéparshme,
centralizimi i thelle, mungesa e aftésive menaxhuese, papérgatitja e menaxheréve té nivelit & mesem,
mungesa e burimeve dhe té paisjeve, imazhi i keq dhe korrupsioni. Pér mé tepér, nepotizmi dhe ndikimet
klanore mund té ndikojné tek organizatat duke vendosur migté e elitave politike né krye té shérbimeve
policore. Né karnizat meé poshté diskutohen dy shembuj nga vende té ish-Bashkimit Sovjetik (Shembulli
4 dhe Shembulli 5).

Shembulli 4: Gjeorgjia

Nje shembull i reformeés policore né luftén kundér korrupsionin eshte rasti i Gjeorgjise, mbas
ndryshimit rrénjésor té peizazhit té saj politik gé nga ‘Revolucioni i Trendafilave’ né néntor te vitit
2003. Reforma policore ishte e véshtiré per shkak té strukturave té brendshme dhe administrates.
Megjithe pérpjekjet serioze, abuzimi me te drejtat e njeriut mbetet njé problem.

Para reformés, punonjésit e policisé sé Gjeorgjisé ishin té njohur pér shkelje té té drejtave té njeriut,
arrestim personash jashté autoritetit té ligjit, veprimeve té paligjshme si vendosja e drogés, arméve
dhe té hollave pér té inkriminuar té akuzuarit, e keshtu me radhé. Qeveria mori disa masa pér té
luftuar karrupsionin, si miratimi dhe zbatimi i kodit té etikés dhe kodit té sjelljes. Gjaté reformés,
personeli i policisé u shkurtua né rreth dyzet pér gind; kjo béri t& mundur rritjen e pagave, duke
reduktuar keéshtu korrupsionin. Reforma pérfshiu arsimimin e punonjésve té policisé peér t'i trajnuar
ata peér té rritur profesionalizmin, ndérgjegjésimin dhe respektimin e té drejtave té njeriut dhe
sundimin e ligjit. Eshté pérgjegjési e ¢do punonjési/e té dijé rolin e tij/saj individual dhe até té
pérbashket si polic, mbéshtetur né kodin e sjelljes.

Shembulli 5: Turkmenistani

Njé aspekt ge lidhet me korrupsionin éshté nepotizmi dhe ndikimet e klaneve, dhe kéto janée
té dukshme, kur analizohet infrastruktura politike e Turkmenistanif, nén regjimin e presidentit
Gurbanguli Berdimukamedov.

Neé tetor 2007 u béné ndryshime kur dy zyrtaré té larte, Ministri i Sigurisé Kombétare Geldimukammet
Ashirmukamedov dhe Ministri i Brendshém Kojamirat Anagurbanov, u shkarkuan nga detyrat dhe u
vendosén pérpara pérgjegjésisé duke ngritur kallezime penale kundér té dyve. Ndérmjet te tjerave,
njé akuze ishte se dhénia e ryshfeteve ndérmjet punonjésve té policisé ishte rritur dhe departamentet
e Ministrisé se Brendshme dhe personeli i tyre kishin abuzuar me pushtetin. Histarikisht, themelet

e jetés shogérore né Aziné Qendrore mé sé shumti jané té rrénjosura né klane apo grupime té

lidhura mbi bazéen e parimeve familjare dhe té origjinés sé perbashkét krahinore dhe lidhjeve té tjera
kulturore.

4.3. Vendet né zhvillim

Neé pérgjithéesi, ka dy ¢éshtje kryesore té cilat duhet té adreschen né keété kontekst.

1. Té garantohet gé kuadri juridik mbi transparencén dhe pérgjegjshmeériné té forcojé sistemin e
drejtésiseé penale dhe gé mbeéshtetja e publikut té synojé né dhénien fund té apatiség, disfatizmit
dhe bashképunimit né karrupsion. Pér kété géllim, ristrukturimi i organizatés sé policisé éshte
i domosdoshém né ményreé gé te plotésojé nevojat e komunitetit. Qéllimi kryesor éshté gé t’i
shérbejé publikut, por gjithmoné duke ruajtur rolin legjitim si krahu i zbatimit té ligjit né emér
té geverisé. Si me té gjitha aspektet e tjera té geverisjes, éshté i nevojshem kontrolli policor me
integritet, ndershmeéri, transparencé, dhe sipas parimit té llogaridhénies. Njé proces i tillé mund
té fillojé me njé studim té perceptimit té korrupsionit, i pasuar nga fushata e ndérgjegjésimit té
publikut dhe marrjes sé reagimeve né raste té korrupsionit dhe zbatimit té ligjit.
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2. Sigurimiinjé mjedisi té pérshtatshem ekonomik dhe normativ i cili mund té ndihmojé née
eliminimin e stimujve dhe mundeésite pér korrupsion. Njé proces i tillé mund té fillojé me dhénien
e pagave té pérshtatshme té paguara rregullisht.

Shembull 6: Afrika e Jugut

Ne Afriken e Jugut korrupsioni éshté nje sfide e vazhdueshme mé té cilén pérballet procesi i
fransformimit té policisé.®> Ndérsa ajo ka mbetur njé shgetésim zyrtar parésor pér Shérbimin Policor
té Afrikés sé Jugut gé nga viti 1996, ka tregues té paket se organizatat e policiseé atje po e kapércejné
problemin né menyre té efektshme. Pér shumicén e publikut, shérbimi policor né térési ishte i
korruptuar, sepse ishte kthyer né njé mjet pér shtypjen brutale politike sipas ndarjeve raciale. Pérveg
késaj, kishte pasur prova té mjaftueshme se abuzimi me pushtetin pér pérfitime personale ishte i
pérhapur dhe né nivelet me té larta nén regjimin e aparteidit.

Gjyqgi i komandantit té skuadrés kolonel Eugjen de Kok ishte njé tregues i réndésishém pér shtrirjen
e karrupsionit né nivelin e komandantéve té larté né polici. Ndérsa shumica e provave né gjygin e

de Kok lidheshin me degén e fugishme té sigurise sé Paolicisé sé Afrikés se Jugut, kishte té dhéna

se ryshfeti, gjobat ndaj biznesit dhe grabitjet ishin gjithashtu té zakonshme né seksionet e tjera té
policisé. Kéto forma té korrupsionit, té lidhura ngushté me kontrollin policor té tregjeve té paligjshme
si, prostitucioni, lojérat e fatit dhe shitja e paligjshme e alkoolit, kishin nxitur korrupsionin né té gjithé
organizatén policore gjate regjimit té aparteidit.

4.4. \VVendet e zhvilluara

Organizimi i deparfamenteve té policisé né keté kontekst éshté pérgjithésisht i papérshtatshem.
Problemet zakonisht vijné pér shkak té udhéhegjes sé papérshtatshme, mungesés sé kontrollit, moralit
té ulét dhe mungesés sé vemendjes sé mjaftueshme pér t'ia méeésuar personelit vlerat etike. Korrupsioni
mund té ushgehet nga kéto dobési dhe té pasqyrohet né sjelljen individuale té punonjésve. Korrupsioni
né shkallé té madhe eéshté me pak i shpeshte. Pér kété arsye fokusi duhet té vihet ték masat pér
zhvillimin e proceseve té etikés brenda policisé. Shih Kapitullin 4 pér meé shumé detaje.

Shembulli 7: Shtetet e Bashkuara té Amerikés

(Baltimore, Marilend) Né mars 2011 njé juri federale ktheu njé padi kunder dhjeté punonjéesve te
policisé se Baltimorés dhe pronarit té nje servisi pér riparimin e makinave té quajtur Riparime Auto
Shop Majestic, per komplotim me géllim grabitjen népérmjet njé skeme ne té cilén pronari i servisit
paguante punonjésit e policisé né menyre ge ata té merrnin kompaniné e tij pér té rimorkiuar mjetet e
aksidentuara dhe jo kompaniné e autorizuar té gytetit.

Departamenti i Policisé i Baltimorés (DPB) kérkon gé kur policia té keté nevoje pér shérbime té
mjeteve térheqése, ata duhet té pérdorin vetem kompanité e térhegjes qé kané kontraté me qutetin e
Baltimorés. Majestic nuk ishte kompani e autorizuar térhegjeje nga Qyteti i Baltimores.

Sipas skemeés, punonjésit e DPB né skenén e aksidentit telefononin Z. Moreno, pronar i Majestic, dhe i
jepnin atij t&é dhénat mbi makinat e demtuara. Né aktakuzé me tej thuhet se njé kamion i Majestic, ose
njé kamion nga njé koampani tjetér térhegjeje e pérdorur nga Majestic, mbérrinte né vendin e ngjarjes
dhe térhigte mjetin pér tek Majestic, edhe nése mjeti né teé vérteté nuk kishte nevojé té térhigej. Mé
voné, Moreno dhe punonjési i DPB takoheshin, né ményré gé Moreno té paguante punonjésin né para
ose me ¢ek pér orientimin gé polici u kishte dhéné pronaréve té makinave té demtuara gé té pérdornin
Riparime Auto Shop Majestic.t®




Zbatimi - seminar vleresues

Kjo pjeseé trajton njé seminar, géllimi i té cilit éshté identifikimi i dobésive organizative, veganérisht te
atyre geé lidhen me korrupsionin. Njé vlerésim i tille duhet té ndérmerret nga ¢do organizaté policore e cila
déshiron té marré masa efektive pér té frenuar karrupsionin e brendshém, pasi rezultatet e késaj analize
do té arrijne té identifikojné se ku duhen té ndérmerren veprime. Kéto rezultate do té sherbejné si baze
pér zhvillimin e njé Plani Veprimi té efektshém.

5.1. Objektivat e seminarit vlerésues

® Tibegjé pjesémarrésit té vetedijshém dhe té ndérgjegjshém pér problemet e krijuara nga
korrupsioni brenda organizatés sé tyre policore.

® Tibejé ata té mendojné pér masat e mundshme pér reduktimin e problemeve.
® Te krijojé njé atmosferé née té cilen kéto probleme mund té diskutohen lirisht.

® Teé pérdoré seminarin pér té mésuar dhe ushtruar metoda si rrahja e mendimeve dhe prodhimi i
ideve, stimulimi i skenareve, etj.

5.2. Pjesemarresit

® Tete deri né dhjeté shefa policie apo zyrtare té larté (duke u siguruar gé ata t'i pérkasin té njéjtit
nivel hierarkie, pasi dallimet né gradé mund té béhen pengesé pér diskutimet).

5.3. Kohezgjatja
* Njé dité.
5.4. Metodologjia

® Duke pérdorur rrahjen e mendimeve dhe mé pas pjesémarrésit do té diskutojné, sipas pérvojave
té tyre, format e mundshme té korrupsionit, rreziget dhe ményrat pér reduktimin e tij.

® Secila nga fazat e ndryshme té seminarit do té trajtojé njé pjeseé té vegante té problemit.

® Udheéheqgési i seminarit do té shpjegojé metodat, menaxhojé seancat, té nxjerré konkluzionet dhe
té bejé permbledhjen.

5.5. Pérgatitja

® Peérgatitja logjistike: vendi i mbajtjes sé seminarit, etj.
® Peérgatitja e materialeve té shkruara.
® Peérgatitja e programit té seminarit dhe dérgimi tek pjesmarrésit bashke me ftesat.
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5.6. Programi i mundshém

® Prezantimiiobjektivave.
® Prezantimii metodave, p.sh. PowerPaoint, etj.

® Rrahja e ideve pér té gjetur karakteristika té faktoréve mjedisoré dhe até ¢ka éshté e favorshme,
ose e pa favorshme pér njé organizaté policore né rajonin e saj.

® Pérdorimii metodés sé analizés SWOT. (Pér mé shumé mbi SWOQT, shih Fjalorin dhe Kapitujt 2
dhe 9). Identifikimi i rrezigeve té korrupsionit té krijuar nga kriminelét.

® Diskutimi mbi problemet e brendshme ge lidhen me sjelljen joetike.

®  Zhvillimii masave gé duhen marré pér té zvogeéluar rreziget, si¢ jané grupet e punés.
® Hartimiinjé projekt plani t&€ mundshém veprimi, identifikimi i prioriteteve.

® Pérmbledhja, mésimet e nxjerra dhe konkluzionet.




Mesime te fjera te nxjerra
dhe disa faktore ge cojne
drejt suksesit

Sigurimi i vullnetit politik éshté njé parakusht pér té mbéshtetur reformén né polici, pasi lufta kundér
korrupsionit mund t'u kundérvihet interesave té caktuara té fugishme té cilat mund té krijojné rezistence
ndaj reformave. Nga piképamja e rrezigeve politike gé lidhen me kéte, éshté i rendésishém zhvillimi i

njé kuptimi té shéndoshé té ekonomisé politike té reformeés né polici. Pérvoja nga Uellsi i Ri Jugor, né
Australi, ilustron se si politika mund té ndérhyjé tek reformat népérmjet politikave penale, duke theksuar
réndésiné e pérafrimit té ambicieve té lidershipit politik me agjendén e reformave.?”

Njubérn®® argumenton se megjithése zbatimi i suksesshém i modelit té kontrollit policor né komunitet
pritet té reduktojé forma teé caktuara té aktiviteteve té ‘korrupsionit’, kontrollit policor né komunitet nuk
éshte zgjidhja pér té gjitha problemet e policisg, pérfshiré korrupsionin. Kleinig® vé né pah se:

Policét té cilet identifikohen dhe pérfshihen sé tepérmi me komunitetin té cilit i sherbejne
shpesh hasin né véshtirési né pérmbushjen e funksionit té tyre pér zbatimin e ligjit. Duhet
té péerballohet gjithashtu edhe rreziku i korrupsionit. Jo vetém gé do té farketohen lidhje teé
cilat do ta béjné zabtimin e ligjit té véshtirg, por policia mund té fillojé té ndajé piképamje té
pérbashkéta mbi ato aktivitete té cilat pritet gé t'i frenoje.

Aspekti gendror i ¢do strategjie kundér korrupsionit duhet té jeté tek theksi pér njé ‘kontroll policor etik’
dhe njé dokument i tillé si ‘Parimet Nolan'’®. Komisioni Nolan pérshkroi gjashté parimet e jetés publike:

1) vetémohimin, 2) objektivitetin, 3) pérgjegjshmering, 4) singeritetin, 5) ndershmeériné dhe 6) lidershipin.
Njé dokument i tillé mund té hedhé bazat pér krijimin e njé modeli i cili njihet si ‘etiké policore’. Kjo nuk do
té jeté shume e ndryshme nga pérpjekjet e méparshme ge jané béré pér te artikuluar vlerat gé géndrojne
né themel té ‘kontrollit policor demokratik’.”

Faktore kryesoré né shérbimet e policisg, pér té luftuar korrupsionin jané:

® Vlerésimiimjedisit pér té gjetur rreziget dhe siguruar mbéshtetje.
®  Vullneti politik pér té reduktuar korrupsionin né polici.
® Vetedija e udhéhegsve dhe vullneti pér demokratizimin e menaxhimit.

® Vullnetiiudhéhegjes pér té reformuar strukturat, zbatuar rregullat dhe reagimi ndaj rasteve té
korrupsionit. Kontrollet e brendshme dhe té jashtme.

® Zbatimiikodit té sjelljes dhe kodit té etikes.
® Mbikeéqyrja publike dhe bashképunimi me shogériné népérmjet kontrollit policor né kamunitet.
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Kjo listé jo e ploté tregon nevojén pér masa gjithépérfshirése gé duhet té merren né njé organizate
policore -ligjore, strukturore, politike e udhéhegjes, sjelljes. Luftimi i korrupsionit né vendet né tranzicion
dhe ato pas konfliktit kérkon pranimin e faktit se masat kundér-korruptive mund té pérgéndrohen né
natyrén e politikés dhe udhéheqgjes sé policisé. Mbéshtetja ndérkombétare, sidomaos né situatat ne
vendet né franzicion dhe pas-konfliktit, kérkon njé politiké shembullore dhe reagim strikt sipas ligjeve
né raste korrupsioni, né menyreé qge rastet té gjykohen nga gjykatat né vendin gé éshté duke iu dhéne
mbéshtetje dhe rastet té behen publike né ményrén e duhur.




Konkluzionet - Kapitulli 3

Rritja e kapaciteteve té njé organizate palicie pér té luftuar korrupsionin kérkon fokusimin tek organizata.
Duke u marré vetém né menyré individuale me punonjésit e policis€, por pa marré parasysh mjedisin
rrethues, nuk éshté e mjaftueshme: kjo do té thoshte té merren né konsideraté vetém simptomat por pa
kuptuar mé pare shkaqget e tyre themelore.

Dobeésité menaxheriale dhe organizative ndikojné né kulturén e njé organizate policore dhe né menyrén
se si sillen punonjésit e policisé. Prandaj éshté i nevojshém vlerésimi i dobésive té organizatés ndaj
korrupsionit, dhe pastaj té zhvillohen plane pér ti’ eliminuar ose kufizuar ato.

Meényra meé e miré pér té vlerésuar njé organizate éshte duke marré né konsideraté kuadrin e mjedisit
me té gjeré rrethues pér té pércaktuar faktorét e jashtem ndikues, dhe pastaj té analizohet strategjia pér
té verifikuar shkallén e pérshtatshmeérise sé saj me llojet e problemeve té cilave duhet t'u japé pérgjigje.
Hapi tjetér éshté vlerésimi i pérshtatshmerise sée strukturave dhe proceseve té ndryshme, dhe pér secilin
té identifikohen dobésité gé mund té nxisin korrupsionin.
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TABELE VETE-VLERESIMI

Kapitulli 3 - Organizata

Mbas leximit té ketij Kapitulli, cili éshté reagimi juaj? A gjetéet né kété Kapitull informacione té reja gé
mund t’i pérdorni pér té pérmirésuar shérbimin e policisé? A ka ndryshime té cilat mund té béhen née
shérbimin e palicise?

Ju lutem gjeni meé poshté njé Tabelé vete-vlerésimi e cila do t'ju ndihmojé t'i pérgjigjeni kétyre pyetje
por jo vetém. Ky vlerésim bazé ka péer géllim t’ju ndihmojé té vlerésoni situatén né shérbimin tuaj,

té pércaktojé se ¢fare, ndryshimesh duhet té béhen, nése duhen béré té tilla, dhe té gjeneroni ide

pér realizimin e kétyre ndryshimeve. Pér té zhvilluar njé gasje mé gjithepérfshirése pér zbatimin e
koncepteve té meésuara né kété Kapitull, mund té organizohen trajnime apo grupe pune pér té plotésuar
dhe pér té ndértuar mbi keté vlerésim. Pérvec késaj, Tabela e veté-vlerésimi mund té ndihmojé pér té
kérkuar ndihmén e ekspertéve kombétare ose ndérkombétare née ¢éshtjet e luftimit té korrupsionit.

CESHTIE /PYETIE CFARE DUHET BERE PER TE SI TE BEHET KJO

PERMIRESUAR DOBESITE?

A e kemi béré vlerésimin Ne mund té: Ne mund te:
pér shérbimin toneé te

R S Zhvillojmeé njé metodeé pér kéte Pérdorim metoden PESTL
policisé mbi kércénimet s :
el preee e géllim (shih Tabelat 1dhe 2 dhe
t& jashtém né lidhje me Identifikojmé kéto kércénime dhe Kornizén 2)
korrupsionin? rrezige Organizojmé sesione
Vlerésojmé ndikimet e tyre té per gjenerimin e ideve/
mundshme né aktivitetet tona seminareve pér te péercaktuar

pasojat e kércénimeve dhe
rrezigeve (shih modelin e
seminarit vlerésues)
Pérdorni Tabelat 6 dhe 7

Angazhoni njé ekspert dhe/
0Se njé grup pune

Perdorni Karnizen 12 (shih
gjithashtu Kapitullin 8)

Hartojmeé nje "Plan Veprimi pér té
kufizuar rreziget e identifikuara

Vérejtje: mjetet e pérshkruara
né Kapitullin 9 té jené té
dobishme
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A e ushgen, parandalon
modeli joné i kontrollit
policor korrupsionin dhe
sjelljen e papérshtatshme?

A jemi té vetédijshém pér
dobésité tona té mundshme
organizative, menaxheriale,
njerézore dhe dobési

té tjera té brendshme

gé mund té nxisin
korrupsionin dhe sjelljen e
papérshtatshme?

A eshte gati pér reforma
shérbimi yne policor?

Ne mund té:

Pércaktojmé karakteristikat e
modelit fone té kontrollit policor

dhe vlerésojme pasojat e tyre né
drejtim té korrupsionit dhe sjelljes se
papershtatshme

Ekzaminojmeé se si mund té
reduktohen pasojat negative

Hartojmeé njé Plan Veprimi pér
kryerjen e ndryshimeve té
nevojshme

Ne mund té:
Beéjmeé nje vlerésim te dobésive te
shérbimit toné policor

Ekzaminojmé masat té cilat mund te
kontribuojné né reduktimin e tyre

Hartojmeé njé Plan Veprimi

Ne mund té:
Pércaktojmeé se cilat jané kushtet péer
suksesin e reformave

Vlerésojmeé nése ato jané plotésuar
né sherbimin toné policor

Nése jo, té identifikojmeé se ku
duhet marré masa pér te lehtésuar
reformat

Hartojmeé njé Plan Veprimi
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Mbeshtetja e punonjesve
te policise ge perballen
me ceshtje etike

Andre Lacroix




Hyrje ne Kapitullin 4

Ky Kapitull 4, diskuton se si shérbimet policore dhe menaxherét e tyre mund té mbéshtesin punonjésit e
policisé kur ata pérballen me probleme dhe dilema etike. Analiza dhe shembujt praktike té paraqitur kétu
vijné nga shérbimet policore né Lozang, Zvicér dhe Kebek, Kanada, ku gé nga fillimi i viteve 2000 jané
zbatuar njé game e gjeré masash mbeéshtetjeje.

Kapitulli prezanton dhe pércakton ‘infrastrukturén etike’ té njé shérbimi policor, dhe tregon se si kjo
‘infrastrukture’, mund té mbeéshtesé punonjésit e policisé gé ballafagohen me ¢éshtje etike. Pér té
mbeéshtetur kéte, do té prezantohen ndryshimet gé puna e policisé ka pésuar né vitet e fundit, dhe
pasojat pér misionin dhe rolet e punonjésve té policisé. Mé tej diskutohet integrimi i mbéshtetjes pér
vendimmarrje etike né kete realitet té ri té punés sé policisé dhe po késhtu ekzaminohen dhe kontekstet
e ndryshme.

Tradicionalisht policét jané trajnuar pér ruajtjen e rendit, por sof nga ata pritet gé té kryjné funksione
shtese gé lidhen me policimin né komunitet, shérbimet dhe kantrollin e kriminalitetit, si pjesé e misionit te
tyre. Natyrisht gé ka dallime té dukshme né ményrén se si ky mision kryhet nga njéri vend né tjetrin, por
sof té gjitha shérbimet e policisé pérballen me té njéjtén sfidé: puna e tyre po ndryshon dhe ata duhet

té jené né gjendje t'i pérgjigjen kérkesave té reja. Kéto ndryshime pérfshijné garantimin e mbéshtetjes

sé publikut né jetén e pérditshme dhe né situata fatkegésie, duke siguruar fransparencé né veprimet

dhe detyrat e policisé, duke demonstruar integritet profesional, parandaluar korrupsionin dhe duke iu
pérshtatur njé popullsie né ndryshim. Pérveg pérmbushjes sé kétyre kérkesave té reja, kontrolli policor po
ndryshon me shpejtési edhe né nivel teknik. Ka teknika té reja ndérhyrjeje dhe armé me té sofistikuara,
etj. Edhe veté koncepti i punés sé policisé éshté duke ndryshuar, me theksin gjithnjé e mé shumé tek
ndérhyrja dhe parandalimi se sa tek kontrolli i krimit. Funksioni i kontrollit té krimit nuk éshté braktisur
plotésisht, dhe do té jeté gjithmoné njé pjesé thelbésore e punés sé policisé. Megjithate, evolucioni i
demokracive dhe rritja e numrit té geverive demokratike né shkallé botérore, kané béré qé shérbimet

e policisé t'i kushtojné vemendje meé té madhe integritetit profesional dhe té rivlerésojné punén e tyre

né pérputhje me nevojat e publikut, me géllim pérmirésimin e integritetit profesional né demokracite
ekzistuese, ose duke filluar punén pér kété né demokracité e reja. Kéto ndryshime té réendésishme né
shogéri dhe né polici kané bére gé shérbimet e policisé té béjné ndryshime né organizimin e punés sé
policise, dhe njé nga aspektet mé té rendésishme té kétij riorganizimi éshté sjellja e njé kulture té re
policore (shih Kapitullin 2).

Sherbimet e policisé kané nevojé pér mbéshtetje né ményreé qgeé té realizojné kéto ndryshime té
nevojshme. Trajnimi éshte i nevojsheém, por vetém kag nuk mjafton. Duhet té kryhen ndryshime edhe

né nivelin e menaxhimit gjithashtu (p.sh. menaxhimi me pak i centralizuar, theks meé té madh tek
profesionalizmi i policise); duhet té krijohen struktura ndihmeése, (p.sh. Komisioni i zbatimit té etikes,
mekanizmat pér marrjen e informacionit mbi problemet etike); duhet té miratohen udhézime tée reja (kode
sjellje, pérfshiré kodet e disiplinés dhe nje karte te vlerave); dhe duhet té ri-shqurtohet integrimi i etikés
né shérbimin policor (pérmes zbatimit té njé gasjeje kolegjiale me tepér se sa njé qasjeje tradicionale
népérmjet komandeés dhe kontrollit).
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Kapitulli 4 do té trajtojé elementet e numéruara me poshté. Diskutimi i kétyre pikave bazohet né
ndérhyrje té kryera né shérbimet policore né Lozané, Zvicér dhe Kebek, Kanada nga ekipe me Katedrén e
Etikeés seé Aplikuar né Universitetin e Sherbruk né Kanada gé ne fillim té viteve 2000.

® Arsyet sé pérse éshté e rendésishme gé té mbéshteten punonjésit e policisé né luftén
kundér korrupsionit.

Integrimi i mbéshtetjes pér vendimmarrje etike né shérbimet e policisé duke ekzaminuar
réndésine e trajnimit per kete géllim, infrastrukturat e nevojshme, dokumentet dhe instrumentet,
specialisté gé duhen trajnuar dhe ndryshimet gé duhen kryer né menaxhimin e shérbimeve
policore.

® Kontekstet e ndryshme dhe ndikimet e tyre mbi kéto ¢éshtje.
®  Zhvillimiinjé projekti té tillé né njé sherbim policor.
Mésimet e nxjerra dhe faktorét kryesoré gé ¢ojné né sukses.

Lidhjet me Kapituj té tjere
Disa tema té diskutuara né kété Kapitull jané zhvilluar mé né hollési né Kapitujt e tjere:

Kapitulli 1 (Hyrje) jep informacion mbi format e ndryshme té korrupsionit;

Kapitulli 2 (Vlerat) plotéson diskutimin mbi vlerat dhe kodet e etikés;

Kapitulli 3 (Organizata) mbulon ¢éshtje té organizatés dhe & menaxhimit; dhe Kapitulli 8 (Rritja e
kapaciteteve) jep informacione mbi zhvillimin e projekteve.

Lidhjet e vegcanta do té tregohen né tekst.




Perse duhen mbeshtetur
ounonjesit e policise ge
nerballen me ceshtje etike?

Kjo pjese 2 e Kapitullit 4 paraget arsyet kryesore se pérse éshté e rendésishme gé té mbéshteten
punonjésit e policisé té ballafagohen me probleme etike.

2.1. Sherbimet policore ndikohen nga ndryshimet né shoqeérite te cilave u
shérbejne

Ndryshime té médha kané ndodhur né té gjitha vendet, dhe kéto ndryshime té réndésishme kané
ndryshuar thellésisht misionin e shérbimeve té policisé por edhe gasjen e policisé. Pér t'iu pérgjigjur kéetij
realiteti duhen kuptuar ndryshimet né shogéri dhe duhen béré ndryshimet e nevojshme organizative dhe
profesionale. Megénése nuk ka ndryshuar vetém misioni i policisé por edhe karakteristikat e rekrutéve
té policisé, ményra e imponimit té disiplinés né sherbimet policore duhet té ndryshojé gjithashtu. E
theéneé thjesht, si shogéria ashtu edhe anétaret e kétyre organizatave jané té gatshém té pranojné

gasjen tradicionale té komandés dhe kontrollit ndaj disiplinés. Megjithate, disiplina, kadi i sjelljes dhe
respekti pér ligjin, jané té gjithé elementé thelbésore té policisé kur éshté fjala pér trajtimin e ¢éshtjes

sé karrupsionit dhe pér té siguruar integritetin e personelit. Né fakt funksionimi i efektsheém i kétyre
organizatave varet nga respekti ndaj té gjithé kétyre elementeve dhe pajtimi me to. Kjo éshte arsyeja se
pérse eshté aqg e rendésishme gé té sigurohet mbéshtetje pér kéto organizata né integrimin e etikés ne
menaxhimin dhe sistemet e tyre té trajnimit.

2.2. Ndryshimet sociale e ndérlikojné punén e policisé

Njé nga ndryshimet meé té rendésishme sociale éshté shtimi i individualizmit (vegcanérisht né demokracite
‘peréndimore’). Kjo zhvendosje mé e madhe drejt individualizmit ka ndryshuar shogériné dhe ka
ndryshuar ményrén se si policét e perceptojné punén e tyre dhe ményrén se si publiku i percepton té
drejtat e tij dhe punén e policisé.

Pér té kuptuar kéto ndryshime, éshté e rendésishme te kihet parasysh fakti se shogéria sot shihet si

njé grup individesh ku té gjithé kane té drejtat e tyre, vlerat dhe ményrat e té menduarit. Kéta individe
nuk jané me té udhéhequr vetém nga nocioni i forté dhe i pérbashkeét i komunitetit apo i kombit. Publiku
nuk éshté meé i prirur té pranojé imponimin e vlerave né te cilat nuk beson - madje edhe kur kéto

vlera imponohen me forcé. Né vend gé té imponohen nga larté, urdhérat dhe komandat tani duhet te
ndérmerren né ményré kolektive dhe té pranochen nga individét. Shih Kornizén 1, mé poshte, pér diskutim
té métejshém te individualizmit dhe té policiseé:

Korniza 1: Pasojat e individualizmit mbi shérbimet policore

Individualizmi vendos individin, mé shumeé se sa koamunitetin, né gendér té jetés shoqgérore. Ky tipar
kulturor ekziston edhe né sherbimet policore. Pér shembull, rekrutét e rinj kané prirje ta shohin
realizimin personal, pérfshiré aktivitetet argétuese dhe té jetés familjare, me prioritet mé té larte se
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sa karrierén dhe punén. Pér kété arsye punonjésit e policisé nuk mund té menaxhohen me si té ishin
thjeshté ‘ushtaré né fushén e shahut’. Né vend gé té shihen si vartés té cilét pranojné, pérvetésojné
dhe zbatojné urdhérat pa pyetur pér to, tashmeé punonjésit duhet té menaxhohen si profesionisté

té cilét e shohin veten te afté dhe gé disponojné teknikat dhe dijet e veganta té cilat ata i pérdorin

né shérbim té organizatés. | pérket organizatés ge té gjejé ményrat me té mira pér té mobilizuar
kéta oficeré té policisé si profesionisté dhe si individé dhe jo té marré si té miregené dhe kérkoje
nénshtrimin e tyre té ploté ndaj institucionit.

2.3. Profesionalizimi i punés sé policisé eshté rritur me bérjen me
komplekse té problemeve té shoqgérisé

Ndryshimet e diskutuara meé sipér kané pasur njé ndikim t& madh né perceptimet e punonjésve té
policisg, si té vetes ashtu edhe té statusit té fyre profesional. Tradicionalisht punonjésit e policisé
punéscheshin pér té kantrolluar krimin dhe pér té ruajtur rendin publik. Roli i tyre ishte ai i zbatuesit té
ligjit apo teknicienit. Duke filluar karrierén e tyre né‘fund té piramidés’ kéta oficeré e mésonin profesionin
e fyre gjate viteve, duke caré rrugén e tyre né hierarki dhe ndoshta duke u béré té afté pér 'u emeruar
né pozita drejtuese. Pavarésisht nga pozita e tyre né zinxhirin komandues, detyrimi i punonjésve té
policisé ishte té zbatonin urdhérat e eproréve. Kjo gasje hierarkike ndaj punés ka ndryshuar plotésisht
me rekrutét e rinj té cilét jané me té vetédijshém pér pavarésiné e tyre dhe me té sigurt né njohurité dhe
aftésite e tyre. Dy faktoré e shpjegojné kété ndryshim:

1. Individualizmii kétyre rekrutéve té rinj gé ka sjellé déshirén e tyre pér té géné ata né kontroll té
veprimeve te tyre.

2. Shumica e rekrutéve té rinj jané diplomuar né institucione arsimimi ku ata kané mésuar teknika
gjithnjé e mé té sofistikuara té ndérhyrjes té bazuara jo vetém tek forca, por edhe psikalogjia,
armét dhe teknikat e fundit té menaxhimit. Mbas diplomimit dhe fillimit té karrierés sé tyre,
punonjésit e policisé sot jané profesionisté té cilét mbrojné pavarésiné dhe autonominé e tyre.
Nga tekniciené té thjeshté té ngarkuar me zbatimin e urdhérave nga larté, punonjésit e sotém
té policisé jané béré profesionisté té ditur té cilet nganjéheré nuk pérshtaten me hierarkiné.
Prandaj éshté shumeé e rendésishme pér shérbimet e policisé gé t'i kushtojné vémendje nevojave
té rradhéve té tyre, trupés sé specialistéve, dhe refuzojneé gé t'u japin atyre meé shume rol né
menaxhim.

2.4. Shérbimet policore duhet t’u pérshtaten realiteteve té reja

Nga zbatues té urdhérave, subjekte té komandimit té eproréve té tyre, punonjésit e policisé jané béré -
ose pritet té béhen, né vendet me struktura policore mé pak té reformuara - profesionisté té ligjeve. Nga
punonjésit e policisé tani pritet gé né punén e tyre té kené njohuri dhe aftési pér t'u marré me realitete
shogérore jo vetém si ‘ruajtés té rendit’ por edhe si punonjés té vertéte socialé/komuniteti. Duke pasur
parasysh kéto ndryshime né natyrén e punés sé policise, dhe késhtu né kualifikimet e kérkuara pér kéetée
lloj té ri pune, shérbimet e policisé duhet té jené té pérgatitura pér té ndryshuar gasjen e tyre té kontrollit
policor, pérfshiré edhe stilin e tyre t€ menaxhimit dhe té ndérhyrjes.

Nuk éshté e lehte gé té futen ndryshime té médha né sistemet e menaxhimit dhe mbéshtetjes, pasi

kjo kérkon té shogérohet me disa rregullime me konceptin e punés sé policisé. Pér shembull, nuk éshté
me e pranueshme pér punonjésit e policisé gé thjeshte té imponojné ligjin pa arsyetime té metejshme;
por kur ndérhyjné né situata ata duhet té jene té pérgatitur té pranojné shqurtimin dhe vilerésimin e
publikut. Policia nuk mund té ushtrojé té njéjtin autoritet né ndérhyrjet e saj si né té kaluaren, por duhet
té degjojné publikun dhe té marrin parasysh konfributin e tij, duke vazhduar té pérmbushin detyrén e
vet né zbatim té ligjin dhe té veprojné me integritet té ploté. Shérbimeve policore u éshté bere thirrjé péer
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té kaluar nga gasja tradicionale e bazuar tek autoriteti né njé gasje té bazuar tek kamuniteti. Né kéte
gasje té bazuar tek komuniteti, policia infegrohet plotésisht né jetén e bashkésive té cilave u shérben.
Kjo aférsi mé e madhe né publik kérkon gjithashtu gé punonjésit e policisé té rimarrin né konsiderate
pércaktimin e vetvetes: nga té genit mbi té gjitha njé pjesétar i policise, né njé profesionist té ndérhyrjeve
policore dhe anétar i njé organizate; nga té genif njé profesionist i zbatimit té ligjit né njé profesionist

né ndérhyrje dhe parandalim, si dhe njé profesionist gé jeton né gjirin e publikut dhe e mhéshtet ate.
Rezultati éshté se punonjésit e policisé vendosen né gendér té luftés sé vazhdueshme pér pushtet
(institucional dhe civil).

Pér kéto arsye policité duhet té pérshtatin strategjité e tyre, organizatat, stilet e udhéhegjes dhe
marrédhéniet me publikun. Ata gjithashtu duhet té jené té vetédijshém pér pasojat e mundshme tée
keétyre ndryshimeve - shogérore, individuale dhe organizative - pér zhvillimin e sjelljeve joetike dhe
korrupsionit.

2.5. Si sherbimet ashtu dhe punonjesit e policisé kané nevojé pér ndihme
né pérballimin e sfidave te reja

Mbéshtetja gé shérbimet policore u jep punonjésve té tyre pér t'i ndihmuar ata gé té béjné miré punén e
tyre éshté thelbésore. Po aq e réndésishme éshté mbéshtetja pér veté shérbimet policore.

Mbéshtetja e dhéné pér punonjésit e policisé duhet té plotésojé dy objektiva: 1) duhet t'i ndihmojé

ata té luftojné karrupsionin népérmijet krijimit té organeve dhe mekanizmave té etikés, dhe 2) duhet

t'i ndihmojé ata té menaxhojné situata te cilat, edhe duke mos géné vepra korrupsioni né vetvete,
pérfagésojné njé konflikt vierash gé mund té ¢ojé né sjellje té pagarté dhe vendime né lidhje me
pérdorimin e forcés, respektimin e té drejtave individuale, etj. Ndryshimet shogérore té pérshkruara me
sipér kérkojné gé punaonjésit e policisé té rikonsiderojné rolin e tyre dhe té zhvillojné mendimin e tyre
profesional; atyre nuk u kérkohet mé gé té imponojné njé menyre té caktuar té té berit té gjérave, por me
tepér té interpretojné situata dhe té propozojné zgjidhje me té miré pér njerézit e pérfshiré. Kjo rritje e
shkallés sé ekspozimit dhe ndérveprimit me publikun i ka vendosur punonjésit e palicisé nén njé presion
meé shumé té madh se kurré me paré, duke rritur késhtu edhe rrezikun gé gjérat té kryhen né ményrén

e gabuar. Te gjitha kéto ndryshime, gofshin shogérore, profesionale ose organizative, kérkojné njé
rishqurtim té marrédhénieve me normat, pér até se ¢faré eéshté e drejté dhe e sakté. Situatat me té cilat
merren punonjésit e sotém té policisé gjithnjé e mé rrallé zgjidhen duke i béré thirrje autoritetit. Eshté

e réndésishme, pra, gé si punonjésve ashtu dhe shérbimeve té policisé t'u jepet ndihmé né krijimin e
hapésirave pér autonomi mé té madhe té policisé, dhe sidomos né krijimin e mekanizmave organizative
té cilét do ta béjné té mundur kété autonomi dhe pér té krijuar mjedise policore etikisht té shéndetshme.
Pér kéte arsye eshté e réendésishme qgé té krijohen struktura dhe mekanizma té reja gé kaneé pér géllim
intfegrimin e etikés né komunitetin policor.




Si mund te infegrohet
mbeshtetja ne sherbimet
policore?

Kjo Pjesé 3 diskuton se si etika mund té integrohet né shérbimet policore. Ky integrim arrihet népérmjet
trajnimit, krijimit té strukturave té reja dhe ndryshimit té menaxhimit. ‘Infrastrukturat’ e paraqgitura

meé poshté mund té mos jené né gjendje té pérdoren kudo dhe mund té jeté e nevojshme gé ato té
pérshtaten pér situatat e veganta. Nén-ndarjet e méposhtme ofrojné njé model t&€ mundshém ose
referenca baze pér hartimin dhe zbatimin e njé programi né shérbimin fuaj té policiseé.

3.1. Zhvillimi i njé qasjeje te integruar
Integrimi i etikés né organizatat e policisé duhet té béhet né tre nivele:

1. Né nivelin e trajnimit té rekrutéve té rinj (kjo ¢éshtje do té diskutohet né njé pjesé tjetér me
poshté).

2. Neé nivelin e mbéshtetjes pér personelin ekzistues, menaxherét e larté dhe menaxherét e mesem.
3. Neé nivelin e infrastrukturés organizative dhe té menaxhimit té policise.

Ndeérsa secili nga té tre nivelet ka nevojat e veta té veganta, kéto nevoja jané té ndérlidhura dhe te
ndérvarura. Marrjen e masave né njé nivel, duke |éné pas dore té tjerét, né menyré té pashmangshme do
té ¢ojé né kegkuptime dhe mungesé efektiviteti.

Etika nuk mund té konsiderohet si njé dekor i thjeshté teknik né trajnimin e policisé. Né té kundértén,
ajo duheft té jeté njé pjese integrale e té gjithe trajnimit té policisé dhe duhet té pérshkojé kulturén
institucionale. Né ményre geé kjo té ndodhg, etika duhet gé té integrohet né organizimin e veté punés
policore. Kjo kérkon gé shérbimet e policisé té zhvillojné njé plan té zbatimit té etikés i cili té synojé
sigurimin e mbheéshtetjes pér punonjésit e policise. Pérsa i pérket mbéshtetjes pér personelin, njé plan
i tille duhet té pérfshijé miratimin e njé kodi sjelljeje, hartimin e njé karte té vlerave dhe trajnimin e
‘késhilltareve te etikeés’ (ndryshe té quajtur katalizatoré), ndérmjet masave té tjera qé shérbejné pér te
udhehequr policiné né punén e pérditéshme té tyre.(Informacion i meétejshém mbi frajnimin e etikés
eshte dhéne ne Kapitujt 2 dhe 8.).

Eshté e réndésishme gé té sigurohet géndrueshmeéria afatgjaté e funksionit etik brenda organizatés,
vegcanérisht duke krijuar njé ekip pér zbatimin e etikés dhe duke zhvilluar mekanizma té dhénies sé
informacionit mbi zbatimin e etikés nga punonjésit e paolicisé, népérmjet njé gasjeje t&é menaxhimit
té bazuar né vlerat dhe dialogun (menaxhim népérmjet pjesémarrjes dhe njé Bordi Ekzekutiv), duke
siguruar gé udhéheqja e policisé té marré parasysh realitetin né terren dhe krijimin e njé komisioni
té etikés, mendimet dhe shqyrtimet e té cilit té ndihmojné né drejtimin e institucionit pérsa i pérket
céshtjeve me sfiduese dhe aspekteve té ndjeshme té punés sé paliciseé.
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3.2. Dhénia e trajnimeve mbi etikén

Céshtja e frajnimit mbi etikén éshte diskutuar né njé pjese tjetér té Pakaos, por kjo ¢éshtje duhet té
trajtohet shkurtimisht edhe kétu, megénése trajnimi éshté i lidhur me zbatimin e mekanizmave etik dhe
eéshte njé komponent thelbésor i mbéshtetjes organizative. (Shih pjesén meé poshte, ‘Shembuj praktike’.)
Trajnimi né vlerat policore dhe respektimin e kodit té sjelljes dhe té ligjit éshté thelbésor pér formimin

e njé sherbimi policor té bashkuar. Trajnimi i etikés duhet té véré né pah gjithashtu edhe zhvillimin e
mendimit profesional té punonjésve té policisé. Kjo pérfshin shumé me tepér se sa vetém marrjen e
vendimeve té duhura; ajo do té thote té jesh né gjendje té njohésh dhe kuptosh sakté situatat ne lidhje
me dimensionet e tyre etike dhe té identifikosh vlerat themelore té shérbimit té policise, té shogérise
civile dhe té aktoréve té tjeré. Trajnimi i etikés né polici duhet té pasqyrojé edhe vlerat e shérbimit té
policisé gjithashtu, dhe t’u japé punonjésve mjetet e duhura pér té interpretuar dimensionet etike té
situatave - duke pérfshiré ato gé lindin brenda shérbimit policor - dhe pér t'i menaxhuar ato. Pér kéto
arsye, frajnimi i etikés duhet té jeté njé pjesé integrale e ményrés sé ndértimit té infrastrukturés sé
etikés; té dyja nuk mund té ndahen nga njéra tjefra.

3.3. Ndertimi i infrastruktures se etikes brenda organizates

Themelii ¢do infrastrukturé té etikés brenda shérbimit policor duhet té jeté i ndértuar domosdoshmérisht
mbi vlerat dhe misionin e institucionit (shih ‘Krijimi i njé karté té vlerave’ mé poshte). Sidoqofté, nga
piképamja etike ky eshté vetém hapi i paré - pika e nisjes. Pérkufizimi i vlerave dhe misionit gé duhet té
pasohet nga krijimi i njé infrastrukture té vértete té etikes, i cili pérfshin:

1. Identifikimin dhe emérimin e njé menaxheri dhe/ose késhilltari pér etikén.

2. Trajnimii ‘katalizatoréve’ etike.

3. Hartimin e njé karte té vlerave.

4. Hartimiinjé kodi sjelljeje, duke pérfshiré kodin e etikés dhe kodin e disiplinés.

5. Caktimin e njé oficeri pér etikén.

6. Krijimiinjé bordi té vogél t& menaxhimit edhe njé tjetér mé té zgjeruar. Bordi i vogél i menaxhimit
éshté peérgjegjés pér té siguruar gé institucioni té ‘pérshkohet’ nga etika, pér té komunikuar
vlerat e saj dhe pér té siguruar gé shérbimi policor éshté né té njejtén gjatési vale me personelin
e saj dhe anasjelltas. Shih Kornizén 2, mé poshté, pér mé shumeé mbi kéto borde menaxhimi:

Korniza 2: Pérse borde menaxhimi?

Qéllimi i bordeve té menaxhimit nuk éshté mohimi krejtésisht i hierarkise se shérbimit palicor apo
nevoja per njé disipliné dhe frymé grupi gjaté operacioneve me rrezik te larté, por me teper péer t'u
dhéné mundeésiné profesionistéve té palicisé té ushtrojné gjykimin e tyre, té shprehen dhe té japin njé
kontribut real pér jetén organizative. Né menyre ideale kéto mjete té ndryshme duhet té ndértohen
gradualisht dhe, duke pasur parasysh implikimet, kushtet paraprake dhe pasojat respektive, ato duhet
té zbatohen né ményrén e paragitur kétu. Duke véshtruar me rradhé secilin nga kéto elemente te
mbéshtetjes organizative pér etikén, mund té merret njé kuptim me i miré i asaj qé kérkohet prej tyre.

3.3.1. Identifikimi dhe caktimi i njé menaxheri dhe/ose késhilltari pér etikén

(Cdo mbéshtetje organizative brenda njé shérbimi policor duhet té vendoset nén pérgjegjésiné e nje
individi té caktuar, ‘menaxherit té etikés’. Ky person mundeésisht duhet té jeté njé polic mé shumeé se sa
njé gqytetar privat, né menyreé gé ai/ajo té mund té pérfitojé nga mbéshtetja e autoriteteve pérkatése
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ndérkohé gé mhbikéqyr krijimin e infrastrukturés dhe koordinimin e punés. Menaxheri i etikés duhet
té keté formim bazé né etiké né ményre geé té kuptojé dimensionet e ndryshme teorike, praktike dhe
organizative. Shih Kornizén 3, mé poshte, pér njé koment pér nevojen e kétij lloji frajnimi.

Korniza 3: Trajnim né etiké apo arsye: ¢faré nevojitet?

A kérkon etika frajnim té vegante apo té gjithé kané njé lloj etike dhe nje shkallé té kuptimit té

saj? Ne praktike, éshte e rendésishme njohja e aspektit universal té etikes, pér aq sa i perket
gjukimeve, vendimmarjes dhe reflektimit pér viera dhe standarde gé té gjithe njerézit jane te afte
té pérfshihen. Eshté korrekte té njohim praniné e kétyre kapaciteteve tek secili dhe pér té integruar
etiken ne trajnimin baze. Megjithate nuk eshte e sakté té supozohet se kushdo éshté ne gjendje te
ndérhyjé brenda njé institucioni dhe té ‘mbéeshtesé’ organizatén dhe anétarét e saj née krijimin e njé
infrastrukture etike. Pér géllimin e késaj té funditf, éshté e rendésishme gé té njohim nevojén pér
trajnimin e etikés né meényre ge te ‘profesionalizohet’ puna e ‘eticistit’, e cila éshté pikérisht ajo gé
menaxheri apo késhilltari i etikés do t'u kérkohet te bejne.

Menaxheri i etikés duhet té keté kryer trajnim té nivelit té larté né etiké (nése éshté e mundur né

nivel universitar). Ky trajnim duhet té mbulojé jo vetém aspektet filozofike, por edhe psikologjike,
sociologjike dhe aspektet menaxheriale. Mbasi té kené kryer kété trajnim dhe ta kené integruar brenda
njé perspektive filozofike, menaxherét e etikés do té jené neé gjéndje té mbéshtesin né meényré efektive
organizatén dhe kolegét e tyre. Menaxheri i etikés mund té shérbejé gjithashtu edhe si njé ndérmjetés
me eksperté té jashtém tek té cilét policia domosdoshmérisht do té duhet té drejtohet pér ndihmé née
zbatimin e infrastrukturés sé saj té etikés. Gjithashtu, menaxheri i etikés duhet kryer té njéjtin trajnim
si katalizatorét, dhe deri né njé faré mase, té veprojé si njé ‘super-katalizator’ me pérgjegjésiné pér
bashkérendimin e punés sé té tjeréve.

3.3.2. Trajnimi i ‘katalizatorit’ té etikés

Pérpjekja pér t'i dhené té njejtin tfrajnim té gjithé anétaréve té njé shérbimi policor do té thoté té mos
frajnosh askénd pasi frajnimi i pérgjithshém nuk do té korrespondojé me realitetin gé punonjésit hasin
né puné. Njé frajnim i tillé do té ishte tepér i pérgjithshém, tepér teorik dhe i pérshtatur né menyre te
dobet. Trajnimi i etikés duhet té jeté | pérshtatur pér realitetin e profesionistéve né fterren - gé do té thote,
kushtet e veganta gé karakterizojné punén e kryer nga njésité e ndryshme té reagimit dhe té shérbimit.
Kombinimi i trajnimit dhe kuptimit teorik té ¢éshtjeve jané pa dyshim té nevojshme té paktén pér njé
numer té kufizuar té individéve té cilét do té kérkohen pér té vepruar si késhilltare dhe udhéheqgés pér
personel tjetér té policisé. Ky éshteé roli i luajtur nga katalizatorét: Pér té siguruar pérfagésim adekuat,
anefaret e kétij grupi, numri i té ciléve do té ndryshojé née varési té madhésise dhe misionit té shéerbimift
té policise, duhet té identifikohet nga menaxheri i etikés né bashképunim té ngushté me udhéhegésiné e
policisé. Trajnimi i katalizatoréve eshté sfidé e rendésishme pasi ajo pérfshin dhénien e frajnimit té njgjte
si pér profesionistét me formim akademik ashtu edhe pér ata me formim teknik jo-akademik. Ky frajnim
etike duhet té keté gjithashtu njé baze te forté filozofike, ndérkogé gée té pérmbajé elementé sociologjike,
psikologjiké dhe organizative. Kjo éshté njé sfide e madhe, por jo e pamundur. Disa shérbime té policiseé
kaneé provuar me sukses se éshté e mundur gé té arrihen kéto sfida duke zbatuar modele té kryera nga
Katedra e Etikés sé Aplikuar né fillim té viteve 2000, si¢ tregohet mé poshté né kéte Kapitull 4.

Katalizatori luan njé rol té dyfishté brenda organizatés: 1) mbrojtés i vlerave té institucionit dhe 2)
keshilltar pér personelin tjetér, té ciléeve gradualisht do t'u ofrohet trajnim i pérshtatur né etike pa genée
e nevojshme marrja e sfondit teorik dhe praktik gé vete katalizatorét kané marrée. Késhtu katalizatoret
do té jené pérgjegjés pér permirésimin gradual té frajnimit té personelit tjetér, pér vendosjen e trajnimit
né kontekstin e duhur dhe pér informimin e menaxherit té etikés mbi ¢do ndryshim dhe korrigjim té
nevojshém, pa marreé rolin e bilbilfryrésit -njé temeé gé do té diskutohet né pjesén mbi Komisionin
Mbikégyrés mbikéqyrés me poshté ne kéte Kapitull.
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3.3.3. Hartimi i njé karte té vlerave

Sé bashku me trajnimin e katalizatoréve, menaxherii etikés éshté pérgjegjés pér té koordinuar hartimin
e njé ‘karté té vlerave’ e cila pércakton dhe prezanton vlerat thelbésore té organizatés dhe i ruan ato
duke i pérfshiré né deklarimin e misionit. Kjo karté e vlerave duhet té jeté produkt i njé konsultimi té gjeré
brenda shérbimit té policisé me géllim identifikimin e njé baze té gjeré vlerash e cila mé pas shqyrtohet
né meényre qeé teé arrihet né njé ‘pérkufizim’ té secilés vleré brenda kontekstit organizativ dhe specifik té
institucionit. Shih Kapitujt 2 dhe 3.

Eshté e réndésishme té kihet parasysh se roli i kartés sé vlerave éshté shumé specifik. Ajo nuk duhet té
shkrihet né njé grumbull parimesh ose standartesh té detyrueshme té cilat do t'u kérkohet punonjésve
t'i zbatojné né jetén e perditshme té institucionit ose gjaté operacioneve né terren (shih kodin e sjelljes).
Pérkundrazi, karta pérfagéson njé séré vlerash gé mund té zbatohen né raste ose situata té veganta me
té cilat ndeshet policia. Ajo duhet té shihet si njé udhézues gé pércakton vlerat thelbésore té cilave u
pérmbahet shérbimi policor. Kéto vlera nuk do té pérdoren apo vihen né veprim gjithmoné né té njéjtén
menyre, dhe jo té gjitha kané té njeéjtén pesheé né terren. Kjo éshté arsyeja pérse éshté e réndésishme gé
punonjésit e policisé té frajnohen né shqyrtimin dhe menaxhimin e vlerave. Ky trajnim behet gjithnjé e
me i réndésishém sepse punonjésit e policisé, pérveg té vepruarit né pérputhje me keté karte té vlerave,
duhet té sigurohen gé té kené parasysh edhe kodin e tyre té sjelljes, dhe té kryejné detyrat e tyre née
pérputhje me kété kod té domosdoshém. Pér disa konkluzione pérmbyllése mbi vlerat dhe shérbimet
policore, shih Kornizén 4, mé poshté.

Korniza 4: Roli i vlerave né jetén e policisé

Organizatat kane prirje gé t’i shohin vilerat per té cilat eshté reneé dakord si idealet tek té cilat té gjithe
anéetarét e organizates duhet té aspirojné né ¢do aspekt té jetés sé tyre profesionale. Kéto vlera nuk
duhet té kuptohen si parime té ngurta gé kané per géllim té udheheqin té gjitha veprimet e policise.
Ato duhet té shihen si pika referimi ose udhézime té cilave punonjésit mund t'u referohen né rrethana
té caktuara. Né varesi té kontekstit té ndérhyrjeve specifike té policisé, disa vlera do té jeté mé me
vend té pérdoren se té tjerat. Késhtu, né vend gé té konsiderohen si virtyte gé karakterizojné punén

e policise, vlerat e pércaktuara né karté duhet té reflektojné specifikat e punés sé policisé né secilin
vend dhe neé secilin rajon. Ndérkohé gé disa nga vlerat jané padyshim thelbésore dhe nuk ndryshojne
shume nga njéri shérbim policor neé tjefrin, ka edhe vlera dytésore té cilat ndryshojné né varesi te
kulturés dhe vend ndodhjes se shérbimit palicor, si dhe té juridiksionit té tij (polici shtetérore, polici

e qutetit, et].). Kjo éshté arsyeja se perse eshté e rendésishme gé té garantohet gé karta e vlerave te
zhvillohet né perputhje me njé proces institucional gé eshtée i vecanté pér ¢do shérbim paolicor.

Né kéte meényré, karta e vlerave mund té shérbejé si njé ‘referencé’ pér publikun, duke i dhéne
njerézve njé kuptim me té garté té parimeve gé udheéhegin punonjésit e policisg, vlerat gé ata mbrojné
dhe se si tfransmetohen veprimet e tyre. Po késhtu, kjo karté mund té shérbejé si njé referencé pér
vlerésimin nga publiku té shérbimit té ofruar nga ana e policisé.

3.3.4. Hartimi i njé kodi té sjelljes dhe emérimi i njé punonjési té etikés

Natyrisht gé ka njé ndryshim té madh ndérmjet etikés dhe kodit té etikés (shih Kapitullin 2 pér
informacion té métejshém mbi kodet e sjelljes, funksionet e tyre dhe se si hartohen ato). Etika dallon
kryesisht nga funksioni i saj reflektues - d.m.th. aftésia pér té reflektuar mbi njé veprim gé do té kryhet
né baze té standarteve, rregullave dhe vlerave gé aplikohen pér njé kontekst té veganté - ndérkohe

gé njé kod etike e vé theksin tek kryerja e veprimin né pérputhje me rregullat dhe standartet. Kéto dy
fusha mé shume se sa né konkurrenceé jané plotésuese ndaj njéra tjetrés. Secili, né meényren e vet éshte
thelbésor pér té gjithé profesionistét gé punojné né njé institucion. Ndérsa etika éshté e nevojshme

pér té reflektuar mbi njé veprim, kodi i etikés éshté i nevojshém pér té rregulluar sjelljen dhe te
shérbejé si njé udhézues pér veprimet. Pér ag sa njé kod etike pérmban edhe ndéshkimin e sjelljeve té
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papérshtatshme ose té gortueshme, ai ka edhe funksionin disiplinues i cili nuk éshté pjesé e etikés (shih
Kapitujt 2 dhe 3).

Kodi i etikeés éshté pjesé e kodit té sjelljes i cili éshté meé i madh. Hartimi i njé kodi té sjelljes i cili
parashtron né kompleks standartet teknike, juridike dhe morale gé duhen respektuar, si dhe rendit te
gjitha sjelljet gé jané té ndaluara dhe éshté jetik pér jetén institucionale. Né te vertete, ky kod i sjelljes
éshtée gjéja e pare ge duhet t'u kérkohet té mésojné té gjithé profesionistét né ményre ge té zotérojné
sa meé miré punén e ftyre, té vlerésojné ¢do prirje devijuese geé lidhet me té dhe té identifikojneé llojet

e sjelljeve gé ata duhet té evitojné. Ndérsa hartimi i kétij kodi duhet t'i besohet njé ekipi ekspertésh
juridiké, duhet té behet kujdes gé té pérfshihen profesionistét dhe menaxherét té cilét i njohin shumeé
miré problemet e personelit né té gjitha nivelet.

Pérvec hartimit té njé kodi, institucioni duhet té emérojé njé oficer té etikés pér té mbikéqyrur zbatimin

e kodit. Duke géneé larg pozicionit té ‘policit té policéve’, ndryshe nga sa shihen punonjésit gé jané te
ngarkuar me hetimin e brendshém né agjencité e zbatimit té ligjit, punonjésit e etikés duhet té jené
trajnuar né etiké, né ményreé geé té jené ne gjendje té ndihmonjé kolegét e tyre té kontekstualizojné

dhe interpretojné standartet dhe rregullat gé pérmban kodi. Pérputhja me kodin sigurisht gé éshté e
réendésishme, por vendosja e tij né kontekstin e duhur éshté po aqg thelbésore pér kryerjen me efektivitet
té misionit té institucionit. Pér kété arsye, gjéja me e rendésishme nuk éshté zhvillimi i njé kulture té
bindjes sé verbér ndaj kodit, por krijimi i njé kulture etike e cila i lejon, madje edhe i inkurajon, punonjésit
e policisé gé té interpretojné dhe té kontekstualizojné kodin sipas rrethanave specifike gé ata hasin.

Punonjésii etikés do te jeté pérgjegjés pér kadin e sjelljes, pér garantimin e pérputhshmérisé me kodin

si dhe pér mésimdhénien e kodit tek anétarét e organizatés. Punonjési i etikés duhet te jete i afté ge

té tregohet elastik né kété fushe, pasi detyra e tij do té jeté mbéshtetja e punonjésve té policisé dhe
ndihmesa gé ata té kuptojné rregullat té cillat ata pritet té zbatojné né ndérveprimet e tyre té pérditshme
me publikun. Eksperti duhet té jeté né gjendje t’i transmetojé ¢éshtjet etike né menyre te efektshme

dhe té keté trajnim té shkélqyer né etike. Né praktike, kétij eksperti do t'i duhet té punojé ngushte

me menaxherin e etikés pér té identifikuar probleme t€ mundshme etike brenda shérbimit policor si

dhe llojet e ndérhyrjeve gé mund té rezultojné problematike né zbatimin e saj, duke kérkuar késhtu
mbéshtetje shtesé pér punonjésit nga ana e menaxherit té etikés.

Korniza 5: Marrja e informacionit mbi zbatimin e etikés dhe trajnimi

Eshté e nevojshme gé punonjésit e policisé té njohin nga afér parimet dhe vlerat gé udhéhegin punén
e policisé né ményre ge ata té pérgatiten peér njé policim modern: jo vetém mbrojtjen e publikut, por
sidomos konftrollin e sjelljeve. Marrja e informacionit nga punonjésit e policisé mbi zbatimin e etikés
duhet t’i paraprijé trajnimit teknik né ményré ge te lejojé kontekstualizimin e punés sé tyre bazuar né
njé séré vlerash té reja (parandalimi, aftésia pér te degjuar, ndihma reciproke, etj.).

3.3.5. Zbatimi i kodit té disiplinés

Pérvec hartimit té kartés sé vlerave brenda deklaratés sé misionit dhe pérfshirjes dhe zbatimit té

kodit té etikés brenda kodit té sjelljes, shérbimet e policisé duhet té kené njé kod disipline gjithashtu,

i cili do té pércaktojé garte se cilat rregulla té brendshme duhet té respektohen dhe cilat sjellje jané té
papranueshme. Brenda konceptit me té gjeré té késaj Pakoje, kodi i disiplinés éshté i pérfshiré gjithashtu
né kodin e sjelljes. Ky kod duhet té ndihmojé menaxhimin gé té frajtoje sjelljen e papérshtatshme né
meényré té drejté dhe té géndrueshme. Procedura disiplinore duhet té jeté si njé udhézues hap-pas-hapi
pér trajtimin e sjelljes sé papérshtatshme né vendin e punés, dhe sanksionet disiplinore té parashtrojné
né menyre té njépasnjéshme dénimet gé mund t'u jepen atyre gé gjenden fajtoré pér shkeljen e
rregullave té disiplinés.
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Me kéto tre mekanizma té kontrollit: deklarata e misionit dhe kodi i sjelljes, té cilat mbulojné vlerat,
standartet etike, dhe rregullat e disiplinés, punonjésit e policisé do té kené né doré té gjitha mjetet

e duhura né menyré gé ata té reflektojné mbi veprimet e tyre profesionale (kodi i etikés) brenda njé
organizate e cila gjeneron rregullat e saj té veprimit (kodi i disiplinés), bazuar né njé séré vlerash (karta e
vlerave) té pérshtatura sipas kontekstit specifik té késaj organizate. Pérveg réndésisé qé kang, keto mjete
mund té jené efektive vetém nése ato komunikohen dhe mbéshteten nga njé sistem i pérshtatshém

i menaxhimit té etikés. Kéto mekanizma duhet té shéndoshen nga drejtuesit e policisé népérmjet
miratimit t& ményrave té geverisjes té rrénjosura thellé né vlerat dhe standartet institucionale.

3.3.6. Zgjerimi i bordeve té menaxhimit dhe bordet e vogla té menaxhimt

Sapo te jeté kryer trajnimi i etikés dhe té jené zhvilluar infrastrukturat e ndryshme té etikés, hapi tjetér

i rendésishém éshte té sigurohet fillimi i njé kulture té vérteté né mbaré organizatén, té garantohet
géndrueshméra afatgjaté e etikés brenda shérbimit policor dhe té garantohet angazhimi jo vetém i
individéve por i veté institucionit. Me fjalé te tjera, pérve¢ miratimit té kuadrit té duhur teorik dhe krijimit
té mekanizmave té duhur, té gjitha institucionet duhet té garantojné efikasitetin e praktikave tyre, si dhe
zbatueshmeériné e tyre né terren, né menyre gé té shmanget hartimi i njé plani tjetér menaxhimi gé futet
né doracaket e trajnimit, pa lidhje praktike me realitetin né terren. Kjo con né aspektin me té réndésishém
té zbatimit t& mekanizmave té etikés brenda institucioneve: miratimin e gasjes menaxhuese, dhe
vegcanérisht koncepteve té punés dhe té autoritetit té krijuar pér té garantuar gé punonjésit e policisé

té trajnuar né etiké té mos lihen té pérkujdesen pér vetveten, por té marrin mbéshtetjen e duhur nga
organizata e tyre. Pa kété mbeéshtetje institucionale, e cila kérkon mé shumeé se sa vetém frajnime dhe
infrastrukture, géndrueshmeria afatgjaté e etikés brenda organizatés éshté larg sé géni e garantuar.

Né njé strukturé organizative hierarkike si policia, gasja e pranuar gjerésisht éshté ajo e ‘komandés dhe
kontrollit’, e cila i referohet njé strukture organizative neé té cilén politikat miratohen nga menaxhimi,
dhe procedurat diktohen nga specialistét para se té aprovohen nga menaxhimi dhe té transmetohen me
poshté né nivele vartése té komandimit deri né rangjet meé té uléta.

Sa mé e madhe té jeté organizata, pér sa i pérket numrit té personelit, dhe sa mé komplekse té jete

né aspektin operativ, ag mé shume gjasa ka gé ‘kreu’ i organizatés té injorojé, keginterpretojé ose
kegkuptojé realitetin né terren. Kjo rrit rrezikun e marrjes sé vendimeve té gabuara ose vendime té cilat
nuk pérputhen me realitetin gé haset nga punonjést e policisé né terren dhe né operacionet e tyre tée
pérditshme.

Ideja e gasjes sé menaxhimit pjesémarreés, sipas té cilés vendimet merren né bashképunim me anétarét e
organizates, sigurisht gé éshté interesante dhe eshte ne fokus té njé vémendjeje té veganté né garget e
menaxhimit. Nga pikepamja e etikés, éshté e rendésishme gé kjo ide e menaxhimit pjesémarrés té nxitet
edhe me tej. Shih Kornizén 6, mé poshte, pér njé diskutim t& menaxhimit pjesémarrés:

Korniza 6: Menaxhimi pjesémarrés

Ky mund té quhet gjithashtu edhe ‘menaxhim kolegjial’ apo menaxhim i bazuar né vlerat e
pérbashketa té anétaréve té njé organizate. Kjo gasje pérfshin rrénjosjen e shgetésimit pér etikén
brenda menaxhimit té institucionit duke sjellé sé bashku vendimmarrésit dhe menaxherét gé marrin
pjesé né vendimmarrje, por mé e rendésishmja, pér té marré vendime gé mbajné né vetvete vlerat e
institucionit dhe personelit té tij dhe pér t&é menduar sipas njé menaxhimi gé éshté i mbéshtetur né
vlera dhe reflekton kéto vlera. Kjo nuk éshté njé pérkrahje e idesé pér t'i kthyer shérbimet e policise
né njé lloj té ri organizate kooperativiste (njé shgetésim gé shprehet né ndonjé rast). Pérkundrazi,
ideja eshte gé te vendosen menaxherét né njé pozité autoriteti gé ndané pérgjegjésiné me zyrtare te
larté dhe radhét e policisé né meényre gé té behet e mundur gé vlerat e tyre té merren parasysh nga
hierarkia e policisé, por pa mohuar rendésiné e efektivitetit té organizates.
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Hapi tjetér éshté ge té vendoset se si kjo gasje e ‘menaxhimit etik’ & mund té integrohet né operacionet
e shérbimit té policise.

Né praktiké, integrimi i etikés né menaxhimin e personelit ndodh né dy nivele: 1) operative, dhe 2)
strategjike. Ai realizohet né dy ményra: 1) népérmijet krijimit té strukturave, dhe 2) népérmjet ndryshimit
té kulturés ekzistuese. Ky ndryshim kulturor mund té arrihet népérmjet pérdorimit té dialogut, i cili
pérfshin jo vetém dialogun e pérditshém (teknik), por gjithashtu edhe njé formeé té vecante té dialogut
té bazuar né praktikat dhe ményrat e ndryshme té zgjidhjes sé situatave. Ky lloj dialogu ndértohet
duke u bazuar térésisht tek situatat dhe pérfshin aktorét e ndryshém, kur té peshohen kéto situata.

Pra, dialogu nuk éshté me njé bisedé ndérmjet dy njerézve, por ndérmjet disa njerézve, dhe situata

nuk shérben vetém si njé pretekst pér shkémbimin e mendimeve, por géndron né thelbin e dialogut.
Meényra e gasjes ndaj kétij dialogu kérkon njé pérmbysje térésore té té menduarit. Né vend gé té
pérdaoren vlerat si pikénisje pér té ‘formatuar’ pérgjigjet ndaj situatave dhe fillohet njé dialog me té tjeret,
duhet vazhdimisht té kthehemi tek vete situatat dhe t’i pérdorim ato si hallka té njé dialogu té bazuar
gjithmaone tek situata me shume se sa né vlerat e té tjeréve.

Sic u pérmend me sipér, integrimi i etikés duhet té béhet né nivel operativ dhe strategjik. Né té dy rastet,
éshté e nevojshme qé té krijohen bordet e menaxhimit.

® Nga njéra ané, duhet té formohet njé bord i zgjeruar menaxhimi pér t'u marré me ¢éshtje gé janée
strategjike né natyre (e ardhmja e shérbimit té policise, plani i zhvillimit, forumet e diskutimit dhe
dialogu me politikanét dhe publikun, etj.).

® Neé anén tjetér, duhet té formohet njé bord i vogél i menaxhimit pér té adresuar ¢éshtjet
operative.

Neé rastin e parg, éshté e réendésishme gé té sigurohet njé pérfagésim me i gjeré i punonjésve
(pérfagésimii organeve té ndryshme profesionale, i niveleve té hierarkisé, burrave, grave, grupeve té
moshés, origjinés etnike, etj.) pér té béré té mundur ndarjen e perspektivave té ndryshme mbi situatat
brenda shérbimit policor. Né rastin e bordeve té vogla té menaxhimit, géllimi duhet té jeté gé té sigurohet
gé drejtuesit e njésive té ndryshme operative té marrin pjesé né vendimmarrje.

Roli i kétyre dy llojeve té bordeve nuk éshté né asnjé ményre teé sfidohet pushteti i menaxhimit té
policisé, autoritetii té cilit éshté thelbésor pér funksionimin e duhur té shérbimit. Por zbatimi i kétyre
proceseve institucionale ka pér géllim té sigurojé gé menaxhimi té ndajé mendimet dhe té merr vendimet
sé bashku me anétarét e organizatés. Ndérkohé gé shumé njeréz do ta shohin kété si njé rast té thjeshté
té menaxhimit pjesémarrés, ky proces né fakt shkon me tej. Mé tepér se sa pjesémarrje e thjeshté e
anétaréve né marrjen e vendimeve, mbas konsultimeve me fa nga ana e menaxhimit, kjo gasje pérfshin
njé zhvillim té pérbashkét ose njé proces ndértimi té pérbashkét gé siguron se vendimet merren né baze
té vlerave gé neé té vérteté jané té peérbashkéta pér té gjithe, duke lehtésuar késhtu miratimin e tyre te
meétejshém nga ana e rradhéve té policise.

Kétu géndron dhe veté thelbi i procesit etik, ku etika pushon sé géni e mbartur vetém nga njé pakicé dhe
béhet pjese integrale e eksperiences sé té gjithé anétaréve té organizatés dhe e veté organizatés. Né
kéte rast, institucioni jo vetém siguron infrastrukturén, por etika rrénjoset né vendimin e grupit, i cili nuk
éshté me thjeshté njé grup individésh, por gé e ndérton veten né baze té vendimeve té pérbashkeéta. Kjo
mund té shihet si faza e pérsosjes etike né jetén organizative. Ajo éshté gjithashtu ményra me e mire
pér té trajtuar devijimet dhe korrupsionin, sepse duke géneé se vlerat ndahen nga té gjithe, pérfshire
kétu edhe institucioni si organizaté, ky i fundit do té jeté shumé mé i ndjeshém pér ndjenjat e té gjithe
anétaréve por dhe pér situatat e hasura né kétée fushe.

Krijimi i kétyre llojeve té bordeve brenda shérbimeve policore &€ mésuara me ményra shumeé me té
centralizuara dhe hierarkike té operimit shogérohet me sfida. Ndihmesa e njé pale té treté neutrale pér
té vepruar si ndérmjetés ose pajtues shpesh mund té rezultojé e dobishme gjaté fazés sé zbatimit. Kjo
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ndérmjetési duhet té garantojé qé té gjitha urdhérat e punés té pérgatiten miré dhe njerézit gé ushtrojne
autoritet té marrin orientimet e duhura. Pa hequr doré nga pushteti i fyre menaxherial, ata gé ushtrojné
autoritet minimalisht duhet té tregojné se ¢faré ¢éshtjesh ata jané té gatshém te sakrifikojné né emeér té
marrjes sé njé vendimi kolektiv. Kjo do té thoté se vendimmarrja, procesi i reflektimit dhe dialogut nuk
do té jeté njé proces i ushtrimit té pushtetit nga X ndaj Y, por mé tepér njé proces i vértete i zhvillimit té
pérbashket dhe ndarjes sé pushtetit.

3.3.7. Krijimi i njée Komisioni Mbikéqyreés

Né shumicén e shérbimeve policore, njé theks i vegcanté i vihet denoncimit té sjelljeve devijuese dhe
krijimit t&€ mekanizmave té specializuar institucionalé pér té sensibilizuar punonjésit e policisé gé té
evitojné sjellje té tilla. Nése do té lindé nevoja pér bilbilfryrésa, kjo do té té shkonte né kundérshtim

me qasjen etike té pérshkruar mé sipér, po ndérkohé lindin dhe disa pyetje. (Krijimi i mekanizmave pér
bilbilfryrés, sistemet e ankesave dhe testimiiintegritetit. Céshtjet etike gé ngrihen me aneé té kétyre
teknikave jané diskutuar né Kapitujt 5 dhe 7) Sé pari, si mund té parandalohet sjellja devijuese pa thyer
besimin e nevojshém pér krijimin e njé mjedisi pune operativ dhe té shéndetshém? Sé dyti, ¢faré duhet
bére pér té mundésuar ekspozimin e kétyre sjelljeve por pa krijuar njé klimé mosbesimi né vendin e
puneés, cka do ta demtonte gasjen etike?

Komisionet e mbikéqgyrjes duhet té jené té pergatitur pér i bére ballé situatave té tilla. ‘Mbikégyresit’ e
etikés, apo komisioni i mbikéqgyrjes, synon té ndihmojé né pérgéndrimin tek problemet me sjelljen, por

pa kaluar né akuza personale dhe duke shmangur ‘gjuetiné e shtrigave’. Komisioni mbikeqyrés né fakt
éshté njé institucion i etikés i pérbéreé nga njé ose mé shume persona té cilet mbledhin prova dhe né
meényre aktive kontaktojné me punonjésit e policisé dhe publikun né ményré gé té krijojné njé pasqyre
sa me té miré té kérkesave té punés sé policéve dhe pritshmeérive té publikut. Komisioni formon njé ‘bord
té etikés’ i cili bén té mundur mbajtjen shénim té ankesave. Qéllimi i mbledhjes sé kétij informacioni, mé
shume se sa sanksionet, éshté pér té kuptuar rrénjét e sjelljes devijuese té raportuara tek komisioni.

Ky komision nuk éshté njé organizém ndérmjetés, por njé organ mbikéqyrjeje, njé mbikéqyreés i etikes,
késhtu gé detyra e tij éshté mbledhja e informacioneve té ndjeshme. Ndryshe nga njé komision
komisionit té mbikeéqyrjes konsiston kryesisht ne identifikimin e zonave me rrezikshméri dhe situatave te
véshtira, duke u mbéshtetur né informacionet e mbledhura. Komisioni mbikéqyreés, né bashképunim me
personelin palicor, menaxhimin dhe organet e etikés, duke u mbéshtetur né informacionin i cili zhvishet
nga té dhénat personale, sugjeron ndryshime té procedurave ekzistuese né menyreé qé ato té korrigjohen
gradualisht dhe té frenohen sjelljet devijuese. Edhe publiku mund té paragesé ankesa gé lidhen me
etiken.

Ky organ i plotéson nevojat e shprehura né ményre té péerseritur mbi etikén né polici, pa pérdorur
denoncimin e drejpérdrejté. Njé organ i tillée mund té kontribuojé né ndregjen e situatave dhe té sjelljeve
té rrezikshme, si dhe né pérmirésimin e praktikave ekzistuese. Ai nxit njé klimé bashképunimi né mes
té menaxhmentit dhe gradave me te uléta, né ményré ge kéta té fundit té kené me shumeé besim tek
eprorét e tyre dhe té jené meé té pérgatitur pér té pérmbushur detyrat e tyre me profesionalizém meé té
larte.

3.3.8. Menaxhimi i mbéshtetjes né shérbimin policor

Pér aq sa etika nuk eshté njé mjet specifik i menaxhimit dhe nuk artikulohet ndryshe nga menaxhimi
né segmentet e tjeré té shogerisé, éshteé gjithmone disi e véshtire té flitet pér ‘menaxhim me etike’
(shih Kornizeén 6, mé poshte). Pérdorimi i kétij termi pérshkruan njé gasje menaxhuese e cila nuk ka
si preokupim té vetém menaxhimin e njerézve duke u mbéshtetur né objektivat institucionale né njé
kontekst i cili karakterizohet nga synimi pér pérmirésimin e produktivitetit dhe performances.
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Korniza 7: Menaxhimi me etiké

‘Menaxhimi me etike’ éshté njé gasje e bazuar né menaxhimin e situatave dhe té vlerave ge jané née
lojé né situatat gé hasen. Menaxhimi me etike ekziston né njé kontekst ku vlerat jané vendosur né
gender te jetés institucionale, dhe ajo ¢ka éshté me e rendésishme, pérgjegjésia pér menaxhimin e
ketyre vlerave mbahet nga individéet, ekspertet dhe institucioni. Njé nga pasojat e kétij lloji menaxhimi
éshté se institucionet policore nuk jané mé vetém agjenci té zbatimit te ligjit, por gjithashtu organizata
té perkushtuara ndaj ndérhyrjes dhe parandalimit, ¢cka i vendos ato née té njejtin nivel me publikun

dhe komunitetin vendor me té cilét ata merren. Si i tille, menaxhimi me etike i policisé kérkon gé lufta
kunder korrupsionit té vendoset jo vetém né njé kontekst institucional, por edhe brenda njé konteksti
profesional dhe social. Ky éshté pikerisht ndryshimi gé shérbimet policore duhet té béjne: ata duhet
ta zhvendosin ‘gendrén e gravitetit’ té tyre né menyre ge té ‘ankorohen’ tek komuniteti dhe té ri-
modelojné policiné si pjesémarrése né komunitet me tepér se njé zgjatim té shtetit, e ngarkuar me
disiplinimin e njerézve. Menaxhimi me etike i udhéheq sherbimet e policise drejt shikimit té vetvetes si
anetare té komunitetit. Kjo nénkupton marrjen e njé roli shogéror shume me té gjere, si roli gé policia
luan né modelin e policimit né komunitet (shih Kapitullin 3 pér zhvillimet mbi konceptin e policimit ne
komunitet).

Qellimi nuk eshte ge té lidhet etika e policisé dhe kontrollit policor né kamunitet né ményré absolute,
por meé tepér pér té theksuar shkallén né té cilén integrimi i etikés nga shérbimet policore i detyron ato
té shkojné mé prané komunitetit, & marrin né konsideraté vlerat me té cilat policia ballafagohet dhe té
tfransmetojné vlerat gé shérbejné pér té drejtuar operacionet dhe veprimtariné e tyre.

Njé nga avantazhet kryesore &€ menaxhimit me etiké éshté se ai rrénjos klimén e besimit ndérmjet
publikut dhe policisg, por dhe brenda veté policisé. Ndérsa insistohet né rritjen e vlerave té ndryshme té
komunitetit, duhet gé publikut i jepet njé mesazh i garté: puna e policisé do té béhet me publikun dhe
pér publikun, e jo kunder tij. Ky supozim e lejon punén e policisé gé té fokusohet né masat mbhéshtetése
dhe parandalimin e krimit, mé& shume se sa né kontrollin e krimit. Duke ndjekur kété rruge, kur duhet

dhe kur éshté e nevojshme, masat e kontrollit té krimit do té merrnin mirékuptimin dhe mbéshtetjen e
publikut. Menaxhimi me etiké do ta bénte menaxhimin e shérbimeve té policisé me transparent, si brenda
ashtu dhe jashte policisé, né syté e publikut. Transparenca e punés sé policisé kontribuon né rritjen e
besimit midis publikut dhe policisé, themelit té ¢do suksesi né punén e shérbimeve té policisé.

3.3.9. Emérimi i njé ndérmjetési pér té mbéshtetur etikén institucionale

Zbatimi i njé gasje teé tillé etike si¢ éshté pérshkruar me sipér mund té jeté i veshtiré. Shpesh éshte

e nevojshme qé té kapércehen dekada té téra té kulturés sé forté hierarkike dhe njé koncept pune i
policisé i cili éshté shumeé i ndryshém nga ai i gasjes etike. Pér shkak té ketyre sfidave, ne gjykuam té
pérfshijme njé palé te trete, té panashme, pér té shérbyer si ndérmjetése né zbatimin e ndryshimeve te
médha organizative té cilat kané pér géllim nxitjen e njé gasjeje té menaxhimit kolektiv né njé kontekst
profesional dhe organizativ &€ dominuar nga individualizmi.

Korniza 8: Roli i ndérmjetésit

Pérgjegjesia e ndermjetesit éshte gé té mbeéshtesé menaxhimin né krijimin dhe pérdorim né eficence
té infrastruktures se etikes, per té garantuar gé zgjedhjet strategjike té dallojné nga ato etike dhe ge
infrastruktura e etikés té mos kthehet né njé instrument tjetér thjeshte té varuar nga menaxhimi i
burimeve njerézore dhe menaxhimi né pergjithesi. Pa gene domosdoshmeérisht ekspert né ndryshimin
organizativ, menaxhim, psikologji ose burime njerézore, eksperti i etikés mund té ndihmoje
menaxhimin té identifikojné objektivat dhe ¢éshtjet kryesore té etikes.
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Roli i luajtur nga kjo palé e treté e paanshme mund té marré forma té ndryshme. Ajo mund té jeté njé
burim i jashtém, ose mund té jeté njé komision etike me mandat pér té ndaré mendimet e veta me
institucionin mbi tema té caktura. Né rastin e fundit, Komisioni duhet té pérfshijé punonjés palicie dhe
funksionaré té shéerbimit policor si dhe pjesétaré té publikut. Ky Komision duhet té jeté neé gjendje

té veprojé né ményré autonome dhe duhet té konsultohet sipas nevojave, por duhet gé né ményré
rigoroze roli i tij té jeté vetém késhillues dhe té mos keté kompetenca rekomanduese apo disiplinore.

Gjate krijimit dhe vénies né pérdorim té infrastrukturés se etikés né njé shérbim policor né Lozaneé (shih
pjeseén ‘Shembull praktik’), disa nga reagimet e para nga ana e menaxhimit vinin né dukje réndésiné

e rolit té ndérmjetésuesit né kéteé proces. Kjo palé e interesuar, ndérmjetésuesi pra, pa zéné vendin e
menaxhimit né vendimmarrjen strategjike, luajti rolin e ndérmjetésit, té ‘marrésit té reagimeve’ dhe
lehtésuesit té procedurave dhe dialogut.




Menaxhimi | mbeshtetjes
ne kontekste specifike

Integrimi i etikés né shérbimet e policisé nuk mund té jeté njé proces uniform dhe universal. Ai duhet
té pérputhet me realitetin dhe situatat e vegcanta. Kjo pjesé trajton tri situata té ndryshme: shérbimet e
policisé ne 1) vendet e zhvilluara, 2) vendet né zhvillim, dhe 3) vendet pas konfliktit. Shih Kornizen 9, mé
poshte.

Né menyré geé etika té mund té permbushé rolin e dyfishté té kontrollit dhe te reflektimit, gé jané te
domosdoshme pér shérbimet policore, si infrastruktura ashtu edhe trajnimi té cilat vihen né dispozicion
té mbeéshtetjes sé institucionalizimit té etikés brenda organizatés duhet té pérshtatet né menyre gé t’i
shérbejné nevojave specifike té secilit. Qasja e njé ‘mase pér gjithcka’ nuk funksionon né rastin e etikés
policore.

Pér kete arsye, ¢do organizate, duhet t'i japé vetes mundésiné gé té krijojé struktura ad hoc pér té
adresuar nevojat e saj té vecanta (komisione ad hoc pér konsultime me publikun, kamisionin pér
reflektimin e brendshém, etj.).

Korniza 9: Konteksti i vendeve té zhvilluara: policia dhe infrastruktura e etikés

Né shembullin e paré - i cili frajton njé shérbim policor né njé vend té zhvilluar - éshté e rendésishme
té merret parasysh lloji i organizatés ne te cilin infrastruktura e etikés eéshté duke u krijuar: BEhet fjale
pér njé sherbim policor né njé qytet, rajon apo pér shérbimin kombeétar té policiseé? Secili prej kétyre
shérbimeve policore ka mision dhe nevoja té ndryshme, dhe infrastruktura e etikés duhet gé té jete e
pérshtatur me misionin. Gjérat béhen mé té komplikuara, kur ka mbivendosje té shérbimeve policore,
si¢ éshte rasti i Shérbimit té Sigurisé sé Kebekut, shérbim policor né Provincén e Kebekut gé luan rolin
e policisé bashkiake né qytetet e vogla (€ cilat nuk kané meé paliciné e tyre), dhe i policisé rajonale.
Né raste té tilla si ky, sfida géndron né krijimin e infrastrukturés dhe dhénien e trajnimit né menyre

té tillé gée te sigurojé njé ekuilibrim té kétyre roleve té ndryshme dhe si né rastin e shérbimi policor

té provincés per shembull, nocionit té policimit né komunitet i éshté dhéné me pak réndési ndérkohée
gé theksi éshté vendosur mé shumeé né menaxhimin me etiké pér t& harmonizuar misionet e tyre té
ndryshme.

Né shembullin e vendeve né zhvillim, problemet etike shpesh jané té lidhura me pagat e uléta té
punonjésve, mungesen e trajnimeve, dhe me pamjaftueshmeériné e burimeve. Né kéto vende, frajnimi
luan njé rol vendimtar, sepse afrimiteti i madh i policise me popullsiné lokale shpesh i pengon punonjésit
e policisé ge té kuptojné ne téreési pasojat e veprimeve té tyre. Pér rrjedhoje, prioritet kryesor i duhet

e jete trajnimi i policisé, ¢ka kérkon trajnimin e trajnuesve. Prioriteti i dyte duhet 1€ jeté garantimi i
angazhimit té géndrueshém nga ana e menaxhimit pér té zhvilluar etikén si dimension té organizates.
Duke pasur parasysh mungesén e péergjithshme té mjeteve teknike té ketyre shérbimeve paolicore, theksi
duhet té vihet tek ‘profesionalizimi’ i funksionit té policisé dhe krijimi i infrastrukturés sé etikes duhet

té synojné né ‘mheshtetjen’ e kétij trajnimi. Vetém atéheré mund té ndérmerret njé reforme e vérteté e
institucionit.
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Korniza 10: Konteksti i vendeve né zhvillim: ¢éshtjet specifike si p.sh. pérdorimi i arméve té zjarrit

Njeé nga ¢eéshtjet e hasura né disa vende né zhvillim éshté pérdorimi dhe mbajtja e arméeve. Shpesh e
konsideruar si njeé simbol i forcés dhe autaritetit, arma shpesh merret edhe né shtépi dhe né momente
té jetés private edhe pse eshté nje atribut i funksionit té policise. Shpesh, kur arma merret né shtéepi,
kryesisht kjo ndodh pér shkak te déshirés per té véné ne dukje funksionin si polic dhe né jetéen private.
Nje sjellje e tillé ndodh kur policet neglizhojné té béjné dallimin midis ‘funksionit té policisé’ dhe
‘statusit privat’, né mes té jetés profesionale dhe jetés private, pra kur ata nuk arrijné té kuptojné
dimensionin e rendésishem profesional té punés se policisé. Kjo gjé e bén mjaft té réendesishem
trajnimin, dhe jo vetém trajnimin teknik mbi kété céshtje, por edhe si njé mjet pér té rritur
profesionalizmin né polici népérmjet diskutimit té rolit té shérbimeve té policise, misionit té tyre,
vlerat gé i udheheqin, etj.

Né shembullin e vendeve né njé situaté pas konflikti, procesi duhet té pérmbyset, duke véné theksin ne
krijimin e nje infrastrukture etike me synim reformimin e shérbimit policor dhe ‘spastrimin’ nga zakonet
e kégia té marra gjaté konflikteve, si veprimet arbifrare, tendencat autoritare, etj. Né kété rast, puna e
paré duhet t€ jeté thjeshte rikthimi i rolit parésor té njé sherbimi policor - garantimi i sigurisé dhe zbatimi
i ligjit - duke e ndihmuar ate ge te rifitoje legjitimitetin, i cili shpesh del i démtuar nga situatat e konfliktit
pér shkak té pjesemarrjes sé paolicisé né aktet e dhunés té kryera nga regjimi i méparshém dhe vendosjes
sé rendit né meényré autoritare. Trajnimi i policisé mund té jeté i vlefshém vetém nése organizata née
radhe té paré ri-krijon besueshmériné e saj ndaj publikut dhe me personelin e vet. Krijimi i njé karte té
vlerave dhe i njé kodi sjelljeje do t&é ndihmonte policiné té rivendosé legjitimitetin né syté e publikut, duke
bére té mundur pérmbushjen me efikasitet té misionit. Gjithashtu éshte i nevojsheém ri-krijimi i njé sére
standartesh gé duhet té zbatohen nga policéft, té ciléve né vijim mund t'u jepet gradualisht trajnim mbi
etikeén pér ¥'i ndihmuar gé té kryejné né menyre sa me te pershtatshme misionin e tyre.




Shembulli praktik

Kjo Pjesé 5 e Kapitullit 4 paraget njé rast té zbatimit né praktike té procesit té etikés té pérshkruar né
pjesét e méparshme. Projekti u realizua me policiné e Lozanés né Zvicér, nga Universiteti i Sherbruk ne
Kanada.

Ekipet e studiuesve dhe té personelit té Katedrés sé Etikés sé Aplikuar punuan sé bashku me shérbimet
e policisé pér té testuar dhe zhvilluar modele trajnimi pér etiké si dhe metoda té reja té organizimit te
puneés sé policisé ge integrojné etikén né menaxhimin e té gjitha niveleve té shérbimit policor. Projekti i
testimit t& modelit u krye me Shérbimin Policor té Lozanés né fillim té viteve 2000 deri né vitin 2010. Ky
projekt ofron disa mésime té vlefshme pér shkak se, edhe pse jo pa sfida, gjaté késaj periudhe projekti u
krye né menyreé té vazhdueshme dhe né bashképunim té ngushté me menaxhimin e policisé dhe aktorét
e tjeré institucionalé, bashkiaké dhe politike, duke béré keshtu té mundur vlerésimin e réndésisé sé
késaj mbéshtetje politike dhe institucionale. U krijuan té gjitha kushtet e nevojshme gé lejuan zbatimin

e plote té projektit dhe matjen me pas té pikave té forta dhe té dobéta duke u bazuar né treguesit e
performances.

Qé ne fillim u konstatua réndésia e identifikimit té personave né shérbimin policor té ciléet mund te
shérbenin si pika kryesore té kontaktit me studiuesit. Ishte e nevojshme gé individét e pérzgjedhur

té kishin njé njohje té miré té vlerés sé trajnimit mbi etikén. U zgjodhén katér drejtues nga brenda
organizateés, té cilét rané dakord pér té kryer studimet pér master né etikén e aplikuar - njé diplome
universitare gé fokusohet né zbatimin praktik té etikés. Paralelisht me kété arsimim, i cili u krye nga
personel civil, njé kapiten, njé toger, njé psikolog, dhe njé studiues kryen njé vlerésim té etikés té
organizatés, me géllim kuptimin mé té thellé té operacioneve té saj dhe identifikimin e zonave té rrezikut
brenda institucionit.

Duke u mbéshtetur né rezultatet e vlerésimit mbi etikén, organizatat jané né gjendje teé zhvillojné nje
plan té zbatimit té etikés duke u fokusuar si né trajnimin ashtu dhe krijimin e njé infrastrukture té etikés
né pérputhje me burimet e organizates (burimet njerézore, financiare, etj.). Né rastin e shérbimit te
policisé té Lozaneés, ky vlerésim lejoi identifikimin e nevojés pér té trajnuar ‘katalizatorét’ e etikés - ge
jané individet pérgjegjés té cilét luajné rol té pérkohshem gjaté krijimit té infrastrukturés se etikés, duke
sherbyer si keshilltaré péer anétarét e tjeré té organizatés. U pércaktua dhe u zhvillua llgji i trajnimit

té duhur pér punonjésit e policisé. Ne kété rast té vegante, pér arsye té ndryshme ekonomike dhe
institucionale, shérbimi i policisé sé Lozaneés zgjodhi gé t’ia besojé trajnimin njé konsorciumi té pérbere
nga Universiteti i Luvén-la-Név dhe i Sherbruk dhe njé institucioni privat. Kjo gasje ishte larg sé géni
ideale dhe pati ndikim si né vonesén ashtu edhe né fragmentimin e trajnimit.

Gjate fazes sé frajnimit (u deshén gati tre vjeté gé té tfrajnoheshin fridhjeté katalizatorét per njé shérbim
policor prej rreth peséqind vetg, njé nga katér individet gé pérfunduan studimet master u emérua
menaxher pér etikén dhe pérgjegjées pér keté ¢éshtje né nivelin e personelit. Ky person mé tej ndihmoi
nehartimin e njé karte té vlerave me njé ekip té vogel bashképunétaréesh, si dhe njé kod etike dhe njé
punonjés péer etikeén té eméruar nga drejtuesit e shérbimit té policisé. U deshén pesé vjeté puné pér té
kryer kéte trajnim dhe pér té krijuar infrastrukturén e etikes.
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Mbas pérfundimit té trajnimit dhe pergatitjes sé kodeve, hapi tjetér ishté vénia né puné e tyre dhe te
bérit njé realitet konkret té shérbimit policor. Kjo béri gé policia e Lozanés té fillonte njé reflektim té thellé
mbi organizimin e punés, i cili arriti kulmin me krijimin e njé skeme té re organizative. Pérve¢ elementeve
té tjera, né keté faze lindi dhe nevoja e rishqyrtimit té organizimit té punés dhe numrit té shkalléve té
hierarkisé (gradave) brenda aparatit té policisé. Qellimi ishte garantimi i njé bashképunimi sa me té

miré ndérmjet té gjithé punonjésve, cka né ményre té pashmangshme solli uljen e numrit té niveleve
hierarkike nga pesembeédhjeté né mé pak se pesé. Me fjalé té fjera, u desh gé hierarkia té ‘rrafshohej’
pér t'i dhéne kuptim té ploté autonomisé profesionale dhe profesionalizmit té ri policor té cilat jané té
réendésishme pér marrjen e vendimeve. Pér té béré kété t&€ mundshme, ishte e nevojshme mbhéshtetja e
menaxhimit té policisé. Qéllimi i késaj ndihme ishte lehtésimi i kalimit né njé llgj té ri menaxhimi - nga
gasja komande dhe konftroll né gasjen kolegjiale. Ky ndryshim si fillim solli dorézimin e pjesshém té
pushtetit nga menaxhimi pér ta ndaré até me personelin né operacionet pérditshme dhe né menaxhimin
strategjik. Kjo gqasje e kufizuar menaxhimi kolegjial pérfshiu rreth dymbedhjeté anétare, né rastin e
projektit té Lozanés. Kjo u pasua nga njé dorézim i dyté i pjesshém i kompetencave pér ‘i ndaré ato me
té gjithé anétarét e menaxhimit (si me policiné ashtu dhe publikun) pér céshtje té arientimit kryesor te
shérbimit policor. Kjo gasje kolegjiale e menaxhimit, né rastin e palicisé Lozaneés, pérfshiu rreth tridhjeté
njeréz.

Vetem peér té perfunduar dy fazat e para té projektit (frajnimi dhe krijimi i infrastrukturés dhe njé gasje

e menaxhimit kolegjial), u deshén shtate vjet dhe gindra mijéra franga zvicerane pér njé organizate gée
numeron rreth peséqind punonjés. Procesi i zbatimit té trajnimit té etikés dhe krijimi i njé infrastrukture
pér etikén nuk mund té ndértohen brenda njé nate. Pérkundrazi, té dyja kéto hapa kérkojne kohe

dhe, pér aq sa ato kérkojné njé rishqyrtim té thellé té punés sé policisé, krijojné njé burim tensioni teé
konsiderueshém. Pérvecg késaj, kéto faza vetem sa hedhin bazat pér fazen e treté dhe té katért. Faza e
treté konsiston né zbatimin e vazhdueshém té trajnimit té etikés i cili synon si anétarét e rinj té sherbimit
policor ashtu edhe anétarét ekzistues té ciléve duhet t'u ofrohet trajnim i vazhdueshém rifreskues né
etiké. Faza e katert kérkon gé té garantohet gé gasja e re e menaxhimit ‘té zbresé poshte’ né té gjitha
nivelet e sheérbimit policor. Kjo kérkon dhénien e mbéshtetjes menaxheriale pér etikén pér té gjithé shefat
e departamentit pér té siguruar gé té gjithe anétarét e shérbimit té jené né gjendje té pérfitojné nga kjo
gasje e re dhe nga ndikimi i saj né té menduarit dhe né vendimmarrjen etike.

Hapi i fundit gé ngelet do té jeté krijimi i njé njésie matése, apo njé lloj treguesi etik gé mund té pérdoret
pér té lehtésuar vlerésimin e shérbimit policor. Qellimi i njé treguesi té tillé nuk duhet té jeté vlerésimi i
vetive té policisé, por ndikimi i metodave etike té€ miratuara pér ankesat, shkallén e pélgimit té popullsiseé
pér shérbimin e kryer dhe klimén e brendshme té punés né shérbimin policor (rritjen ose zvogélimin e
mundit té policisé né kryerjen e detyrés, numrin e ankesave pér sjelljen e palicisg, etj.). Aktualisht jane
duke u zhvilluar instrumentet e vlerésimit gé do té béjné té mundur matjen e vlerés sé praktikave te tilla
né kontrollin policor né kamunitet si né nivelin cilésor ashtu edhe sasior.




Mesime te nxjerra dhe
faktore ge mund te sjellin
sukses

Meésimet e listuara meé poshté jané nxjerré nga peérvoja e gjaté né terren e zbatimit té konceptit i cili éshte
subjekt i ketij Kapitulli.

® Meésimiiparé, pérsa i péerket trajnimit, pérfshinte idené se hapi i paré duhet té jeté trajnimi i
punonjésve té policis€, né meényreé qge ata té béhen bartés té ndryshimeve institucionale. Kjo
éshteé gasja e pérdorur né Kebek, né Kanada, ku i njéjti trajnim i detyrueshém pér policiné iu
dha té gjithe rekrutéve té rinj, pavarésisht nése ata ishin rekrutuar pér té shérbyer me policiné
bashkiake, rajonale apo kombétare. Shpejt u pa se nuk mund té trajnoheshin njerézit pa marrée
me paré ne konsideraté objektivat institucionalé. Sado té réndésishem té jené njerézit, dhe sado
me ndikim té jeté roli i tyre né institucion, vetém njerézit nuk mund té garantojné zbatimin e njé
kulture etike pa mbéshtetjen e mekanizmave institucionalé dhe té menaxhimit.

® Mésimiidyté ka té béjé me llojin e trajnimit. Pérvoja tregoi se objektivat e trajnimit nuk duhet té
jené shumeé ambicioze: gjgja e réndésishme éshté rritja e vetédijes mbi etikén né radhét e policisé
duke i njohur ata me ményrat e ndryshme té rregullimit social gé geverisin punén e tyre (njé kurs
mbi nocionet dhe vlerat e demaokracisé) dhe duke u véneé atyre né dispozicion mjetet e nevojshme
pér té zgjidhur dilemat etike gé lindin gjaté veprimtarisé sé tyre té pérditshme (vendimmarrja).
Njée lloj i treté trajnimi i pérgéndruar né idené e kompetencave dhe autaritetit, éshté gjithashtu i
réndésishém pér zyrtare té larte, té ciléve do t'u kérkohet vazhdimisht té ushtrojné autoritetin e
tyre mbi radhét e policisé ndérkohé kéto kompetenca ka gjasa ge té vihen vazhdimisht né pyetje.
Né vend ge kéto kompetenca kundérshtohen né menyreé sfiduese, kjo gjé duhet té béhet ne
meényré etike, cka do té thoté se sapo policét té kéné mésuar té marrin pérgjegjési pér veprimet
e tyre profesionale dhe t'i shqyrtojné kéto veprime sipas kontekstit té ¢do situate, ata do té
zhvillojné prirjen e natyrshme pér ta transferuar kété shqyrtim tek institucioni dhe njerézit gé
simbaolizojné até mé shumeé: punonjésit e rangjeve mé té larta. Né kété ményre, ata do té duhet té
marrin kompetenca né menyreé etike. Ky eshté fokusi i llojit té treté té trajnimit.

® Meésimiitretg, icili u nxorr nga dhjeté vjeté pune mbi etikén né shérbimet policore, éshté
réndésia e garantimit té njé angazhimi té forté nga menaxhimi. Ky angazhim nuk duhet té
jeté thjeshte pasiv, dhe né meényre rigoroze nuk duhet té mbetet né nivelin e komandimit.
Perkundrazi, ai duhet té reflektohet né terren népérmjet pranimit té nevojés péer ndryshim,
njohjes sé problemeve dhe angazhimit zyrtar ndaj llojeve té reja té gasjeve menaxhuese, né té
ciat aktorét jane punonjésit e rangjeve té uléta, zyrtaré té larté dhe personel.

® Sé fundi, mésimiikatért ka té beje me praniné dhe rolin e njé pale té treté neutrale, ose
ndermjetésit. Né fillim, u mendua se institucionet jané né gjéndje t'i kryejné kéto lloj ndryshimesh
vete. Vézhgimet né terren dhe déshmité e menaxheréve té shérbimit té policisé ¢uan né
rishqyrtimin e kétij supozimi, té paktén pjeserisht. Ndérkohé ge ende besohet se zhvillimi i
autonomiseé sé institucioneve né gcéshtjet e etikés éshté me réndési vendimtare, fashme eshté
kuptuar gjithashtu se éshtée e rendésishme, dhe né disa raste edhe vendimtare, gé té kérkohet
ndihma e njé eksperti né etiké pér kryerjen e kétij lloji té ndryshimeve. Prania e njé eksperti té
etikés eshte thelbésore pér dy arsye:
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Shpesh pérfagésuesit e institucionit mund té mos kené legjitimitetin e nevojshém pér té shtyre
pérpara ndryshimet.

Eshté e réndésishme njé kéndvéshtrim i jashtém né ményré qé té kapércehet e ashtuquajtura
‘verbéri normative’ gé zakonisht prek anétarét e institucionit.

Prania dhe puna e kryer nga eksperti pér etikén do té luajé késisoj dy role té réendésishme: sé pari do

t'u japé legjitimitetin individéve gé do té merren me pilotimin e gasjes etike brenda institucionit, dhe sé
dyti do t'u krijojé drejtuesve té institucionit distancén e nevojshme kritike né ményre gé ata me kalimin e
kohes té reflektojné mbi punén e tyre dhe ta kuptojne ate.

6.1. Elementeé té réndeésishém peér trajnim té suksesshem té policisé

Kjo nén-ndarje paraget elementét ky¢ gé duhet té merren parasysh pér té garantuar zbatimin e
suksesshém té njé mbéshtetje té etikés pér punonjésit e policisé.

Zbatimi i suksesshém i etikés né njé mjedis policor varet nga tre faktoré té réndésishem:

1.

Krijimi i njé infrastrukturé té etikés qé ofron trajnim té pérshtatshém té punonjésve té rekrutuar
rishtaz dhe trajnim té vazhdueshém té punonjésve ekzistues. Qéllimi i késaj infrastrukture eshte
krijimi i hapésirés pér fransmetimin dhe monitorimin e informacionit né ményré ge, nga njéra ane
té garantohet gé standardet etike té mbéshteteten si nga punonjésit ashtu edhe nga institucioni
dhe nga ana tjetér té caktohen njerézit e duhur pér té mbikeqyrur dhe pér té ruajtur vémeéndjen
ndaj etikés si dhe pér té ndihmuar né zgjidhjen e situatave problematike.

Krijimi i njé infrastrukture mhéshtetése gée pérfshin nje karté té vlerave té perkrahur nga
shérbimi policor, njé kod sjellje (me njé kod etik), njé mekanizém i pércaktuar pér marrjen e
reagimeve mbi ¢éshtje etike dhe njé ekip zbatues i pérbéré me pjestaré nga shumeé aktoré.
Qellimi kryesor i inisiativave gé synojné dhénien e frajnimit mbi etikén éshté gé punonjésit e
policisé té mos kthehen né studenté gjaté gjithé jetés sé tyre, por me tepér pér t'i ndihmuar ata
geé té asimilojné ményra té reja té kryerjes sé punéve dhe pér té pérmirésuar dhe pérditésuar
aftésite e tyre te reflektimit. Sé fundi, pélgimi nga ana e menaxhimit eéshte thelbésor.

Krijimin e njé ekipi menaxhues i cili té jeté i gatshém té pérfshijé si personelin operativ ashtu
edhe menaxherét né menaxhimin e pérditshém dhe até strategjik té shérbimit policor. Pa
mbéshtetjen e palékundur té menaxhimit, pa njé angazhim pér té reflektuar dhe ndryshuar, ¢do
iniciativé mbi etikén éshté e destinuar té déshtoje. Vetém individét nuk mund té sjellin ndryshime
institucionale.
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Konkluzionet - Kapitulli 4

Futja e etikés né mjedisin e policisé me géllim pér té luftuar karrupsionin éshté njé sfidé e madhe pér
policiné. Pér té pérmbushur kéte sfide, shérbimet e policisé duhet té sigurojné mbéshtetje pér etikén né
strukturat e brendshme, por mé e réndésishmja, ata duhet té integrojné etikén né veté punén e paoliciseé.
Gjithashtu, policia duhet té theksojé nevojén gé organizatat té realizojné transformimin e réendésishém
nga funksioni autaritar dhe kontrollues né njé funksion gé pérfshin zbatimin e ligjit por edhe ofrimin

e shérbimeve dhe mbrojtjes pér publikun. Kjo éshté radha gé duhet té ndiget pér t’'u kthyer né nje
‘organizaté té bazuar né etiké’ konceptimii punés sé té ciles merr né konsideraté si punonjésit e saj
ashtu edhe té komunitetit me té cilat ata ndérveprojné népérmjet njé gasje bashképunuese pér té cuar
meé tej mirégénien e shogeérisé.

Eshté e domosdoshme qé shérbimit policor t'i jepet mbéshtetje pér té realizuar kéto ndryshime té
brendshme té médha, jo vetem duke ndihmuar né udhéheqgjen e procesit, por edhe pér té shmangur
kthimin e etikés né njé mjet té thjeshté nen kontrollin ekskluziv té burimeve njerézore dhe menaxheriale.
Megéneése etika preokupon té gjitha veprimet profesionale, dhe ndikon né té gjitha aspektet e
institucionit, ajo duhet té kthehet né njé pérgjegjési e té gjithé institucionit. Né té njejtén kohé, krijimi i nje
infrastrukture té etikés dhe mbéshtetja péer etikén kérkojné domosdoshmeérisht pjesémarrjen e njé palé
té treté ndérmjetése dhe neutrale.

Ekzistojné tre lloje mbéshtetje gé nevojitet t'i jepet menaxhimit té policisé dhe zyrtaréve te larte:

1. Sigurimi i trajnimit t& duhur pér té gjithe anetarét, me theks né trajnimin e vegantée péer
‘katalizatoret’ e etikes, té cileét duhet té jené profesioniste aktivé ge perfagesojné té gjitha nivelet
e zinxhirit komandues dhe té cilét do té jené pérgjegjés pér té mbéshtetur, pérkrahur dhe sfiduar
punonjesit té larté né lidhje me vendimet e tyre té pérditshme.

2. Ndértimin e njé infrastrukture etike gé shkon pértej njé kodi té thjeshté sjellje dhe funksioni
kryesor i té cilit éshté ta beje etikén pérgjegjési té té gjithé institucionit dhe né meényré te
pérhershme, me géllim gé zyrtarét e larte, por dhe rradhét e uléta té mos u duhet & mbajneé veté
barrén e zgjedhjeve etike gé béjné né ményre té pérditshme.

3. Zbatimiiintegruari proceseve té menaxhimit me géllim gé té garantohet gé vlerat dhe
problemet gé shfagen né keté fushé té merren parasysh nga drejtuesit, duke pérdorur até ge u
guajt gasja e menaxhimit kolegjial, e ndryshme nga gasja e menaxhimit pjesémarreés.

Perveg kétyre kushteve, mbéshtetja e dhéné pér punonjésit e policisé né fushén e etikés do t'i ndihmojé

ata té integrojné etikén né punén e tyre té pérditshme, ndérkohé gé nxit zhvillimin e métejshém té etikes
né organizaté. Né veganti, kjo mbéshtetje do té ndihmojé shérbimin policor té forcojé luftén e saj kunder

korrupsionit drejt njé gasje me ‘térésore’ ndaj ketij problemi.
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TABELE VETE-VLERESIMI

Kapitulli 4 - Mbeshtetja e punonjesve te policisé ne perballimin e
ceshtjeve etike

Mbas leximit té ketij Kapitulli, cili eshté reagimi juaj? A gjetét informacion té ri né kéte Kapitull té cilin mund ta
pérdorni pér té pérmirésuar shérbimin tuaj policor? A ka ndryshime gé mund té kryhen né shérbimin tuaj policor?

Lutemi gjeni mé poshteé njé vete-vierésim i cili do tju ndihmojé t'i pérgjigjeni pyetjeve té méesipérme, por edhe

té fjerave. Ky vlerésim i thjeshté ka si synim gé t'ju ndihmaojé né vlerésimin e situatés né sherbimin tuaj policar,
pércaktojé se ¢faré ndryshimesh duhen kryer, nése éshté e nevojshme, dhe pér té nxitur t€ menduarit mbi
meényrat e zbatimit té kétyre ndryshimeve. Pér té zhvilluar njé gasje mé térésore pér aplikimin e koncepteve té
meésuara né kete kapitull, mund té organizohen kurse trajnimi ose grupe pune pér té plotésuar dhe zhvilluar mé tej
kete vlereésim. Pér meé tepér, mund té jeté e viefshme té kérkohet nidhma e ekspertéve vendoré ose ndérkombétare
té céshtjeve té luftés kunder karrupsionit.

CESHTJET / PYETJET CFARE DUHET BERE PER TE PERMIRESUAR SI TE BEHET KJO

DOBESITE?

A jemi té vetédijshém  Neése jo, ne mund té: Ne mund té:
per nd_rgsh}mef Q¢ Identifikojme kéto ndryshime Organizojmeé njé seminar
ndodhin né shogérine o o - i . . . .
toné dhe té pasojave B&jmeé vlerésimin e ndikimit té tyre mbi per rra'hjen e |d.eve'(sh|h
g s aktivitetet tona modelin e seminarit

: . . . e e vlerésues)
e kryerjes sé Vlerésojmé se ku duhet té planifikojmé reforma o
aktiviteteve tona? Identifikojmé faktorét e suksesit dhe rreziget AT ]2 EhEer

ose / dhe njé grup pune
Vendosim lidhje me

A i kemi vlerésuar Nése jo, ne mund té: shogérineé civile péer té
ndikimet e kétyre kuptuar pritshmeérité e saj
ndryshimeve ndaj

nga déshtimi

Krijojmé njé profil té ri té oficerit t€ policisé R
Vendosim lidhje me

aftésive 18 reja qé Pércaktojme se cilat jané aftésite gé kerkohen shérbime policare 1é tjera
kérkohen nga ana e Vlerésojmé programet tona té trajnimit pér t’iu pér té marré nga mésimet e
personelit fong? pérshtatur krijimit té kétyre aftésive nxjerra nga praktikat mé té

Pércaktojmé se ku duhet té planifikojmé reforma  mira dhe shembuj)

Referojuni pjesés
o ) i _ . ) ) Menaxhimi i mbéshtetjes
niBlnfrastulkrs Vlerésojme situaten toneé ndaj asaj se ¢fareé do te né shérbimin policor (3.3.8)

té pérshtatshme te nrfvop’ref. ) o . Referojuni gjithashtu
etikés pér té ndihmuar Pércaktojme se ku duhet t& ndérmerren veprime Kapitujve 2 dhe 8

A ka zhvilluar Nése jo, ne mund té:
shérbimi yné policor

oficerét e policisé Pérgatisim njé Plan Veprimi
gé t'i rezistojné

Korrupsionit? Vérejtje: mjetet e

pérshkruara né Kapitullin 9

A ka zhvilluar Nése jo, ne mund té: mund 1& jené té dobishme

sherblm! gne- Vlerésojme situatén toné ndaj asaj se ¢faré do te
menaxhim te etikes
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Hyrje ne Kapitullin 5

Ky Kapitull 5 trajton lidhjet ndérmjet korrupsionit dhe kontrollit té brendshém té shérbimeve policore.
Ai ekzaminon se si njé sistem i miré strukturuar kontrolli té brendshém mund té ndihmojé né zbulimin
dhe parandalimin e korrupsionit dhe sjelljes joetike té policisé. Ai flet pér kérkesat ndaj njé sistemi té
kontrollit té brendshém, identifikon problemet gé mund té lindin nga gabimet né ndértimin e njé sistemi
té tillé si dhe pérshkruan funksionet dhe pérgjegjésité gé lidhen me kontrollin e brendshém té nje
shérbimi policor. Ky Kapitull paraget njé kuadér pér té menduar mbi ndértimin e konftrollit té brendshém
si dhe ofron udhézime pér zbatimin e tij né praktiké. Kapitulli pérfundon me sugjerimin e disa pyetjeve
pér diskutim, dhe njée listé pér kryerjen e njé ‘vete-vlerésimi’. Ky material mund té shérbejé gjithashtu si
njé bazeé pér seminare dhe sesione trajnimi.

Fokusi i kétij Kapitull pérgéndrohet né projektimin dhe vénien né zbatim té kontrollit si mjet pér
identifikimin e sjelljeve dhe veprimeve té punonjésve té shérbimit policor té cilet shkelin vlerat, rregullat,
normat dhe sjelljet té cilat duhen respektuar nga shérbimi policor dhe anétarét e késaj organizate.

1.1. C’eshte kontrolli?

Pér géllimin e kétij Kapitulli 5, kontroll do té thoté garantimi gé njé shérbim policor té funksionojé sipas
planit. Sistemet e kontrollit japin garanci té brendshme dhe/ose té jashtme gé ‘sistemi i menaxhimit’ té
njé shérbimi policor éshté duke funksionuar miré. Kontrolli i brendshém pérfshin té gjitha aspektet dhe
aktivitetet e iniciuara dhe té kryera nga brenda policisé. Masat e kontrollit té ndérmarra dhe ushtruara
nga institucione apo individé jashté shérbimit policor pérbéjné kontrollin e jashtém (shih Kapitullin 6).

Eshté e véshtiré té béhet njé ndarje e garté né mes té mekanizmave té kontrollit té brendshém dhe atij
té jashtém ngaqé ata shpesh jané té ndérlidhur. Pér shembull, ndjekja penale e njé punonjési policie té
korruptuar éshte njé proces gé kalon népér disa institucione, duke filluar brenda njé shérbimi policie dhe
duke kaluar népér komisione, borde ankimimi, inspektime té pavarura, zyrés seé Avokatit té Popullit ose
Prokuroréve, para se té pérfundojé si ¢céshtje né gjykateé.

Né ményré gé masat kundér-karruptive té jené efektive, éshté e domosdoshme gé nismat kundér-
karruptive dhe pérgjegjésia pér to té vijné nga brenda shérbimit policor. Kjo éshté arsyeja pérse kontrolli
i brendshém éshté kaq i rendésishém né luftén kundér korrupsionit né polici. Organet e jashtme té cilat
mund té hetojné dhe nxjerrin rekomandime jané gjithashtu té réndésishme, por jo té mjaffueshme.

Né fund té fundit, u takon veté organizatave té policisé qé té ndérmarrin veprimet e nevojshme si pér
parandalimin ashtu edhe pér zbulimin e karrupsionit né polici.

Né pérgjithési kontrolli i brendshém:
® Ve né pah mospérputhjet ndérmjet njé objektivi dhe rezultatit té arritur, ose sjelljes sé njé individi

dhe vlerave dhe normave té njé organizate (shih Kapitujt 2 dhe 3).
® Mat efektshmérineg.
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® Vleréson njé organizaté ose njé pjese té saj.
® Lehtéson zbhatimin dhe masat korrigjuese.
® Jepté dhéna pér géllime té standartizimit ose trajnimit.

Né lidhje me menaxhimin dhe operacionet, kontrolli i brendshém vleréson:

® Neése janeé arritur objektivat e shérbimit policor né térési, té njé njésie té veganté ose njé
operacioni té vegante.

® Neése burimet pérdoren né ményré efikase dhe té efektshme dhe lidhja e tyre me rezultatet e
arritura.

Né lidhje me siguriné kontrolli i brendshem verifikon:

® Marrjen e masave té nevojshme nga ana e organizatés pér té shmangur punésimin apo mbajtjen
né puneé té personelit té dyshimte.

® Mbrojtjen e té dhénave dhe informacioneve té klasifikuara dhe té ndjeshme
®  Sigurimin fizik té zonave té réndésishme.

Neé lidhje me legjitimitetin, kontrolli i brendshém shqyrton:

® Neése masat e marra janeé ligjore dhe jané proporcionale.
® Neése jané respektuar procedurat e miratuara.
® Neése shérbimi policor dhe personeli kané pérgjegjshmeériné e duhur pér veprimet e tyre.

Né lidhje me etikén, kantrolli i brendshém pérforcon:

® Trajtimin e barabarté té personelit dhe té gjithé atyre gé jané subjekt i veprimeve té policisé.
® Respektin pér vlerat, normat dhe rregullat e etikés té ngritura nga ky shérbim.

Kontrolli ushtrohet né nivele té ndryshme nga jashté dhe nga brenda organizatés.”

1.1.1. Kontrolli duhet té kryhet ne tre nivele
1. Né nivelin individual

Né meényré qgé kontrolli i brendshém té funksionojé, éshté e réndésishme gé policét teé jené té
veteédijshem pér vlerat dhe normat gé duhet té respektohen dhe gé jané objekt i kontrolleve si dhe

té njohin gjithashtu mekanizmat e kontrollit & organizatés ku ata béjné pjesé. Ata duhet té kuptojné
gjithashtu se mekanizmat e kontrollit t&é brendshém mund t’i mbrojné né rast se ndaj tyre ngrihen akuza
té pabazuara por dhe t'i ndihmojné ata gé té shmangin gabimet e pagéllimshme. Kapitulli 4 diskuton née
meényre té ploté mbeéshtetjen e punonjésve té policisé ge pérballen me probleme té etikés. Shih tabelén 1,
meé poshte, pér njé krahasim té té tre niveleve.

2. Né nivelin e procesit

Njé menyré e rendésishme pér té minimizuar mundésité pér korrupsion né punén e pérditshme té
policiseé éshté té sigurojé gé detyrat rutiné té jené té dokumentuara dhe té kryhen né pérputhje me
rregullat dhe procedurat e miratuara. Nése nevojitet, kéto rregulla e procedura duhet té rishikohen, né
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meényreé geé té eliminohen mundeésité pér karrupsion. Pér shembull, procedurat duhet té sigurojné gé nje
transaksion financiar té mos trajtohet nga njé person i vetém nga fillimi né fund, dhe puna e kryer nga
njé departament apo punonjés té jené subjekt i kontrollit té njé departamenti apo punonjési tjetér. Shih
Tabelén 1, mé poshté, pér njé krahasim té te tre niveleve.

3. Né nivelin e institucionit/organizatés

Korrupsioni mund té nxitet nga dobésité menaxheriale dhe organizative, dhe kontrolli i brendshém
ndihmon pér té identifikuar korrigjuar kéto dobeési. Shih tabelén 1, meé poshté, pér njé krahasim té té tre
niveleve.

Tabela 1: Shembuj té dobésive té mundshme brenda njé organizate policie

Niveli individual

Punonjéesit e Policise Punonjésit e policisé jané ndoshta elementét me té pambrojtur
ndaj korrupsionit té shérbimit policor. Kontaktet e tyre me publikun,
kompetencat e tyre pér té ndaluar dhe denoncuar shtetas, njohurité e tyre
operacionale dhe hyrja ne té dhéna u ofrojné mundési té shumta pér sjellje
korruptive. Punonjésit e palicisé gjithashtu mund té ndeshen me persona
gé pérpigen t’i korruptojné ata.

Niveli i procesit

Skuadrat me Punonjésit e policisé gé punojné né skuadrat me rrezik té larté té tilla si

rrezikshmeri té larté prostitucioni apo narkotikét pérballet me rrezik té larté korrupsioni. Masat
e kontrollit té brendshém mund té ofrojné mbéshtetje té veganté pér
punonjésit gé operojné né kéto drejtime.

Operacionet e policise,  Procese operative té tilla si arrestimet, marrja ne pyetje dhe ndalimi i

praktikat dhe proceset  personave, u japin punonjésve té policisé mundési dhe tundim peér sjellje

Operacionet e policise,  korruptive. Procedura té pérshtatshme dhe masa té e veganta té ndérmarra

praktikat dhe proceset  nga konftrollii brendshem i trajtojné kéto procese né menyra té ndryshme
me géllim minimizimin e rrezikut.

Burimet njerézore Rekrutimi dhe ngritja né detyre jané vecaneérisht té ndjeshme ndaj ryshfetit
dhe sjelljeve té pandershme ose joetike. Punésimi dhe ngritja né detyre
duhet té bazohen né verifikimin dhe vlerésimin sistematik té cilésive e
kandidatit. Sisteme té tilla vlerésimi jane pjeseé e sistemit té kontrollit té
brendshem.

Mbrojtja e té dhénave Dokumentet dhe bazat e & dhénave mund té pérmbajné informacione
me interes pér kriminelét apo organizatat kriminale dhe pér kété arsye
mund té béhen burim i karrupsionit. Kontrolli i brendshém i siguron kéto
informacione dhe parandalon vjedhjen e/ose keqgpérdorimin e tyre.

Nivel Organizate

Mjediset Disa zona té caktuara té ambienteve té policisé, dhomat e magazinimit
pér pajisje té shtrenjta, para, ose infarmacione té ndjeshme, ofrojne
mundeési té medha pér korrupsion. Kontrolli i brendshém duhet té garantojé
identifikimin e ketyre zonave me rrezikshmeri té larté dhe sigurimin e
duhur te tyre.
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Menaxhimi Pozicioni gendror dhe ndikimi i drejtfuesve té policisé u jep atyre mundésiné
pér korrupsion té nivelit té larté. Grupe té strukturuara té krimit té
organizuar mund té béjne pérpjekje gé t’i karruptojné menaxherét. Kontrolli
i brendshém duhet t’i kufizojé keéto mundeési.

Masat gé garantojné Disa grupe teé caktuara shogeérore histarikisht kané vuajtur nga diskriminimi

barazine nga ana e policisé dhe ngelen té rrezikuara nga sjellja jo etike, diskriminim
dhe shantazh pér shkak té seksualitetit, gjinisé apo racés se tyre.
Péergendrimi i procedurave té kontrollit té brendshém tek kéto rrezige mund
ta minimizojé kéte problem.

Dobesité Dobesité organizative mund té nxisin korrupsionin individual ose té grupit;
kontrolli duhet té ndihmojé pér té véné né pah ato né menyre ge te lejoje
marrjen e masave korrigjuese. (Shih Kapitullin 3.) .

Lidhjet me Kapituj té tjere
Disa tema té diskutuara né kété Kapitull jané zhvilluar mé né hollési né Kapituj e tjere:

Kapitulli 2 pérgéndrohet né até se si vlerat, rregullat dhe sjelljet mund té pérdoren kundér korrupsionit.
Kapitulli 3 Organizata

Kapitulli & Kontrolli i jashtém

Kapitulli 7 Hetimi

Kapitulli9 Mjetet




Perse kontrolli 1 brendshem
eshte | rendesishem ne
luften kunder korrupsionit?

2.1. Kontrolli i brendshém pérforcon menaxhimin

®  Duke krijuar sisteme té paralajmeérimit né kohé gé lejojné menaxhimin té identifikojé dhe
korrigjojé shkeljet e kryera nga oficerét e policisé ndaj vlerave dhe rregullave, pér parandalimin e
zgjerimit té karrupsionit brenda organizatés.

® Duke parandaluar punésimin apo ngritjen né detyre té personelit té dyshimte.

2.2. Kontrolli i brendshém pérmiréson imazhin e policisé

®  Duke rritur efikasitetin e shérbimeve, duke parandaluar pérshtypjen e publikut se policité jane te
korruptuara, dhe ato ‘vetém’ efikase nuk mund té jené. Ofrimi i ngadalté i shérbimeve pér shkak
té paaftésisé mund té keté té njgjtin efekt né perceptimin e publikut si né rastin kur vonesa e
shérbimit behet me géllim nga punonjésit e karruptuar me shpresén pér té marré ryshfet.

® Duke demonstruar se korrupsioni éshté marré seriozisht dhe shkeljet nuk tolerchen.

® Neépérmjet zhvillimit té politikés sé transparencés gé informon publikun pér rastet e karrupsionit
nga oficerét e policisé (dhe veprave té llojeve té tjera) té kryera, dhe pér reagimin e shérbimit
ndaj kétyre shkeljeve, si dhe masat mé té gjera gé ndérmerren pér té shmangur pérseéritjen e
akteve te tilla.

2.3. Kontrolli i brendshém e bén njé organizate policore té péergjegjshme

® Neépeérmjet krijimit té& pérgjegjésisé sé drejtpérdrejté né meényré gé menaxherét té mbajné
pérgjegjési pér veprimet e tyre kur ato bien ndesh me rregullat etike té pércaktuara nga ligji dhe
kodi i brendshém i sjelljes.

2.4. Kontrolli i brendshem ndihmon ne respektimin ndaj etikes

® Nepérmjet zbatimit té standardeve etike, dhe garantimit gé oficerét e policisé té respektojné
vlerat dhe normat e vendosura nga organizata. Masat e kontrollit té brendshém mund té
garantojné gé té gjithé punonjésit e njé shérbimi policor, dhe té gjithé personat gé trajtohen nga
oficerét e policisg, té trajtohen né ményré té barabarté, pavarésisht gjinisé apo racés. Kontrolli i
brendshém mund té adresojé cinizmin gé mund té zhvillohet né radhét e oficeréve té policisé né
gofté se vlerat dhe normat e vendosura nga menaxhimi respektohen vetém né dukje.




Si te perdoret kontrolli |
brendshem ne menyre te
efektshme ne luften kunder
korrupsionit

Kjo pjesé paraget elemente té ndryshme té sistemit té kontrollit. Ajo trajton kérkesat pér ndértimin e
sistemit; modelin e pérgjithshém té kontrollit; llojet dhe mjetet e ndryshme té kontrollit; pérgjegjésité pér
kontrollin; fushat dhe shpeshtésiné e kontrollit; si dhe véshtirésiteé e kontrollit brenda shérbimit policor.

3.1. Sistemi i kontrollit

Né menyré gé te realizojé objektivat e pérshkruara né hyrje, sistemi i kontrollit té brendshém duhet té:

® jété ne koherencé me strategjiné dhe organizatén (shih Kornizén 1).

® fokusohet ne informacionin e duhur dhe shmangur mbledhjen masive dhe té pakuptimté té té
dhénave

® japeinformacionin e duhur dhe né kohe pér ata gé kané nevojé té diné dhe gé mund té
ndérmarrin veprime.

® nxisé transparencén e brendshme dhe té jashtme.
® pérdore rezultatet e masave te kontrollit pér korrigjimin e gabimeve.

Jané fre nivele masash té kontrollit té cilat mund té merren né konsideraté: 1) masat korrigjuese né lidhje
me operacionet né vazhdim té cilat nuk jané duke shkuar sipas planit; 2) madifikimi i objektivave né
gofté se shihet se ato nuk mund té arrihen, dhe 3) ndryshime té strategjisé né thellési, organizatés dhe
proceseve né qofté se shkaget e problemeve burojné nga ky nivel. Efikasiteti i sistemit té kontrollit té
varet nga aftésité e atyre qé jané pérgjegjés pér shfrytézimin e tij dhe pérshtatshméria e metodave té
pérdorura.

Korniza 1: Kriteret e vlerésimit dhe modelet e kontrollit policor”

Keto kritere do té jené té ndryshme sipas modelit té konfrollit policor. Kontrollit policor fradicional
fokusohet tek arrestimet dhe kuotat. Kontrollit policor né komunitet pérgéndrohet né numrin e
arrestimeve por duke matur efektivitetin e ofrimit té shérbimeve té policise dhe nivelin e kenagésisée
sé publikut ndaj policise.

Njée kriter i dyté péer vlerésimin e kontrollit policor té orientuar drejt komunitetit éshté efikasiteti i
shérbimit policor. Pér arsye se konftrallit palicor né komunitet pérfshin decentralizimin e strukturave
organizative dhe pérdorimin e burimeve t€ policisé né njé menyreé me efikase, aftésia per vlerésuar
efikasitetin duhet té jeté njé metodeé e rendésishme pér té vlerésuar suksesin apo déshtimin e késaj
gasje.
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3.1.1. Njé model i pérgjithshém kontrolli: modeli KOS

Maodeli mé gjerésisht i pérdorur pér té shpjeguar procedurat e kontrollit té brendshém éshté modeli KOS
(Komiteti i Organizatave Sponsarizuese). Ky model dallon pesé komponenté té ndryshém, té kontrollit
té brendshém té ndérlidhur me njéri tjetrin: té pesté duhet gé té jené véné né vend dhe funksionojné né
meényreé ge teé sigurohet besueshmeéria e vazhdueshme tek kontrolli i brendshém i shérbimit té policisé.
Peseé komponentét e kontrollit jané 1) mjedisi i kontrollit; 2) vlerésimi i rrezikut; 3) aktivitetet e kontrollit,
4) informacioni dhe kamunikimit, dhe 5) monitarimi dhe vlerésimi. Marrédhéniet ndérmjet kétyre pesé
komponentéve ekzaminohen né Figurén 1, mé poshte:

Figura 1: Komponentét e kontrollit té brendshém

Komponentét e kontrollit té brendshém

Objektivat e menaxhimit

Monitorimi

Informimi dhe
komunikimi

—_—
Aktivitetet e kantrollit

Vlerésimiirrezigeve

Mijedisi i kontrollit

1. Mjedisi i kantrollit

Mijedisi i kontrollit shérben si bazé orientimi pér njé sistem efektiv té kontrollit t&€ brendshém. Ai ndikon
né menyren se si perceptohet kontrolli né organizaté, dhe po késhtu efektivitetii tij. Mjedisi i kontrollit
eéshté i perbéré nga individeé: té punésuarit né shérbimin policor dhe ményra se si ata bashképunojne.
Pyetje té rendésishme gé duhet té ngrihen kur té analizohet mjedisi i kontrollit: Cfaré kompetencash
ekzistojné né shéerbimin policor? Cilat jané marrédhéniet shogérore? A e inkurajon atmosfera dialogun e
hapur? Ne ¢’'ményré frajtohen parregullsité - a fshihen ato poshte gilimit apo a informohet personeli né
lidhje me to? A raportohen proceset/rutina gé funksionojné keq?

2. Vlerésimi i rrezigeve

Neé te gjitha shérbimet policore, pavarésisht nga madhésia e tyre, ka rrezik gé mund té ndodhin situata
té papritura. Késhtu, kontrolli i brendshém merret kryesisht me pércaktimin dhe analizimin e rrezigeve
ekzistuese né menyreé gé menaxhimi & mund té marré masat e duhura pér t'i zvogeluar kéto rrezige.
Njé sistem efektiv i kontrollit t&€ brendshém i mundéson menaxhimit vlerésimin, monitorimin dhe
menaxhimin e rrezigeve kryesore.
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3. Aktivitetet e kontrollit

Aktivitetet e kontrollit jané veprimet konkrete dhe rutina e kryer pér té parandaluar, zvogéluar ose

né disa raste edhe eliminuar rreziget dhe né kété ményré parandaluar gabimet gé mund té ndodhin.
Aktivitetet e kontrollit mund té kryhen edhe pér té zbuluar dhe korrigjuar gabime té cilat kané ndodhur.
Kéto aktivitete pérfshijné ndarjen e pérgjegjésive dhe detyrave, zhvillimin e praktikave, monitorimin e
performanceés, inspektimet dhe rregullat e dhénies sé miratimeve. Aktivitetet e kontrollit duhet té jene té
ndértuara sipas vlerésimit té rrezikut dhe té ambientit té kontrollit. Disa aktivitete kontrolli pérshkruhen
meé né detaje meé poshte.

4. Informacioni dhe komunikimi

Proceset e informimit dhe dhénies sé miratimeve té cilat funksionojné miré jané elementét parésore

pér efektshmeriné e kontrollit té brendshém. Kjo ka té béjé me komunikimin ndérmjet niveleve te
ndryshme brenda policisé si dhe komunikimit ndérmjet policisé dhe publikut. Aktivitetet e informimit

dhe komunikimit garantojné gasjen e punonjésve ndaj informatave té duhura dhe me réndési né lidhje
me detyrat dhe pérgjegjésité e tyre. Eshté e réndésishme pér t'u siguruar gé informacioni té rrjedhé né
té gjithé shérbimin policor: nga menaxhimi drejt segmenteve té tjera té organizatés, dhe nga segmentet
dhe nivelet e ndryshme pérséri tek menaxhimi. Komunikimi ndodh pérmes kanaleve zyrtare dhe
jozyrtare dhe té dy duhet té konsiderohen si té réendésishem. Njé organizaté ka nevojé péer sisteme dhe
praktika gé té reagojné ndaj, té kamunikojné dhe t’i pérgjigjen informacioneve té réndésishme mbi até ge
ndodh brenda dhe jashté shérbimit policor.

5. Monitorimi dhe vlerésimi

Monitorime té vazhdueshme té rregullta dhe vlerésime periodike té veganta jané faktorét vendimtare

pér té vlerésuar cilésiné dhe pérshtatshmeriné e kontrollit té brendshém té organizatés pér té siguruar
geé rezultatet e auditimeve té brendshme, inspektimeve ose departamentit té punéve té brendshme té
trajtohen dhe zgjidhen menjéheré. Monitorimi i vazhdueshém bén vlerésimin e sistemit té kontrollit

té brendshém dhe verifikon nése eshté projektuar miré dhe funksionon si¢ duhet. Monitorimi kryhet
gjate operacioneve normale dhe pérfshin veprimtarite normale té menaxhimit dhe aktivitete té tjera
individuale gé punonjésit e policisé ndérmarrin né kryerjen e detyrave té tyre. Ai mund té béhet duke
krijuar funksione menaxhuese né sherbimin policor dhe aktivitetet e fyre ruting, ose népérmjet masave
té ndryshme selektive, per shembull auditimeve té brendshme, mbikéqyrjes klasike nga njé inspektoriat i
caktuar dhe veprimtarisé vijuese.

3.2. Llojet e ndryshme té kontrollit té brendshem

Njé ndarje e zakonshme né shérbimet policore éshté ajo e kontrollit administrativ kundrejt atij operativ
dhe e kontrollit parandalues kundrejt kontrollit zbulues; dallimi né mes té kontrolleve administrative dhe
operative éshté funksional ndérsa dallimi midis kontrolleve parandaluese dhe atyre zbuluese ka té béje
me rezultatin e kontrolleve. Policia mund té kryejé aktivitete kantrolli né ményré proaktive ose reaguese,
duke reflektuar késhtu edhe até nése kontrolli synon fillimin e ndryshimeve apo reagimin ndaj ngjarjeve.
Nuk ka njé vijé teé garté ndarje ndérmjet llojeve té ndryshme té kontrollit t€ brendshém; prandaj, Tabela 2
duhet té shihet si njé kategorizim i thjeshté pér té dhéné njé ide té pérgjithshme. Kéto lloje té ndryshme
kontrolli duhet t'i pérgjigjen géllimeve té paragitura né pjesén hyrése dhe té listuara né pjesen qgeé flet pér
réndésiné e konftrollit & brendshem.
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Tabela 2: Llojet e konftrollit té brendshem

Cili éshté gellimi? Parandalues - té parandalojé Zbulues - té zbulojeé dhe frengjé
gé korrupsioni té ndodhe. korrupsionin e kryer.

Né cilén pjesé te organizates? Administrativ - né funksionet Operacional - né operacionet
mbéshteteése, administrative dhe ndérhyrjet e policisé.
dhe menaxhuese.

Né ¢'menyre? Proaktiv - i kryer paraprakisht Reagues - i kryer né vijim té njé
pér té nxitur ndryshime. ankese té vegante ose rasti té

dyshuar.

3.2.1. Kontrollet administrative

Kontrollet administrative lejojné verifikimin e politikave, procedurave, standarteve dhe udhézimeve

té njé shérbimi policor. Ato pérfshijné procedura gé kontrollojné pérdorimin e parave dhe pajisjeve, té
menaxhimit té personelif, njésive té logjistikés, trajnimeve individuale dhe kolektive dhe ¢éshtje té tjera
té administrimit dhe mbhéshtetjes.

Shembuj té kontrolleve administrative:

® ekzistenca dhe respektimii politikave té sigurisé

® ekzistenca dhe respektimii politikave té fjalekalimeve

® ekzistenca dhe respektimii politikave té punésimit

® inspektimii komisariateve dhe njésive

® ruajtja transparente dhe sistemi i menaxhimit té dosjeve

Shembulli 1: Revisté e pérmuajshme - si té parandalosh korrupsionin me transparencé

Sherbimi i policisé suedeze ka njé menyre te efektshme té nxitjes e té pérshtatjes me rregullat dhe
rregulloret e sherbimit. Né revistén mujore té policisé té botuar nga sindikata e policisé publikohen
shembuj te shkeljeve té rregullave dhe rregulloreve dhe rezultatet e tyre. Gjithashtu botohen dhe
denimet e aplikuara pér ¢do rast shkelje. Cdo rast i shqyrtuar ngjyroset me te gjelbér ne rast se nuk
jepet asnjeé dénim, me té verdhe pér rastet e paralajmerimit dhe té kuge pér dénimet me te rénda.
Eshté i njohur fakti se disiplina éshté njé mekanizém i efektshém kur béhet fjalé pér dhénien e njé
shembulli, késhtu gé veénia né dispozicion e keétij lloj informacioni té té gjitheé antaréve té organizates
sé policisé né menyre sistematike ka shume té ngjaré geé té kete nje efekt parandalues dhe te krijoje
njé debat té hapur se ku institucionet e menaxhimit dhe ato té jashtme e vendosin vijén ndarése.

3.2.2. Hyrja dhe kontrollet fizike
Kéto kontrolle kané dy objektiva:

1. kufizimin e gasjes né informacionet e ndjeshme dhe zonat e autarizuara pér personelin vetém
népermjet, pér shembull, fjalekalimeve, listave té kontrollit té hyrjes, kriptimit té té dhénave,
mbrojtjes sé rrjeteve elektronike, dyerve, gardheve, pengesave, rojeve té siguriseg, efj.

2. vendosjen e sistemeve té lajmérimit dhe alarmit gé vihen né |évizje né rast té ndérhyrjeve te
paautorizuara ose problemeve teknike nepérmjet alarmeve te tymit dhe zjarrit, kamerave,
sensoréve, etj.
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Korniza 2: Sistemi i paralajmérimit té hershém pér té zbuluar korrupsionin

Sistemet e paralajmeérimit té hershém pranohen gjithnjé e me tepér nga policia si njé ményre péer
kufizimin e sjelljes problematike dhe rritjes sé pérgjegjshmeérise. Sistemet e paralajmérimit te
hershém jané procedura administrative té krijuara pér té ndjekur njé séré treguesish né perpjekje
pér teé identifikuar modele ose sjellje & punonjésve gé bien jashté normave, dhe té sigurojé
ndéerhyrjet kundérvepruese peér té karrigjuar kéto modele apo sjellje. Ndérhyrja mund te jeté ¢do

gjé, nga keshillimi ose frajnimi deri tek hetimet dhe denimet. Njé tregues i tillé gé lidhet me sjelljen e
korruptuar mund té jené punonjésit per té cilet ka njé numer té larté ankesash nga publiku. Sistemet
e paralajmerimit té hershem ofrojné njé potencial té madh pér krijimin dhe mbajtjen e njé shkalle

té larte integriteti brenda shérbimit policor dhe pér rrjedhojé, uljen e korrupsionit si dhe rritjen e
efektivitetit té policisé.

3.2.3. Kontrollet operative

Kontrollet operative verifikojné nése detyra té caktuara té policisé jané kryer me efikasitet dhe
efektshmeri. Ato fokusohen né detyrat baze té policisé, té tilla si patrullimi, frafiku rrugor dhe hetimi.
Pértej kontrollit té efikasitetit dhe efektshmeérise, duhet té vlerésohen dhe dimensione té tilla si
legjitimiteti dhe etika. Kéto kontrolle mund té kené njé dimension parandalues, frenues, organizativ ose
prapaveprues.

Korniza 3: Ménjanimi i ryshfeteve pér shérbim mé té shpejté

Nje problem i shpeshté korrupsioni éshte té kerkuarit e ryshfetit nga punonjésit e policisé né kembim
té pershpejtimit né ofrimin e sherbimit, si per shembull, né dhenien e lejeve té drejtimit té automjeteve
ose pasaportave (né shérbimet policore té cilat merren me kéte lloj aktiviteti). Njé ményré e thjeshte
pér eliminimin e késaj praktike éshte zvogélimi i kohés sé pérgjithshme té pritjes pér sherbime té tilla.

Bérja me efikase e procesit. Nése ka rradhé té gjata, shérbimi mund té riorganizojé meényrén e
shquyrtimit té kérkesave, duke krijuar njé proces meé te thjeshté dhe me te shpejte.

Ulja e hendekut midis kérkesés dhe ofertés. Rregullimi i palés sé ‘ofertés’ duke caktuar me
shume personel pér t’'u marré me procesin. Nése ka ndryshime té kerkesés sipas stinéve mund te
rregullohet plotésimi me personel i njésive gé jané té ngarkuara meé shume gjaté kohés sée pikut.
Njé ményre, pér shembull, mund té jeté ulja e tarifave gjaté orareve apo ditéve té javeés kur ka me
pak kérkesa, kur né sherbimin policor ka mé shumeé kapacitete tée lira?

Korniza 4: Mbivendosja né zonat e operimit

Njé ményré pér té zvogéluar mundésiné pér korrupsion né departamente té rrezikshme si ato té
narkotikéve ose prostitucionit éshté mbivendosja e skuadrave té policisé né zona té caktuara duke
dislokuar disa skuadra policie. Né kété ményre, asnjé punonjés i vetém apo skuadér nuk mund té
garantojé mbrojtjen e krimineléve nga veprimet e policisé, dhe késhtu ryshfeti ose ryshfetet nga
kriminelét behen té paefektshem.

3.2.4. Kontrolli parandalues dhe kontrolli zbulues

Kontrolli parandalues nénkupton politikat dhe mekanizmat gé synojné parandalimin e gabimeve,
praktikave korruptive ose sjelljeve joetike. Kontrollet parandaluese jané té projektuara pér té shmangur
ngjarje ose rezultate gofshin kéto té gellimshme apo té pagéllimshme. Konftrolli zbulues synon zbulimin
dhe ndeshkimin e veprimeve té kégia gofshin kéfo té gellimshme apo te pagéllimshme.
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3.2.4.1. Kontrolli parandalues

Kontrollet parandaluese mbulojné tri fusha kryesore: 1) mbikéqyrjen, 2) llogaridhénien e brendshme, dhe
3) hegjen e procedurave me rrezikshmeri té larté gé mund té nxisin karrupsionin apo sjelljen e kege. Disa
nga masat zbuluese té renditura meé poshté kané edhe ato efekte parandaluese pér sjelljet korruptive, si
pér shembull testimet e rastésishme mbi integritetin.

1.  Mbikégyrja: Njé kusht kryesor pér té siguruar gé rregullat organizative respektohen nga
punonjésit e policisé éshté té pasurit e njé zinxhiri komandues té garté me funksion mbikeéqyrés
té percaktuar plotésisht. Roli i menaxheréve té linjés éshté vegcanérisht i rendésishém dhe ata
duhet té trajnohen né ményré gé té kryejné aktivitetet e tyre té kontrollit. Eshté vendimtare
gé menaxherét e linjés té ndérgjegjésohen pér réndésineé gé ka njohja e personelit té tyre. Té
njohésh personelin do té thoté mé shumeé se sa aftésia pér té vlerésuar punén e punonjésve; do
té thoté té jesh né gjendje té identifikosh dobésité e mundshme ndaj korrupsionit pér shkak té
mjedisit té tyre privat. Né shumé raste punonjésit e policisé jané joshur né veprimtari korruptive
nga bashkéshortet e tyre apo shokét e tyre.

2. Pérgjegjshméria: Kompetencat dhe delegimi i autoritetit duhet té jené té lidhura né ményré
logjike. Menaxherét e ¢do niveli duhet té béhen té pérgjegjegjshém pér sjelljen e keqge té
kryer nga veté ata, té sjelljes sé keqe té kryer nga vartésit si dhe ¢do déshtim né mbikéqyrjen
e tyre. Né kété ményré shérbimit té policisé i dérgohen sinjale té garta té cilat béjné té ditur
se menaxhimi dhe administrata respektojné rregullat gé pércaktojné pérgjegjshméring e
menaxheréve.

3. Hegja e procedurave me rrezikshméri té larté: Disa sektoré té punés sé policisé janeé me te
ekspozuar ndaj korrupsionit se té tjerét; kéta sektoré duhet té identifikohen gartazi si me
rrezikshmeri té larté. Njé zgjedhje drastike pér té parandaluar sjelljen e keqge do té ishte thjesht
hegja e aktiviteteve té identifikuara si me rrezik té larté. Pér shembull, aktivitet me rrezik té larte
pér punonjésit e policisé éshté mbledhja e gjobave né té holla e cila éshté hequr nga shumeé
organizata. Né vend té késaj, krijohen procedura té reja né baze té té té cilave policét dorzojne
urdhérpagesa, apo edhe regjistrojné gjobat gjobat aty per aty népérmjet internetit. Né gofte
se nuk eshté e mundur gé té higen aktivitetet me rrezik té larté, mund té krijohen rutina dhe
progedura jené uar té cilat ulin mundeésite peér sjellje té keqe. Njé shembull i késaj éshté incizimi
né meényre rutiné i intervistave me té dyshuarit. (Shihni 4 Box dhe Shembull 2.

Shembulli 2: Gruaja e njé punonjési té policisé e pérfshiré né prostitucion

Nje histari relativisht e njohur éshté ajo e gruas se njé oficeri té policisé e cila ishte e pérfshiré ne
prostitucion, duke punuar vete si prostituté ose duke drejtuar prostituta té tjera nga shtépia e saj ose
njé shtépi publike. Né vendet ku prostitucioni apo kérkesa pér prostitucion jane ilegale, kjo situate

e komprometon né ményreé té drejtperdrejté njé punonjés policie. Né vendet ku prostitucioni eshte

i ligjshem, situata megjithaté mund ta ekspozojé njé punonjés policie ndaj njé rreziku me te larte te
korrupsionit apo sjelljes joetike. Njohja nga ana e menaxhimit e mjedisit privat té personelit té tyre
mund té rezultojé vendimtare pér mbrojtjen e organizates sé policisé kundér njé rreziku te tille.”*

Sidogofté, reduktimi i mundésive té sjelljes korruptive dhe jo etike pa kufizuar né ményré té tepéruar
kompetencat dhe pérgjegjésité e policisé, ka kufizimet e veta. Né pérgjigje té kétij tensioni, ka njé shtim
té interesit pér masat parandaluese proaktive dhe mekanizmave té kontrollit, si¢ jané procedura rigoroze
té verifikimit té aplikantéve pér né sherbimin policor, kontrolli financiar dhe i aseteve té policéve, variante
té ndryshme té testit té integritetit dhe trajnime té gjera té etikés pérpara dhe gjaté shéerbimit.

3.2.4.2. Kontrolli zbulues

Kontrolli zbulues pérfshin mekanizma té cilet pérpiget té dekurajojné veprimet e ndaluara dhe
korrupsionin nepérmjet zbulimit dhe ndeshkimit té kegbérjeve té géllimshme dhe té pagéllimshme. Ky
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kontroll ka dy gasje kryesaore: 1) zbulimin dhe 2) hetimin.

Zbulimi: ankesat dhe bilbilfryrésit - Informacioni nga publiku mbi korrupsion té mundshém té policisé
eéshte praktiké mjaft e zakonshme, edhe pse kjo ndryshon sipas kontekstit né té cilin vepron paolicia. Pér
shembull, kur forcat e sigurisé jané té njohura pér dhunén geé ushtrojng, publiku mund té keté frike ge

té béje ankesa. Né kété kontekst éshté vendimtare gé té sigurohen ményra alternative té paraqitjes sé
ankesave, pérveg atyre direkt tek shérbimi i policisé, pér shembull népérmjet paragitjes sé ankesave

né zyrén e Avokatit té Popullit. Edhe kur gqytetaré duan té paragesin ankesa, punonjés teé vegante té
policisé mund té déshirojné gé t'i mbajné sekret ankesa té tilla. Prandaj éshté vendimtare qé shérbimet
policore té janeé té pérgatitura dhe organizuara miré pér té mbledhur dhe pér t’iu pérgjigjur ankesave dhe
keshillave nga publiku.

Dhénia e informacioneve nga personeli i brendshém, té ashtu quajtur bilbilfryrés, jané ndoshta burimi
meé i miré iinformacionit mbi aktivitete té mundshme korruptive. Dhénia e informacioneve nga veté
punonjésit jané njé arme jetike ne luftimin e korrupsionit né polici. Oficerét e policisé shpesh mund

té konstatojne sjelljen e korruptuar té kolegéve, pasi ata konsiderohen pjestaré té besuar té grupeve
joformale. Megjithate, pérfshirja e ndihmeés sé punonjésve té ndershém té policisé né luftén kundér
korrupsionit, dhe inkurajimi i tyre pér té raportuar, nuk jané té lehta. Presioni negativ i kolegéve dhe ideja
e rrénjosur thellé se nuk informohet pér kolegeét krijojné kodet e heshtjes, gé shpesh pérmenden si ‘muri
blu’.

Korniza 5: Elementet kryesoré té njé sistemi ankesash

®  Mund té instalohen numra telefoni pér té pritur ankesat e pérgjithsme ndaj policisé dhe numrat
telefoni ose linja telefonike té veganta pér korrupsionin e policisé. Nése telefonat nuk jané
gjerésisht né dispozicion, duhet té gjendet metoda té tjera pér raportimin né menyre anonime.

® Stacionet e policisé ose autoriteteve duhet t'i pranojné ankesat. Sistemi i hyrjes duhet te jeté i
arritshem lehtésisht.

® Duhet té krijohen mekanizma alternativé té jashtém pér paraqitjen e ankesave kundér policisé (si
zyra e Avokatit té Popullit).

®  Proceset e ankimimit duhet té jené té garta dhe precize, dhe zyrtaréve té pranimit té ankesave
duhet t'u kérkohet gé té pranojné té gjitha ato, pérfshiré edhe ato anonime, né ¢do kohe té dités
dhe ¢do dite té javes.

®  Proceset e ankimimit duhet té ofrojné garanci pér siguriné e personit gé bén ankesén pér té
evituar ¢do kércénim apo raprezalje.

® Proceset pér pranimin e ankesave duhet té perfshijné mbajtjen e detyrueshme té protokolleve
dhe sisteme té ndjekjes se ankesave pér té siguruar mbrojtje ndaj pérpjekjeve té policisé per t'i
pushuar ankesat ose mbuluar ato.

Zbulimi: testi i integritetit - Testet e integritetit jané simulim i mundeésive te karrupsionit me géllim
zbulimin e sjelljes joetike dhe té karruptuar ose punonjés té policisé té korruptueshém. Gjate njé sprove
e tille, njé polic, i cili nuk eéshte i vetédijshem se ndaj tij éshteé duke u realizuar testi, vendoset né nje
situate ge ofron njé mundeési pér sjellje joetike dhe monitorohet.

Testi i integritetit ngre shgetésime serioze né lidhje me, privatésing, mashtrimin, kurthin provokimin, dhe
té drejtat e ligjshme té punonjésve te policisé. Né disa vende testi integritetit mund edhe té konsiderohet
i paligjshem. Kjo éshté njé metode relativisht e rrezikshme gé né vetvete éshté e hapur ndaj abuzimit, por
testi i integritetit gjithashtu permbush disa géllime, p.sh funksionon si njé faktor dekurajues pér policet
té cilet i frikesohen ekspozimit. Rendésia e ketij faktori dekurajues rritet nése né nje organizate policie
njoftohet zhvillimi i planifikuar njé séré testesh te rastésishem. Pér shembull, né Australi, pérpara testit

u krye njé program i gjere trajnimi, dhe pér te fituar pelgimin pér programin u pérdor sllogani ‘oficeret
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e ndershém té policisé nuk kané pérse té keneé friké nga testi i integritetit’. Pérdorimi ose jo i testit té
integritetit varet nga njé séré rrethanash té cilat jané specifike dhe gé jané té ndryshme né ¢do shérbim
policor. (Pér informacion té métejshém mbi testin e integritetit, shih Kapitullin 7)

Shembuj testesh té rastésishém té integritetit

Njé aktor (ose dikush tjetér né emeér té kontrollit té brendshém) dorézon née stacionin e policisé nje
portofol gé pérmban njé sasi té caktuar parash, duke pretenduar se portofoli u gjet né park. Njesia e
kontrollit té brendhsém monitoron reagimin dhe ményrén se si administrohet portofoli.

Njé aktor (ose dikush tjetér né emer té konftrollit té€ brendshém) i jep njé ryshfet njé punonjési palicie
té trafikut rrugor i cili e ndalon pér tejkalim shpejtésie. Njesia e kontrollit té brendhsém monitoron
nése punonjési i policisé e refuzon apo e pranon ryshfetin dhe nése e raporton kété pérpjekje te
gytetarit.

Shembull testi té integritetit i orientuar

Nje ankese nga brenda ngre dyshimin ndaj njé punonjési té policisé duke pretenduar se ky punonjés
vjedh sende me vleré nga skenat e krimit. Pér té identifikuar keté keqgsjellje té punonjésit té policisé
krijohet njé rast i rremeé vjedhjeje dhe punonjésit né fjale i jepet detyra té shkojé tek vendi i incidentit.
Neé skenén e krimit jane vendosur disa sende me vleré pér t'i dhené mundésiné kétij punonjési gé t'i
vjedhé.

3.2.4.3. Hetimi

Kapitulli 7 pércakton hetimin si procesi i kérkimit té fakteve gé kané té béjné me vepra penale té kryera
nga policét. Hetimi kufizohet né procesin gé ndodh mbas zbulimit té veprés penale. Kontrolli i brendshém
éshté njé nga elementét i cili mund té nisé procesin e hetimit.

3.2.5. Mjetet e kontrollit

Per té arritur géllimet e kontrollit té pérshkruara né Hyrje té kétij Kapitulli 5, duhet t& mblidhet dhe
analizohet informacioni me géllim gé nése éshté e nevojshme té merren masa korrigjuese. Tabela 3, mée
poshté, tregon disa nga mjetet gé mund té pérdoren né fazat e ndryshme té procesit.

Tabela 3: Shembuj mjetesh gé mund té pérdoren né faza té ndryshme té procesit

Faza e procesit Qéllimet Mjetet
Mbledhja e Mbledhja e té dhénave té nevojshme Kontakte té drejtpérdrejta dhe
informacionit intervista ne nivele té ndryshme

té organizatés

Zinxhiri i komandimit, inspektimet,
‘menaxhimi népérmjet
verifikimeve fé rastesishme’

Raportet e ndryshme (financiare,
efektivitetit, aktiviteti, etj.)

Statistikat
Auditimet
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® Vlerésimet e punonjésve
® Analiza e mediave

® Sondazhet e opinionit

® Ankesa kundér policeve
® Bilbilfryrésit

Analiza e ®  Verifikimi i sjelljes, ekzekutimit té ® Krahasimiirezulatateve me
informacionit urdhérave dhe detyrave objektivat
® Verifikimi i kryerjes sé veprimeve ® Raportet

né perputhje me vlerat, rregullat,
procedurat, buxhetin, objektivat

® Identifikimiirrezigeve,
kércénimeve, nevojave, shpresave
(mjedisi, organizata, publiku)

® Identifikimi i dobésive

® Vlerésimi, menaxhimi, i personelit
dhe performances

Masat korrigjuese  Masat korrigjuese kane tre gellime: Veprime ndaj
® korrigjimin e operacioneve né ® Njerézve (shpérblime dhe
vazhdim ndéshkime)
® pérshtatjen e objektivave, kur ®  Burimeve
behet e garteé se objektivat e *  Prioriteteve
pergak’ruara me paré mund té mos Metodave
realizohen

. . o ® Procedurave
marrjen e masave té rendésishme

strategjike, administrative °  Strategjive

ose operative, kur rezultatet ® QOrganizatés Menaxhimit
e kOﬂTrD”IT Tl’engnE dObESI L Operacioneve

themelore

3.2.6. Roli dhe pérgjegjésité e kontrollit té brendshém

Kjo nénpjeseé trajton pérgjegjésité e ndryshme té menaxheréve, menaxheréve té linjés dhe punonjésve
té veganté, si dhe rolin e revizoréve té brendshém dhe té njésive té inspektimit né funksion té kontrollit
té brendshém. Kontrolli ushtrohet né ményreé té drejtpérdrejté dhe té térthorté. Né kuadeér té sherbimit
policor, menaxhimi ka pérgjegjésiné e pércaktimit té strategjisé sé kontrollit dhe zbatimin né kuadér tée
sistemit té kontrollit. Né funksion té organizimit té shérbimit té policisé, aktivitetet e kontrollit ushtrohen
né nivele té ndryshme té zinxhirit komandues. Mund té ngrihen njési té specializuara - té brendshme ose
té jashtme - pér té béré vlerésime dhe analiza té veganta gé lidhen me performancén. Kontrolli i térthortée
éshte kryesisht rezultat i monitorimit té aktiviteteve té policisé nga mediat dhe opinioni publik; ata
ndihmaojné né identifikimin e dobésive té brendshme dhe sjelljeve té papérshtatshme té palicéve.

3.2.6.1. Menaxhimi

Menaxheret kane pesé detyra themelore. Ata 1) analizojné dhe vendosin objektivat, 2) kryejne
organizimin, 3) motivojné dhe komunikojng; 4) kontrollojne, dhe 5) vlerésojné dhe japin reagimet e tyre.
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Né lidhje me kontrollin, menaxherét duhet te:

® Peércaktojné objektivat e kontrollit né pérputhje me strategjineé.

® Peércaktojné metodat, format dhe shpeshtésine e kontrolleve.

® Ndajné pérgjegjésiteé dhe sigurohen gé éshté dhéneé trajnimii duhur.

® Komunikojné dhe té shpjegojné sistemin.

® Veéne neé pérdorim rezultatet e analizave dhe marrin masa shogéruese.

Menaxherét e larté duhet té japin sinjale té forta pér té siguruar suksesin e sistemit té kontrollit ne luftén
kundeér korrupsionit té brendsheém. Ata duhet béjné té garté mbéeshtetjen e tyre pér shérbimin e policise,
duhet té tfregojné se nuk tolerojné kegbérjen dhe sjelljen jo etike dhe duhet té japin shembullin e tyre.
Ata duhet ta béjné sistemin transparent dhe pér kéte té jené té gatshém té ndérmarrin marrin masa ne té
gjitha nivelet e organizatés.

3.2.6.2. Menaxherét e linjés

Si né shumeé organizata té tjera, menaxherét e mesém ose menaxherét e linjés jané pérgjegjés per
efektivitetin dhe pérgjegjshmériné né shérbimin policor. Eshté shumé e réndésishme gé menaxherét e
linjés té kuptojné géllimin e sistemit té kontrollit dhe kriteret e kontrollit, dhe gé té pérshtasin stilin e tyre
té udhehegjes né pérputhje me rrethanat. Eprori i drejtpérdrejté i njé punonjési policie éshté pérgjegjés
si pér mbikéqyrjen administrative ashtu edhe até profesionale, dhe mund té japé ose shembull pozitiv
ose negativ. Mbikéqyrja efektive éshté shumeé e rendésishme pér llogaridhénien dhe geverisjen e

miré. Drejtuesit e policisé té cilét njohin politikat dhe progedurat organizative té policis€, kuptojnée

ligjet, rregullat dhe politikat, dhe i zbatojné dhe i mbéshtesin pasi ato jané pasuri e vlefshme e ¢do
organizate policie. Neglizhenca ose déshtimi i menaxheréve né zbatimin e rregullave shpie né rénie té
performancés. Menaxhereét e linjés duhet té marrin trajnimin e duhur né ményré gé ata té mund té arrijné
kéto objektiva.

3.2.6.3. Punonijésit e policisé

Megjithése suksesi mund té vijé nga larte, ai fillon me njerézit dhe ndryshimi i sjelljes né fund té fundit
éshté njé vendim personal. Pérgjegjésia kryesore pér sjelljen e karruptuar ose njé akt té abuzimit me
pushtetin éshté vetém e punonjésit té policisé si individ, dhe deri diku kontrolli i brendshém éshte
pérgjegjeési e secilit punonjés té shérbimit policor. Shumeé organizata policie mund té béjné mé shume peér
té ndihmuar né mbrojtjen e punonjésve té tyre nga tundimet gé i cojné ata née akte teé paligjshme (shih
Kapitullin 4 pér mé shumé mbi kété céshtje). Eshté punonjésii policisé si individ i cili e merr vendimin
pér t'u beré i korruptuar ose té abuzojé. Shume pak oficerg, pavarésisht nga prejardhja e tyre, e fillojne
karrierén e tyre né polici me géllimin pér t'u bére té korruptuar. Shumica jané njeréz idealiste, té rinj té
pérkushtuar ndaj shérbimit publik. Kjo éshté dhe arsyeja se pérse edukimi dhe trajnimii punonjesve

té policisé jané vendimtare dhe thelbésoré né mbajtjen dhe té ushqyerit e kétij géndrimi fillestar. Nje
trajnim i tillé duhet té pérgéndrohet né nxitjen e integritetit dhe té etikés, dhe té ofrojé mjetet pér
ndértimin dhe mirembajtjen e njé sistemi kontrolli té€ brendshém té bazuar né njé kulturé organizative
transparente, me integritet dhe pérgjegjshmeri. Ky lloj trajnimi nuk éshté njé veprim gé kryhet vetém
njé here por aktivitet i domosdoshéem dhe gé duhet té vazhdojé gjate gjithé karrierés profesionale sé njé
punonjési policie.

3.2.6.4. Kolegét dhe trysnia e kolegéve

Ne kuader te diskutimit té pérgjegjésive té kontrollit marrja né konsideraté e kolegéve mund té tingéllojé
disi e cuditshme, por kolegét luajné njé rol té réendésishem né kété kontekst. Punonjésit e policisé
punojné nen syte e kolegéve té tyre dhe mund té ndihmojné né parandalimin e shkeljeve ose té paktén
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té informojé menaxherét e tyre. Né kété kuptim, ata ushtrojné njé funksion kontrollues. Por kolegéet
mund té kené njé ndikim negativ gjithashtu dhe mund té nxisin korrupsionin brenda njé grupi ose njé
shérbimi policie.

Shembulli 3: Monitorimi i prirjes ndaj korrupsionit né Policine e Majemit

Ne fillim té viteve teé 80-ta Departamenti i Policisé sé Majemit (SHBA) pérjetoi njé rénie té numrit té
gortimeve dhe denimeve té dhéna ndaj punonjésve edhe pse shkalla e keqgsjelljes ndoshta pati rritje
né até kohe. Nje studim i situatés zbuloi se disa ndryshime né praktikat e menaxhimit, t& ndérmarra
ne fillim té viteve 1980, kishte dobésuar kontrollin e brendshém dhe kjo mund té kishte ndihmuar ne
lulézimin e korrupsionit.”> Njé shembull i dobésimit té kontrollit t&€ brendshém ishte sé policét ge ishin
ngritur né nivel menaxheri u mungonte pérvoja, dhe vetem tridhjeté e pese pér gind e tyre kishin njé
minimum pérvoje prej dhjeté vjetesh.

3.2.6.5. Revizorét e brendshém

Shume shérbime policore kané njési té revizionit té brendshém (nganjéhereé té quajtur edhe njési té
kontrollit té brendshém) si njé ményré pér monitorimin e pérputhshmeérisé me procedurat e kontrollit

té brendshém. Kéto njési vlerésojné procedurat, organizimin dhe disiplinén e pérgjithshme me gellim
gjetjen e pikave té e dobéta dhe nxjerrjen e rekomandimeve pér eliminimin e tyre. Revizioni i brendshém
duhet té jeté i pavarur, dhe revizorét e brendshém duhet té jené né gjendje té kryejné punén e tyre
objektivisht. Njésité e revizionimit & brendshém duhet té jené té varura drejtpérdrejt nga shefii policisé
ose zyrtari ekuivalent. Revizorét e brendshém duhet té jené funksionalisht té pavarur, té pavarur nga
menaxhimi, t& pavarur né raportim dhe té pavarur si individeé.

Shembulli 4: Revizionimi i palajméruar pér karburantin né Bosnje e Hercegoviné’®

Njé revizion té palajméruar u krye né lidhje me konsumin e karburantit t& automjeteve té sherbimit.
Nuk kishte pasur asnjé dyshim paraprak pér kegbérje. Pérpara revizionimit, ekipi i inspektimit kérkoi
njé listeé té automjeteve té dislokuara ne tre stacione policie, dhe pér procedurat gé stacionet e policisé
kufitare duhet té ndignin pér furnizimin e tyre. U njoftua dhe kéeshilltari kryesor pér policiné e kufirit.

Ne ditén e kontrollit, inspektorét u shfagen ne té tre stacionet, duke pritur pér komandantin e stacionit
té policisé dhe pononjésit e misionit policor té BE. Inspektarét e revizionit kontfrolluan té gjitha
makinat e parkuara né tre stacionet, duke shénuar kilometrazhin, fargat dhe dokumentacionin e
automjeteve. Mé tej inspektorét kérkuan me faks kopjet e té njéjtave té dhéna nga njésia vendore e
fransportit té Ievizshém dhe stacionet vendore té karburantit. Té gjitha automjetet gé ishin né detyre
jashté stacionieve u kérkuan té kthehen ne stacion pér kryerjen e kontrolleve.

Né ditét né vijim, duke pérdorur kopje té té gjithé dokumentacionit té marre, inspektorét verifikuan
dhe kontrolluan té gjitha té dhénat e duhura pér t'u siguruar nése ato pérputheshin dhe llogaritén
konsumin mesatar pér ¢do automjet, si njé pikée referimi e vlefshme pér inspektime né té ardhmen.

Shembulli 5: Revizionimi i palajméruar i policisé sé trafikut rrugor né Bosnje e Hercegoviné

Njé inspektim i pa lajméruar u krye né mbaré vendin me synim konfrolin e paisjeve té té pérdorura
nga policia e trafikut. Ekipet e inspektimit konfrolluan matésit elektroniké té shpejtésise, duke
kontrolluar memaoriet elektraonike té pajisjeve dhe krahasuar rezultatet e tyre me rregjistrin e gjobave.
U kontrolluan gjithashtu edhe arkivat e gjykatave pér té pare se sa gjoba i ishin pércjellé gjykatés.
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Inspektimi zbuloi disa gjera:

Disa punonjés policie nuk i kishin pércjellé ne gjykaté gjobat gé u takonin té aféermve té tyre. Kéto
gjoba kishin mbetur né zyrat e tyre.

Numri i gjobave té regjistruara né dokumentacionin e policisé nuk pérputhej me numrin e
regjistruar né memaorjet elektronike té matésve elektroniké té shpejtésise.

Shumica e punonjéve té policisé i pérdornin pajisjet pa pasur njé memaorie elektronike
Ministrisé sé Brendshme i mungonte programi i sakté elektronik pér té kontrolluar ato pajisje té
cilat ishin té pajisura me memarie elektronike.

Mbasi raporti iu dergua kreut t& misionit policor té BE dhe Ministrit té Brendshém, policia vendosi:

té ndalojé pérdorimin e pajisjeve pa memarje dhe blerjen e programit & nevojshém elektronik péer
té kontrolluar memorjen e pajisjeve

té kryejé hetime té métejshme ndaj punonjésve té dyshimte té policisé sé trafikut dhe eproréve té
tyre, té cilat rezultuan né tre transferime, pesé pezullime dhe dy ndjekje penale

té kryejé nje testim ndaj teé gjitheé policéve té trafikut (meé shumeé se peseéqind policé) mbi njohjen

e ligjeve dhe rregulloreve té trafikut; té gjithé punonjésit té cilét nuk morén njé rezultat minimal
né testim u fransferuan ne vende té tjera si punonjés policie me uniformeé dhe iu dhané trajnime
shtese.

Nje faktor i rendesishem ne lidhje me kéte inspektim, i cili u kundérshtua nga policia, ishte se
raportet e inspektimit duhet te dergoheshin direkt té ministri i brendshém ose zyrtari ekuivalent. Pér
punonjesit e policisé boshnjake ne terren dhe zyrat rajonale komunikimi i drejtperdrejté me drejtues
té larté nuk ishte praktiké e zakonshme. Si¢ u theksua me lartg, éshté me réndesi jetike jo vetem peér
besueshmeriné dhe pavaresiné e njésive te tilla, por edhe pér té siguruar gé rezultatet dhe raportet e
aktiviteteve e tyre té mos manipulohen apo té vonohen, dhe té keté nje komunikim te drejtpérdrejte
ndermjet menaxhimit me te larté dhe té njésive té kontrollit té brendshem si revizioni dhe hetimi.

Njésité e revizionif té brendshém, inspektorét e pergjithshém dhe departamente té ngjashme, pérbéjne
njé mjet kryesor pér menaxhimin, nése puna e tyre kryhet né menyré profesionale dhe té pavarur.

Eshté e réndésishme gé menaxherét té mos ndérhyjné né kryerjen e kontrolleve dhe hetimeve, dhe té
sigurojné burime té mjaftueshme pér kéto funksione. Procesi i emeérimit péer inspektorét e pérgjithshem
dhe pér drejtuesit e departamenteve té auditit apo disiplinés eéshté vecanérisht i rendésishém. Emérimet
duhet té jené té besueshme dhe té gjenerojé besim né sistemin e kontrollit, keshtu procesi i emérimeve
duhet te jete fransparent dhe té pérfshijé edhe njé nivel té mbikéqgyrjes té jashteme.

Informacion i métejshém mbi punén e revizoréve té brendshém jepet ne Kapitullin 7.

Korniza 6: Praktika mé té mira pér ngritjen e njé njésie té mjaftueshme kontrolli té brendshém

Ja disa késhilla se si mund té ngrihet njé njési e suksesshme e kontrollit té brendshem.””

Gjaté rekrutimit té personelit pér njé njési té kantrollit té brendshém, pérgéndrohuni né punonjés
té larté té policisé me reputacion té miré, arsim té larté dhe pérvoje té gjaté né pozicione té
ndryshme. Jo vetém gé keta punonjés policie do té shérbejné si njé shembull pér policét e

tjerg, por ata do té jené té besueshém né kryerjen e detyrés dhe té jené meé té suksesshém né
identifikimin e problemeve dhe propozimin e zgjidhjeve té realizueshme.

Detyrat e para té kryera nga njésisa le t€ jené e thjeshta, por me njé probabilitet té larté suksesi
né gjetjen e parregullsive. Shmangni zonat e ndjeshme politikisht né fillim.
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® lJini té pérgatitur pér sfida né pércaktimin e kompetencave té njésisé dhe zyrtarét e pérfshire.
Sigurohuni gé drejtuesit e larté té kuptojné se ata duhet t'i pérgjigjen menjéheré dhe
drejtpérdrejté atyre té cileve véné né diskutim kompetencat e njésisé ose té punonjésve kankrete
té policise.

®  Mos caktoni inspektoré pér té kryer inspektime né njésité e tyre t&€ meéparshme: kjo do té krijonte
sfida té panevojshme pér objektivitetin dhe pavarésiné e inspektoréve.

®  Krijoni partneritet me njé shérbim policor nga njé rajon ose qutet tjetér pér té bére shkembime
ndérmjet kolegéve pér ¢éshtje té ngjashme ose shkembyer mésimet e nxjerra.

® Paraqitini dhe reklamoni raportet e aktivitetit té njeésise sé kontrollit té brendshém si brenda
ashtu dhe jashté. Qellimi i késaj eshteé i dyfishté: 1) pér té pérhapur informacion rreth njésise, pér
ké punojné dhe metodat gé perdorin, dhe 2) vecanérisht brenda organizatés, pér té reklamuar
punén tek oficerét e larté e njésiseé pér té nxitur krijimin e modeleve.

¢ Pas perfundimif t€ mandatit té tyre né njésiné e kontrollit té brendshém, ngrijini né detyre
oficerét né poste mé té larta né krahasim me ato gé kishin kur ata u rekrutuan né njési.

® Peércaktoni punésimin né njesiné e hetimit t& brendshém si kulmin e karrierés sé njé punonjési
policie, né ményré gé njé punonjés i cili éshté né karrieré e sipér ta déshirojé njé pozicion té fillé
né dosjen e tij/saj.

3.3. Sfidat pér kontrollin e brendshém né njé shérbim policor

Ekzistojné katér lloje té rendésishme sfidash. E para ka té bejé me mjedisin né té cilin kryhen kontrollet,
e dyta ne projektimin e sistemit, e treta péer aftésité e nevojshme dhe e katérta pér shfrytézimin e
rezultateve té kontrolleve.

1. Sfida e mjedisit policor

Shéerbimi policor éshté njé organizaté hierarkike me njé zinxhir té garte komandimi; aktivitetet e saj
duhet té realizohen duke respektuar ligjin dhe procedurat. Kéto dy karakteristika e lehtésojné bindjen

e punonjésve té policisé ndaj menaxhimit dhe té gjitha rregullave té cilat rregullojné aktivitetet e tyre

té perditshme. Sherbimi policor éshté gjithashtu njé shogéri e mbyllur e cila ka prirje ta ndajé botén

né dy segmente: 1) veté shérbimin dhe 2) botén e jashtéme e cila kryesisht konsiderohet si e huaj

apo armigeésore. Kjo mund t'i ¢cojé punonjésit e policisé t€ mendojmé se géllimi justifikon pérdorimin e
mjeteve té paligjshme, ose té tolerojné sjellje té caktuara, sepse denoncimi i tyre mund té ndikonte pér
keq ndaj grupit. Ndertimi dhe funksionimi i njé sistemi kontrollit jo vetém qgé éshté i véshtiré né njé mjedis
té tillé, por edhe mund té shtrembérohet nga oficeré té policisé té ciléet e konsiderojné até si njé rrezik.

2. Sfida e projektimit té sistemit

Njé sistem kontrolli shkon pértej ndihmes peér identifikimin e mospérputhjeve; kontrolli jep sinjale. Ai
tfransmeton ndjesité e asaj pér té cilén organizata simbolizon dhe asaj se si ajo kérkon gé policet té
sillen dhe se si ti arrijné rezultatet. Punonjésit e policisé shumeé shpejt do ta kuptojné mospérputhjen
ndérmjet asaj cka shpallet dha asaj cka ndodh né te verteté, dhe kjo do té pércaktoje edhe mbéshtetjen
e tyre pér sistemin. Duhet té keté pérputhje ndérmjet strategjisé dhe kriterit té kontrollit. Shembulli i
konftrollit policor té orientuar drejt komunitetit ka treguar se sa e réndésishme éshté gé té pershtatet
kriteri i kontrollit né mbéshtetjen e politikave té reja. Koherenca strategjike mund té arrihet vetém nése
sistemi i kontrollit pérshtatet me objektivat e pérgjithshme. Kérkesat pér koherencg, natyrshisht ge jané
té médha, dhe stilet e udhéhegjes, trajnimi, delegimi i kompetencave, etj. duhet té pérshtaten me to. Ka
edhe aspekte psikologjike gé duhen kontrolluar. Céshtjet e paréndésishme do té dallohen shpejt nga
policét dhe kjo do ta zvogélonte iniciativén e tyre dhe rriste mundésité e mosbindjes.
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Njé kérkeseé tjetér éshté gé ajo gé duhet té kontrollohet té jeté e pércaktuar garté dhe té ekzistojé baza
e nevojshme. Pér shembull, policét duhet té diné vijén gé ndan até gé konsiderohet e pranueshme

dhe até ¢cka éshté veprim korruptiv. Nuk éshté gjithmoneé e lehté pér té pércaktuar kété kufi: a mund té
pranojé njé punonjés palicie t'i ofrohet njé kafe, njé vakt, njé dhuraté? Te gjitha kéto elemente mund
té jené burime té karrupsionit té vogél apo té madh, dhe pér kété arsye eshté pjese e pérgjegjésise se
menaxhimit pér t'i sqaruar sa mé miré situatat.

Kontrolli i tepéruar éshté njé rrezik real né zhvillimin e njé sistemi konftrolli. Prirja pér té kerkuar
informacion gjithnjé e mé shumé mund té ¢ojé né krijimin e masave administrative gé do té nxisnin
punonjésit e policisé pér ’u ankuar né lidhje me akuzat gé t'i pengojé gé t'i pérkushtojné kohén e tyre
misionit té tyre kryesor.

Neé kete kontekst, kantrolli duhet té pérgéndrohet né elementet dhe zonat gé paragesin rrezige pér
organizatén pérsa i pérket korrupsionit.

®  Policét mund teé ushtrojné njé pushtet té pakufizuar ndaj pjestaréve té publikut. Shembulli me i
miré kétu eshteé policia e trafikut rrugor, pasi pranimi i ryshfetit éshté i lehte.

® Abuzimi mund té ndodhé me lehtési gjaté pyetjes sé té dyshuarve. Minaritet gjinore dhe etnike
jané veganérisht té ekspozuara ndaj sjelljeve té tilla.

® Njesi té caktuara, si¢ jané ato speciale, mund té zhvillojné kultura té vegcanta gé mund t'i cojé
drejt besimit se ligjet nuk zbatohen ndaj tyre pér ag kohe sa gé ata japin rezultate.

Policét, pér pjesetarét e skuadrave kundeér narkotikéve dhe prostitucionit shpesh gjenden né shogérine e
autoréve te ketyre krimeve.

3. Sfida e aftésive té nevajshme

Vlerésimi i rezultateve kérkon disponimin e aftésive té vecanta. Prandaj duhet t'i kushtohet shume
vémendje shpjegimit té sistemit dhe trajnimit t&€ menaxheréve, sidomos atyre té linjés, té cilét do té jené
pérgjegjés pér suksesin e tij. Aftésité e komunikimit né nivel menaxhimi jané thelbésore pér té shpjeguar
arsyet se pérse sistemi i kontrollit éshté i rendésishém, né meényreé gé pjestatarét e organizatés ta
mbéshtesin até. Ata duhet ta kuptojné se sistemi synon pérmirésimin e shérbimit policor dhe lehtéson
punén e punonjésve fé tij.

4. Sfida e vénies né shfrytézim té rezultateve té kontrollit

Si¢ éshté pérmendur tashmeé kontrollet duhet t& ndihmojné pér té ndérmarré masa korrigjuese né nivele
té ndryshme: operacionet né vazhdim, pérshtatjen e mundshme té objektivave dhe/ose reformave gé
synojné ndryshimin e strategjisé, organizatén, proceset ose mekanizmave té tjeré té réndésishém. Kjo
mund té arrihet vetém nése krijohen procedura marrje infromacioni dhe analize adekuate.

3.3.1. Rreziget e kontrollit té tepéruar

Eshté e réndésishme té shpjegohen té metat dhe rreziget e kontrollit té tepéruar. Kontrolli i tepéruar ka
kostot e veta, ashtu si¢ kané kosto edhe kantrollet e pakta. Njé rrezik i dukshém, kur synohet pérmirésimi
i kontrollit té brendshém éshté prirja pér ta béré até ‘tejet té centralizuar’, duke mbajtur kontrollin dhe
mbikégyrjen né majat e organizatés dhe sa mé larg nga punonjésit té policisé, né vend té mbéshtjes

né politika té shkruara dhe monitorimit té aktiviteteve pér té kontrolluar pérputhshmériné e zbatimin

e tyre. Gjithashtu ka réndeési té génit té vetédijshém se zbatimi i masave té kontrollit mund té dérgojé
sinjale té gabuara tek shérbimi i policisé. Masat e kontrollit mund té shihen si shénja mosbesimi, dhe
mungesé déshire gé punonjési i policisé té marré pérgjegjési personale. Njé ményré shmangie e kétij lloji
interpretimi éshté shtimi i pérpjekjeve pér té transmetuar tek punonjésit e policisé arsyen e zbatimit té
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aktiviteteve té ndryshme té kontrollit, dhe pér té krijuar njé mjedis té konftrollit gé inkurajon géndrimin
pozitiv ndaj kontrollet si ‘miku meé i miré i punonjésit té ndershem té policisé’. Sé fundi ekziston rreziku

i pérgéndrimit mé shume tek procedurat né dém té performanceés. Te gjitha kéto sfida mund té kenée
njé ndikim negativ né motivimin dhe iniciativén e policéve. | pérket secilit punonjés policie gé te jete i
vetedijshem dhe té jete i kujdesshém ndaj kétyre pasojave negative dhe i gatshém pér té rregulluar
dhe pérmirésuar sistemin e kontrollit, pasi forca mée e miré shtytése e ¢do reforme né polici éshté polici i
motivuar.




specifike

Kontrolli ne kontekste

Sistemi i kontrollit né njé shérbim policie varet sé tepérmi nga konteksti i vendit. Rol luajné né kéte
drejtim pavarésia dhe ndershmeéria e gjygésia dhe géndrimi i publikut ndaj korrupsionit. Nga ana tjetér,
efikasiteti i kontrollit varet shume nga burimet né dispozicion pér vénien né funksionim teé tij, aftésite e
kontrolluesve dhe gatishmeéria e autoriteteve dhe e menaxhimit pér té shfrytézuar rezultatet e tij.

Zhvillimi i detyrave té caktuara pér kontrollin e brendshém éshte i lidhur me kontekstin. Né fillim, kontrolli
pérgéndrohet né respektimin e té drejtave té njeriut nga ana e policisé; mé tej kontrolli synon trajtimin e
formave té ndryshme té korrupsionit té policéve dhe ¢éshtjeve brenda shérbimit policor; dhe gradualisht
zgjeron funksionin e tij pér té vlerésuar menaxhimin e policisé. Tabela 5 éshté njé tentativé péer te
ilustruar situatén né kontekste té ndryshme. Ajo nuk pretendon té jeté e plote; objektivi i saj éshte geé te
pérshkruajé njé model gé duhet té zhvillohet mé tej.

Tabela 5: Shembull i specifikave té kontekstit pér kontrollin e brendshém

Konteksti

Vendet pas
konfliktit

Vendet né
tranzicion

Vendet né tranzicion
nga ekonomi fé
centralizuara

né ekonomi teé
fregut dhe nga
regjime autoritare
ne sisteme
demokratike.

Problemet kryesore

Autoritetet politike, drejtésia dhe
policia mund té kené nevojé péer
rindértim térésor.

Cmobilizimi i ish ushtaréve éshté nje
sfide e veshtire.

Niveli i larté korrupsioni nga té gjithé
aktorét né sistemin e sigurise.

Mungesa e ndihmeés strategjike
ndérkombétare.

Mungesa e burimeve njerézore dhe
financiare pér té ndértuar njé sistem
konftrolli.

Reformat e sistemit té aktoréve

té sigurisé duhet té arrijné tre
géllime kryesore: demokratizimin,
¢militarizimin e policisé dhe rojeve
kufitare, profesionalizmin.

Niveli i korrupsionit eshte i larte.

Mungesa e burimeve njerézore
dhe financiare; dobési né aftésite e
duhura.

Fokusi i kontrollit

Pérdorimi i fondeve té dhéna nga
donatorét ndérkombétare.

Dhunimi i té drejtave té njeriut nga
policia.

Diskriminimi i minoriteteve te
ndryshme.

Korrupsioni sistemik.

Kontrolli kryesisht kryhet nga
organizatat nderkombétare.

Human rights violations.

Corruption among different actors
of the security sector: individual,
collective, systemic.

Shkelja e té drejtave té njeriut.

Korrupsion i aktoréve té ndryshém
té sistemit té sigurisé: individual,
kolektiv, sistemik.
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Vendet né zhvillim Burimet pér zhvillimin e sistemit té Shkelja e té drejtave té njeriut.

kontrollit kryesisht mungaojné.

Vende me té Respekti pér barazine ndermjet

ardhura té uleta Korrupsioni eshté i larte. komponentéve té ndryshém té
(mund té perfshihen shogeérise.

dhe v_epde ne Forma té ndryshme té korrupsionit
tranzicion)

né nivele té ndryshme té shérbimit
policor.

Vende té zhvilluara  Funksionet e kontrollit zgjerohen dhe  Shkelja e té drejtave té njeriut.
gjithnjé e mé tepér trajtojné probleme

Vende me té .
menaxhimi

ardhura té larta

Diversiteti, anti-diskriminimi.

Efikasiteti organizativ.

4.1. Kontrolli i brendshem ne policiné e Magedonise: nje situate pas
konfliktit (2005)

Shérbimi i kontrollit té brendshém ishte i centralizuar né seliné e policise, por kishte dhe punonjés te
shpérndaré né vend. Shérbimi merrej me:

® Kryerjen e verifikimeve té sfondit personal té punonjésve té policisé, pérfshiré kontrollet pér
aktivitete kriminele.

® Hetimin e ankesave té iniciuara nga studiuesit ose nga publiku.
® Analizimin e ankesave dhe shkeljeve té disiplinés.

Njé sektar i ngarkuar me kontrollin e cilésisé dhe njé sektor i dedikuar pér revizionet e brendshme ishin
ne pérgatitje pér t’u krijuar.

Késhtu, fokusi i kontrollit ishte vendosur né rastet né té cilat punonjésit e policisé kishin shkelur normat
standarte. Aspektet menaxhuese té kontrollit né kété kohé nuk ishin té zhvilluara. Njé hap i tillé do te
pérbénte njé zhvillim té meétejshém té funksioneve té kantrollit.

4.2. Kontrolli i brendshém né policiné e Rumaniseé: njé situaté vendi né
tranzicion (2005)

Neé nivelin e Ministrisé sé Brendshme, konftrolli i brendshém ishte i ngarkuar me inspektimin dhe
kontrollin e shtaté departamenteve té Ministrisé. Organi i kontrollit veshtronte arritjen e objektivave,
efikasitetin e punés dhe klimén brenda njésive té inspektuara, si dhe vlerésonte imazhin e policisé ndaj
publikut. Kontrollet kryheshin sipas njé doracaku té krijuar pér kété géllim dhe né pérfundim pérpilohe]
njé raporticilii drejtohej ministrit mbasi i paraqgitej drejtuesit té njésiseé e cila ishte objekt i kontrollit.

Njé shérbim tjetér i revizionit kontrollonte pérdorimin e fondeve publike i dhéné Ministrisé sé Brendshme.

Policia kishte njé shérbim té veganté té inspektoratit, i cili ishte i ngarkuar me kontrolle dhe revizione té
ndryshme - specifike ose té pérgjithshme - brenda shérbimit policor. Secili departament policie i garkut
kishte njé ekip prej tre inspektorésh péer té kryer revizione dhe hetime pér shkelje té kryera nga oficerét e
policise.
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Gjate se njéjtés periudhé, policia rumune ishte mé e avancuar se policia magedonase né zbatimin e njé
sistemi kontrolli, edhe pse sistemi né njé mase té madhe mbeti vetém né letér pér shkak té risisé sé tij
dhe mungesés sé burimeve njerzore té profesionalizuara.

4.3. Kontrolli i brendshéem ne policine Franceze: nje vend i zhvilluar

Franca ka krijuar njé sistem shumeé té kompletuar dhe té sofistikuar té kontrollit té brendshém. Shérbimin
e saj té kontrollit (Inspektimi i Pérgjithshém i Policisé Kombeétare) éshté zhvilluar nga fokusi i tij fillestar
tek disiplina pér té pérfshiré sot njé grup té gjeré veprimtarish:

® Te gjitha ¢éshtjet disiplinore gé lidhen me punonjésit e policisé sjellja e té ciléve ka shkelur ligjin
apo etiken e policisé.

® Vlerésimin e shérbimeve té policisé népérmjet analizés, revizioneve dhe vlerésimeve.

®  Zhvillimiistudimeve pér té ardhmen pér té ndihmuar menaxhimin e larté né marrjen vendime.

® Keshilltaret dhe konsulentét gé punojné pér shérbimet e policisé té ndryshme.




Mjetet praktike

Kjo pjese jep disa sugjerime pér mjetet praktike

Lista jep njé shembull té llojeve té pyetjeve gé duhet té ngrihen kur béhet vlerésimi i kontrollit té
brendshém té njé sherbimi policor. Njé listé e ploté duhet té adresojé fushat me problematike né lidhje
me ndértimin e integritetit dhe anti korrupsionin. Pérdorimi efektiv i njé liste té tillé forcon kontrollet,
pérmiréson pérputhsmeriné dhe zvogeélon rrezikun e karrupsionit brenda shérbimit policor.

Korniza 7: Listé e ploté e pyetjeve té lidhura me mjedisin e kontrollit

A ka krijuar menaxhimi njé deklarate té misionit, a ka caktuar gellimet dhe planet e zhvillimit pér
té permbushur objektivat e tyre?

A jané realiste dhe té arritshme objektivat e performancés?

A jané pércaktuar politikat apo parimet ne shérbimin policor né lidhje me kontrollet e brendshme?
A jané té njohur policét dhe personeli ndihmés me kéto politika dhe parime?

A ka dhéné menaxhimi shembullin e vet té integritetit té larté dhe sjellje etike?

A ka njé kod té sjelljes té veganté per policiné apo njé kod té pérgjithshem pér té gjithe

punonjésit e geverisé?

A eshte kodi i sjelljes i perforcuar me trajnime, komunikim nga larté-poshte dhe kérkesa per
deklarata periodike me shkrim té pajtueshmeérisé me té nga personeli mé i rendésishém?

A i demonstron menaxhimi i personelit rendésiné e integritetit dhe vlerave etike dhe a njihen ata
me kodin e etikés, nése ai ekziston?

A vlerésohen periodikisht planet dhe performanca?

A eshte e integruar etika (‘e ndérthurur me’) kriteret e pérdorura pér té vlerésuar performancén
individuale dhe té njésisé policore?

A reagon menaxhimi si¢ duhet kur merr lajme té kegia nga vartésit dhe njésité policore?
A jané té pérditésuara pérshkrimet e punés, procedurat operative dhe procedurat e mbéshtetjes?
A éshte né nivel té pranueshém morali i punonjésve?

A ekzistan koha, mjetet dhe burimet pér té pérmbushur misionin dhe objektivat né méenyré
efektive?

Pyetjet qé lidhen me monitorimin
A e monitoron menaxhimi né ményreé rutiné kontrollin né procesin e drejtimit té operacioneve te
sherbimit policor?

A i cakton né ményre té garté menaxhimi pérgjegjésiteé pér trajnimin dhe monitorimin e
kontrolleve té brendshme?
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Pyetjet qé lidhen me operacionet

A ka politika rregulla té percaktuara ne fushén e operacioneve tée policisé?
A jané shpéerndaré kéto politika dhe rregulla tek individét gé operojné ne keté fushe?

A jané informuar individét gé operojné ne kete fushé mbi politikat dhe a jané trajnuar pér
rregullat?

Pyetjet qé lidhen me revizionin e brendshém

A ka kontrolli i brendshém mbéshtetjen e ploté té menaxhimit té larte?

A éshte korrekte marredhénia organizative ndérmjet revizionit té brendshém dhe drejtuesve té
larté né organizatén policore?

A mbulojné raportet e revizionit té brendshém ¢éshtjet e duhura, a i jané shpérndaré njerézve té
duhur dhe zbatohen né kohén e duhur?

A kané nivelin e duhur té ekspertizés drejtuesit kryesore té revizionit?

Pyetjet qé lidhen me menaxhimin e burimeve njerézore

A jané krijuar politikat dhe rregullat pér menaxhimin e burimeve njerézore (MBNJ)?
A jané shpérndaré kéto politika dhe rregulla tek individét gé punojné me ¢éshtjet e MBNJ?

A jané te informuar mbi politikat dhe té trajnuar pér rregullat individét gé punojné me
¢eshtjet e MBNJ?

A kryhen kontrollet duhura te sfondit personal péer ¢éshtje penale kur kérkohet per nje
pozicion i caktuar?

A jané té ndara detyrat gé lidhen me pérpunimin e té dhénave té personelit té ndara nga
ato té aprovimit?

A kryhen vlerésimet e punés nga eprorét e drejtpérdrejté dhe a dorézohen né departamentin e
personelit ose té¢ MBNJ né kahén e duhur?

A ka procedura pér té siguruar raportimin e akfivitetit té€ punésimit jashté shérbimit, dhe ¢do
konflikt t€ mundshém té interesit?

Pyetjet qé lidhen me pagat
A ka politika dhe rregulla té vendosura né fushén e pagave?
A jané shpérndare kéto politika dhe rregulla tek individét gé punojné me ¢éshtjet e pagave?
A jané te informuar mbi politikat dhe té trajnuar pér rregullat individét gé punojné me
¢eéshtjet e pagave?
A janeé té ndara dhe té shképutura ne kohe detyrat e miratimit té dhénies sé punés nga detyrat
e shpérndarjes sé cegeve dhe dhénies sé pagave?

A miratohen drejtpérdrejté nga menaxheret koha e punées dhe puna e kryer pér te siguruar ge
orét e puneés té korrespondojné me orét e paguara?

A i rishikon dhe nénshkruan menaxhimi listat perfundimtare té pagesave pér té siguruar gé
personeli éshté paguar sipas kontratave dhe gé punonjésve gé kané ndérpreré marredhéniet e
punés té mos paguhen?
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5.1. Shembull i njé analize térésore té sistemit té kontrollit té brendshém -
rasti i mbrojtjes sé té dhénave

Né kompjuterat e agjencive té paolicisé ruhen sasi t€ médha informacioni sekret ose té ndjeshem. Né
keté rast té imagjinuar, kontrollet mbi Tl (Teknologjiné e Informacionit) jané neglizhuar dhe pér pasojé
kané mangeési té shumta. Palicét shesin informata tek mediat dhe dyshohen edhe pér manipulim té té
dhénave né kémbim té ryshfetit. Mé poshté jané disa sugjerime se si mund té adresohet ky problem
duke pare té pesé komponentét e sistemit té kontrollit t& brendshém.

5.1.1. Mjedisi i kontrollit

Menaxhimi duhet i kushtojé angazhimin e duhur aftésive dhe sjelljes sé duhur ndaj T, té ofrojé trajnime
né kéte fushe dhe té krijojé njé mjedis pozitiv kontrolli té ¢éshtjeve té Tl tek personeli, ¢’ka duhet té
reflektohet edhe né politikat e burimeve njerézore.

5.1.2. Vlerésimi i rrezigeve
Vleresimi i rrezigeve fregoi se né nivelin e kontrollit té pérgjithshem shérbimi policor:

® Nuk ka sistem hyrje té kufizuar vetém pér pérdoruesit gé kané nevojée pér até né kryerjen e
detyrave té tyre.

® Nuk ka zhvilluar sistem adekuat té ndryshimeve té programeve.
® Nuk ka dokumentuar ndryshimet e programeve.

®  Nuk ka krijuar ndarje té detyrave té papajtueshme.

® Nuk ka mbrojtur rrjetin e tij nga trafiku i paautorizuar.

5.1.3. Aktivitetet e kontrollit
Shérbimi i policisé mund te:

® Perdore pengesa logjike (p.sh. fjalekalime) dhe fizike (p.sh. kyge, Karta Identiteti, sisteme alarmi)
pér té kontrolluar hyrjen.

® Bllokojé mundeésiné pér t'u kygur né sistemin operativ pér pérdoruesit e programeve.

® Kufizoje hyrjen né mjedisin e Tl vetém pér personelin e zhvillimit t&é programeve.

® Peérdorimi i revizionit té kygjeve né sistem té té gjitha té hyrjeve dhe komandave pér té zbuluar
shkeljet e sigurisé.

® Kryhet verifikimi i personelit pérpara se té lejohet hyrja né sistemet gé pérmbajné informacione
té ndjeshme.

5.1.4. Informimi dhe komunikimi
Pérsa i pérket informimit dhe komunikimit, mund té merret né konsideraté sa vijon.

® Duhet té krijohen procedurat pér kontrollin e Tl dhe ndryshimet e programeve duhet té
dokumentohet para se programi té vihet né funksionim.

® Duhet té zhvillohen politikat dhe pérshkrimet e punés né mbéshtetje té parimit té ndarjes sé
detyrave.

® Duhet té raportohet dhe rishikohen periodikisht raportet e auditimit té pérpjekjeve pér t'u kygur
dhe komandave té paautorizuara.
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5.1.5. Monitorimi dhe vlerésimi

Disa nga veprimet gé mund té sugjerohen pér té monitoruar dhe vlerésuar sistemin e kontrollit té
brendshém né kéte fushé mund fé jene:

® Kryerja e revizionif té TI.
® Kryerja e simulimit té njé ushtrimi fatkegésie.
®  Monitorimii aktivitetit té serverit té rrjetit.




Zbatimi

Kjo Pjesé Neni 6 e Kapitullit 5 paraget disa sugjerime pér ményrén se si mund té shpérndahet pérmbajtja
e kétij Kapitulli 5 né seminare dhe trajnime praktike. Ushtrimet e sugjeruara jané vetém shembuj té
krijuar pér té dhéneé ide dhe frymézim; ato duhet té pérshtaten pér nevojat specifike dhe kontekstet e
secilés organizateé policie. Shih Kornizén 8, mé poshté, pér temat e sugjeruara:

Korniza 8: Sugjerime pér tema té njé seminari mbi kontrollin e brendshém

Trajnimi praktik 1: Ndértimi i njé mjedisi kontrolli té forté

Objektivi:

Krijimi i mundésisé pér menaxhimin e larté gé té kuptojé rendésiné e mjedisit té kontrollit dhe rolin e
tyre si drejtues té larté ne krijimin e njé mjedisi kontrolli té frytshem.

Pérmbaijtja:

(fare eshté mjedisi i kontrollit?

Pse eshte i rendésishem mjedisi i kontrollit?

Cfaré masash mund té merren pér té pérmirésuar mjedisin e kontrollit?

Si mund té matet dhe vlerésohet cilésia e mjedisit té kontrallit?
Grupi i synuar: Menaxhimi i larté
Trajnimi praktik 2: Si té kryejmé njé vlerésim rrezigesh

Objektivi:

T'u japé menaxheréve té nivelit té meseém gé té kryejné analiza té rrezigeve té operacioneve té tyre.

Pérmbaijtja:

Cfare modelesh dhe mjetesh ekzistojne pér té identifikuar, vlerésuar dhe trajtuar rreziget né skenare
dhe kontekste té ndryshme?

Si mund t'i pérdor kéto modele dhe mjete né organizatén time?

Si mund te perdoret analiza rrezigeve si bazeé per zhvillimin dhe pérmirésimin organizativ?

Grupi i synuar: Menaxheréet e nivelit t& mesém




Konkluzionet - Kapitulli 5

Njé kontrolli i forté i brendshém varet nga njé numeér i vogél vlerash té rendésishme gé duhet té jené te
pranishém né té gjitha nivelet e njé organizate. Kéto vlera té rendésishme jané qartésia, ndershméria,
transparenca dhe thjeshtésia. Nga kéto vlera mund té dalé njé strategji koherente, njé strukture
koherente dhe njé menaxhim koherent.

Né meényré gé kontrolli i brendshém té jete i efektshém, menaxherét e larté duhet té tregojné besimin e
tyre tek kontrolli i brendshém dhe té japin shembullin e tyre né zbatimin e tij. Menaxherét jané ata gé i
japin tonin kulturés sé njé organizate policie. Menaxherét jané née fund té fundit pérgjegjés dhe ata duhet
té marrin pronésiné e sistemit té kontrollit té brendshém.

Kontroll i brendshém i miré do té thoté se masat e kontrollit ndértohen si né kuadeér té veprimtarisée

sé pérditshme organizative ashtu edhe né kryerjen e detyrave té vecanta. Né ményre geé kontrollii
brendshém te jeté i gendrueshém éshte e réndésishme qgé teé kryhet informimi i rregullt dhe trajnim mbi
masat e konftrollit pér té gjithé personelin.

Njé sistem i miré i kontrollit té brendshém duhet té jeté i véméndshém ndaj personave gé veprojné
brenda tij dhe & mbéshtese dhe inkurajojé integritetin dhe njé géndrimin pozitiv ndaj masave té
konftrollit. Kontrolli i brendshém éshteé pérgjegjési e té gjithéve neé shérbimin e policisé dhe duhet té
nénkuptohet apo té shprehet sakté dhe garté né pérshkrimin e punés sé té gjithéve. Sherbimet policore
té cilat nuk ndérmarrin politika dhe procedura mbrojtése si dhe aktivitete té tjera té rendésishme té
kontrollit né ményre sistematike, jo vetém gé do té humbasin besimin e policéve té tyre, por do te
humbasin edhe besimin e publikut.

Investimet né masat parandaluese, vecanérisht ato gé lidhen me rekrutimin dhe trajnimin né puné, me
njé theks teé forté tek integriteti, etika dhe kontrolli i brendshém, do té jené para té shpenzuara pasi
shume pak punonjés té rinj e fillojné karrierén e tyre né polici me géllimin pér t'u béré té korruptuar.
Shume prej tyre jané té rinj dhe idealisté té pérkushtuar ndaj shérbimit publik, dhe me arsimin e duhur,
frajnimin dhe mbikéqyrjen e duhur ata do té vazhdojné ta ruajne kéteé géndrim.

Faktorét e suksesit né krijimin dhe zbatimin e njé sistemi kontrolli mund té pérmblidhen si:

® koherencé ndérmjet strategjisé, strukturave, proceseve dhe konftrollit

® qartési, ndershmeéri, thjeshtési dhe tfransparencé

® ekonomizim i sistemit népérmjet pérgéndrimit tek fushat kryesore dhe pérjashtimet
® shfrytézim i rezultateve me géllim pérmirésimin e organizatés

® mbeéshtetje nga ana e menaxhimit té larté
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TABELE VETE-VLERESIMI

Kapitulli 5 - Kontrolli i brendshem

Mbas leximit té ketij Kapitulli, cili éshté reagimi juaj? A gjetét informacion té ri neé kete Kapitull té cilin
mund ta pérdorni pér té pérmirésuar sherbimin tuaj policor? A ka ndryshime gé mund té kryhen né

shérbimin tuaj policor?

Lutemi gjeni mé poshté njé veté-vlerésim i cili do t’ju ndihmojé t'i pérgjigjeni pyetjeve té mesipérme,

por edhe té tjerave. Ky vlerésim i thjeshteé ka si synim gé t’ju ndihmojé né vlerésimin e situatés ne
shéerbimin tuaj policor, pércaktojé se ¢faré ndryshimesh duhen kryer, nése éshté e nevojshme, dhe nxitur
té menduarit mbi meényrat e zbatimit té kétyre ndryshimeve. Pér té zhvilluar njé gasje meé térésore pér
aplikimin e koncepteve té mésuara ne keté Kapitull, mund té organizohen kurse trajnimi ose grupe pune
pér té plotésuar dhe zhvilluar meé tej kété vlerésim. Pér me tepér, mund té jeté e vlefshme té kérkohet
ndihma e ekspertéve vendoré ose ndérkombétare té ¢céshtjeve te luftés kundeér korrupsionit.

CESHTIET / PYETJET

CFARE DUHET BERE PER TE
PERMIRESUAR DOBESITE?

SI TE BEHET KJO

A i kemi vlerésuar nivelet
e brendshme té konftrollit
me géllim zbulimin

dhe parandalimin e
korrupsionit? Shiko
Tabelén 1

A po pérdorim mjetet e
duhura té konftrallit té
brendshém sipas Tabelés
47

A janeé té pércaktuara
garté pérgjegjésite

e menaxhimit dhe
personelit né meényreé

té tillé ge kontrolli i
brendshém té keté marre
pélgimin nga brenda
organizates tuaj?

Nése jo:

Vlerésojme se ku duhet té
pérgéndrohet kontrolli

Pércaktojmé kuadrin e veprimit
kontrollit té brendshem

Vendosim pér veprimet gé duhen
ndérmarre

Nése jo, ne mund té:

Vlereésojmeé mjetet gé pérdorim
Vlerésojmeé nése duhet té shtojmeé
dhe mjete té tjera

Pérgatisim planin e zbatimit

Nése jo, ne mund te:

Pércaktojme termat e referencés se
menaxheréve dhe personelit
Pérmirésojmé ekspertizén e
vendimmarrjes

Reformojmé dhe ndértojmeé
strukturén e kontrollit t&é brendshém

Ne mund té:

Caktojme njé ekspert te
brendshem

Krijojmeé njé grup pune me
menaxhere

Komunikojmé brenda
organizatés pér té garantuar
procese transparente

Béjmeé njé krahasim ndérmjet
situatés dhe Tabelés 4
Vendosim pér krijimin e
mjeteve té reja shtese

Ne mund té:

Ndryshojme strukturén pér te
integruar auditin e brendshem

Kontrollojmé vendimmarrjen e
menaxhereve

Komunikojme brenda
organizatées vendimet dhe
pérgjegjésité e marra
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A jemi té ndérgjegjshém Nése jo, ne mund té: Ne mund té:

persflda:re kpn’rrolll’r fe Vleresojme rreziget e mundshme Angazhojmeé eksperte té

brendshém si kontrolli i 3 o ) ) vecants bér 18 shqurtuar

tepéruar dhe pasojat e tij7 ~ Percaktojme rregulla té garta per ¢ 4i PE K qg”_ .
menaxherét me géllim shmangien e mundesite e kontrollit fe
kontrollit té tepéruar feperuar

Diskutojmeé brenda grupit
té puneés per kontrollin e

brendshem

A éshté i pranuar Nése jo, ne mund té: Ne mund té:

k.pr]’rrolh ' b_ren.(.:Ish-em ne Marrim vendime transparente dhe Angazhojmeé nje ekspert/

tere organizaten si nga : c :

- shohim reagimet auditues

menaxhimi ashtu edhe o L . : o o

nga personeli? VIereSOJ_mg dobesfre“dhe kritikat ndaj Krijojme Ilthen ndérmjet .
kontrollit té brendshem menaxheréve dhe personelit
Zhvillojmé rregulla té garta né baze te rregullave

Vérejtje: mjetet e pérshkruara
né Kapitullin 9 mund té jené té
vlefshme
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Hyrje ne Kapitullin 6

Policia ka pér detyreé té zbulojé dhe parandalojé shkeljet e ligjit. Por mund té rezultojé sfiduese pér
policiné zbulimi dhe parandalimi i shkeljeve gé ndodhin né vet shérbimin policor. Pér kete arsye, ka
organe mbikéqgyrjeje dhe kontrolli té jashtém gé monitorojné policiné pér té garantuar gé ajo vepron né
pérputhje me ligjin. Kapitulli 6 shpjegon se si funksionon procesi i monitorimit né lidhje me luftén ndaj
korrupsionit né shérbimet policore. Kjo behet duke shpjeguar se cilat institucione té jashtme angazhohen
né mhbikeéqyrjen e policisé dhe shqyrton né ményré té krahasuar se ¢faré béjnée kéto institucione. Ky
Kapitull sjell shembuj praktik dhe konkret nga bota se si ushtrohet mbikeéqyrja mbi shérbimet e policise
me géllim parandalimin e karrupsionit, dhe si ky proces mhikéqyrés mund té pérmirésohet.

Ky Kapitull pérdor pérkufizimin e korrupsionit si¢c éshte pércaktuar né Kapitullin 1, i cili e pérkufizon ate si
“shpérdorim i detyrés publike pér perfitime private”. Né kéteé Kapitull pérdoret edhe koncepti i
“korrupsionit sistemik”. Korrupsioni sistemik éshté pérfshirja e té gjithéve, ose e shumices, sé shérbimit/
forces policore né aktivitete karruptive, dhe mund té sjellé njé riorientim té ploté té roleve té policiseé.
Korrupsioni sistemik mund té demtojé aftésiné e njé sherbimi/force policore té parandalojé krimin. Kjo
situaté eshteé vecanérisht e lidhur me diskutimin mbi organet e jashtme té mbikéqyrjes dhe kontrollit
sepse ne gofte se njé shérbim/forcé policore korruptohet né ményre sistematike vetém njé organ i
jashtém mund té godasé né menyre efektive korrupsionin.

Lidhjet me Kapitujt e tjeré
Disa ceshtje té frajtuara ne kete Kapitull jané zhvilluar mé né hollési edhe né Kapitujt té tjere:

Kapitulli 5 jep informacion plotésues mbi kontrollin e brendshém, dhe
Kapitulli 7 mbi hetimin paraget informacion shtesé pér hetimet.
Shih gjithashtu Kapitullin 1.

Lidhje té veganta do té tregohen né tekst.




C’eshte kontrolli dhe
mbikegyrja e jashtme?

Kapitulli 6 trajton si kontrollin ashtu dhe mbikéqgyrjen e jashtme té policisé. Kontrolli i jashtém pérfshin
drejtimin dhe menaxhimin e operacioneve té policisé. Edhe pse éshté jashté zinxhirit komandues té
policise, konftrolli i jashtém éshté né gjendje té drejtojé veprimtariné e policisé, si pér shembull kur njé
zyrtar i ekzekutivit (Ministér, etj.) i jep urdhéra njé shérbimi policor pér t'i dhéné pérparési njé ¢éshtje (pér
shembull narkotikéve), ose kur njé gjykatés miraton njé urdhér pér njé oficer té policisé pér té kryer njé
kontroll. Kéto funksione kontrolluese jané karakteristika té pércaktuara té procedurave té policisé dhe
lejojné organet e jashtme té rregullojné sjelljen e policisé dhe té detyrojné policiné té sillet né pérputhje
me rregullat.

Mbikéqgyrja e jashtme ka té béjé me shqyrtimin dhe monitarimin e sjelljes sé policisé nga institucionet
geé janeé jashte policisé. Ajo ka pér géllim parandalimin dhe identifikimin e keqgsjelljeve né ményre gé teé
pérmirésojé shérbimin gé policia i ofron publikut. Mbikéqyrja né pérgjithési kansiston né shqyrtimin a
posterioiri (ex-post), por gjithashtu pérfshin edhe monitorimin e vazhdueshém. Shembuj institucionesh
geé kryejne funksionin e miréfillté mbikéqyrés jané komisionet parlamentare, media dhe aktorét e
shogeérisé civile (0JQ-té dhe 0JQ-té ndérkombeétare), té tilla si Transparency International dhe Unioni i
Lirive Civile Amerikane. Kéto organizata nuk janeé te integruara né zinxhirin komandues té palicisé dhe
moniftorojné vetém nga jashté aktivitetin e policisé pér korrupsion apo abuzime té tjera. Mbikéqyrja

e jashtme dallon nga kontrolli i jashtém pasi kontrolli nénkupton integrim né zinxhirin komandues te
policisé, me njé pozité njekohésisht té drejtpérdrejté pér té ndryshuar sjelljen e policisé.

Ky Kapitull konsideron si organe té jashtme té gjitha institucionet té cilat jané té pavarura nga policia
si nga ana organizative dhe operacionale. Ky kapitull shqyrton ekzekutivin, parlamentin, gjygésing,
strukturat e specializuara té mbikéqyrjes dhe kundeér korrupsionit né polici, hetimet ad hoc, organizatat
e shogériseé civile dhe mediave. Né kété Kapitull diskutohet roli dhe funksioni i secilit prej kétyre
institucioneve, si dhe jepen shembuj té praktikave mé té mira. Mbikéqyrja e jashtme dhe institucionet
kontrolluese monitorojné jo vetém policiné por edhe njéri-tjetrin. Kjo i bén institucionet e kontrollit

té jashtém meé té imunizuara ndaj korrupsionit krahasuar me mekanizmat e kontrollit & brendshém.
Pér shembull, nése njé shef policie éshté duke marré ryshfet ai ose ajo mund té prishé me géllim
mekanizmat e brendshém kundér korrupsionit. Kur kjo ndodh, shefi i policisé duhet té ndalet nga
dikush jashté paliciseg, si¢ éshté ekzekutivi. Edhe ekzekutivi mund té jeté i korruptuar dhe pérdor shefin
e korruptuar té policisé pér té heshtur opozitén politike. Nése kjo ndodh, atéheré korrupsioni mund té
luftohet nga prokurorét, parlamenti mund té fajésojé ekzekutivin e déshtuar dhe shogéria civile dhe
media duhet té béjné té mundur gé korrupsioni té ekspozohet né publik. Nése njé institucion mbikéqyrés
i jashtém déshton né luftén ndaj praktikave korruptive, ka shume té tjeré gé mund té ndérhyjné pér te
ndalur korrupsionin dhe pér té rivendosur sundimin e ligjit.

Prandaj suksesi i institucioneve t& mbikequrjes sé jashtme géndron né faktin se té marra sé bashku, ato
monitorojné si shérbimet policore pér té garantuar gé ato té mos korruptohen, ashtu dhe njéri-tjetrin pér
té garanfuar gé ¢do institucion té kryejé punén e tij si¢ duhet. Kjo bén & mundur gé té mos abuzohet me
kompetencat e cdo institucioni mbi paoliciné.




Perse instifucionet e kontrollit
dhe mbikeqgyrjes se jashtme
jJane te rendesishme ne luften
kunder korrupsionit?

Nén-seksionet e méposhtme sjellin argumente pér rolet kritike té institucioneve té mbhikeqyrjes dhe
kontrollit té jashtém née luftén ndaj korrupsionit.

3.1. Perforcimi i geverisjes demokratike

Eshté njé normeé e pranuar gjerésisht sipas sé cilés publiku duhet té ushtrojé kontroll mbi geveriné dhe
shérbimet publike, e si rrjedhojé edhe policiné. Ky element éshté thelbésor pér té garantuar gé shérbimet
publike ti pérgjigjen nevojave té publikut dhe gé policia té mos pérfshihet né aktivitete té demshme

ndaj interesave té publikut (té tilla si korrupsioni). Né vendet demokratike publiku e kontrollon policine
(dhe agjencité e tjera geveritare) kryesisht né ményre indirekte, pérmes péerfagésuesve té tyre té
zgjedhur. Fakti se policia monitorohet ose nga institucionet gé zgjidhen né ményre té drejtpérdrejté (p.sh.
parlamenti) ose té eméruara nga njé organ i zgjedhur drejtpérsédrejti (p.sh. institucionet e specializuara
té mbikéqyrjes sé paolicisé) e bén mbikéqyrjen né thelb demokratike. Me krijimin, emérimin dhe rishikimin
e puneés sé institucioneve gé mbikéqyrin palicing, parlamentet krijojné njé lidhje mes publikut dhe
policisé. Monitorimi né menyré demokratike i institucioneve mhikéqyrése té policisé luan njé rol té
rendésishém pér ta béré policiné mé té pérgjegjshme ndaj nevojave té publikut té cilit ata i shérbejneé.

3.2. Nxitja e besimit té publikut ndaj policisé

Né shume vende pérvoja ka treguar se publiku shpeshheré nuk beson se policia mund té kryejé

hetimet e brendshme né ményrén e duhur pér akuza ose ankesa rreth sjelljeve té paligjshme, té tilla si
korrupsioni dhe pérdorimi i tepruar i forcés. Né shume raste kéto shgetésime kané rezultuar té sakta nga
hetimet e jashtme té publikut mbi aktivitetet e policisé.”® Hetimet kané treguar vazhdimisht se hetuesit

e brendshém shpesh nuk sillen né ményré efektive dhe té paanshme pér shkak se ata jané té ndikuar
nga kolegét dhe ideja e besnikérisé ndaj policisé apo e solidaritetit.”® Kéto probleme jané veganérisht te
réendésishme né hetimet e korrupsionit sistemik, ku veté shefat, menaxherét ose hetuesit mund té jene te
angazhuar née praktika korruptive.

Pérvec késaj, edhe nése disa shérbime policore jané te afta pér té kryer hetime té brendshme té

drejta dhe té plota, publiku mund té mos jeté né dijeni pér kété dhe me té drejté mund té pyesé nése
hetimet e brendshme jané té anshme. Meqé policimi efektiv varet nga besimi i publikut éshté shume

e rendésishme qgé shérbimet policore té pérpigen té jené transparente. Njé meényre pér té gené
transparent éshté qé shérbimet policore té monitorohen nga institucionet e jashtme mbikéqyrése, duke i
demonstruar publikut se policia éshté e besueshme dhe nuk ka asgjé péer té fshehur. Né gofté se publiku
e di gé policia po mbhikéqyret nga njé institucion i jashtém dhe se ankesat mund ti dorézohen kétij
institutcioni dhe té hetohen né meényre té pavarur prej tij, kjo ndihmon pér té rritur besimin e publikut né
punén e policisé.
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3.3. Garantimi i konformitetit me standartet ndérkombétare té kontrollit
policor dhe korrupsionit

Mbikégyrja e jashtme e shérbimeve policore éshté e rendésishme pér t'i mundésuar shtetit té pérmbush
detyrimet ligjore ndérkombeétare. Né vecanti, ligji ndérkombeétar mbi té drejtat e njeriut u kérkon
shteteve té garantojné ekzistencén e institucioneve gé merren me ankesat e individéve ndaj shkeljes

sé té drejtave té njeriut nga ana e palicisé dhe, nése éshté e nevojshme, pér t'u dhéne drejtesi.8° Ky rol
zakonisht kryhet nga njé gjykaté, por edhe institucione té tjera si Avokati i Popullit, komisione mbi te
drejtat e njeriut dhe organe té specializuara ankesash brenda policisé pérfshihen né hetimin e shkeljeve
té té drejtave té njeriut kur pretendohet se jané shkelur nga ana e policisé.

Korrupsioni nga punonjésit e palicisé shpesh pérfshin shkeljen e té drejtave té njeriut. Pér shembull,
policét mund té ndalojné né ményre arbitrare diké apo pérdorin forcé té tepruar kundér njé personi né
menyre geé t’i nxjerrin para. Ky eéshté njé shembull i korrupsionit dhe njé shkelje e té drejtés pér liri dhe
(potencialisht) e té drejtés pér té mos gené subjekt i torturés ose trajtimit ¢njerézor dhe poshtérues. Nga
ana tfjetér, policét mund té pranojné ryshfete pér té injoruar akuzat e abuzimit ndaj njé personi té kryera
nga njé oficer tjetér policie apo njé pjesétar i publikut. Prandaj ka njé lidhje té garté midis shkeljeve té té
drejtave té njeriut dhe korrupsionit.

Shume vende kané marré edhe angazhime ndérkombeétare pikérisht né fushén e kundeér korrupsionitt.
Kétu perfshihet angazhimi pér té krijuar institucioneve té pavarura té jashtme pér té hetuar akuzat e
korrupsionit nga zyrtarét e shtetit, pérfshiré policét.®

3.4. Permiresimi i sherbimeve policore

Mbikéqyrja e jashtme éshté thelbésore pér té ndihmuar policiné né pérmirésimin e shérbimit gé

ata ofrojné pér publikun. Kjo pérfshin ligjshméring, efektivitetin dhe efikasitetin e shérbimit té tyre.
Mbikéqyrja e jashtme mund té ndihmojé policiné té identifikojé dhe adresojé dobésité dhe problemet me
punén e tyre. Pér shembull, institucionet e jashtme té mbikéqyrjes mund té nxjerrin né pah probleme me
sistemin e njé shérbimi policor, pér té zbuluar korrupsionin mes zyrtaréve té saj apo me pérzgjedhjen e
personelit té ardhshém. Si rrjedhojg, institucioni mbikégyrés mund té rekomandojné adoptimin nga ana
e policisé té politikave ose procedurave té reja. Shpesh, njé institucion i jashtém éshté né njé pozicion me
té miré se njé organ i brendshém pér té identifikuar problemet e policisé mbi politikat dhe procedurat. Kjo
éshte pér shkak se njé institucion i jashtém mund té vlerésojé punén e policisé pa u ndikuar nga hierarkia
né polici, besnikéria ndaj kolegéve apo kultura institucionale.




Cili eshte rali 1 institucioneve
te kontrollit dhe
mbikeqgyrjes se jashtme ne
luften kunder korrupsionit?

Ka gjashte aktore té ndryshém té perfshiré né mbikeqyrjen dhe kontrollin e jashtém té shérbimeve té
policiseé:

®  Ekzekutivi.
®  Parlamenti.
® Gjygésia.

® Institucione policore té specializuara té mbikéqyrjes dhe kundér korrupsionit.
® Hetimet ad hoc.
® Organizatat e shogériseé civile dhe mediat.

Ky seksion pérshkruan raolin e secilit prej kétyre gjashte aktoréve ne luftén ndaj korrupsionit dhe
pérshkruan pikat e forta dhe dobésité e tyre si njé mekanizém kundeér korrupsionit.

4.1. Llojet e kontrollit dhe mbikeqyrjes se jashtme

Gjashte institucionet e listuara me sipér ushtrojné dy tipologji té mbikéqyrjes dhe konftrollit: 1) pro-aktive
dhe 2) reaktive.®? Funksionet proaktive té mbikéqyrjes ekzistojné pér té parandaluar korrupsionin née
polici para se té ndodhi, dhe zakonisht fokusohet né identifikimin dhe adresimin e faktoréve sistematike
geé cojné né korrupsion si dhe né zgjidhjen e tyre me ane te legjislacionit, politikave dhe menaxhimit.s3
Tabela 1 mé poshteé tregon funksionet e ndryshme gé lidhen me mbikéqyrjen proaktive té policisé.
Sistemet reaktive té mbikéqyrjes policore jané ngritur pér té trajtuar rastet e korrupsionit pasi té
ndodhin. Njé gasje reaktive e mbikeqyrjes ndaj korrupsionit né paolici mund té pérkufizohet si pérgjigje
ndaj ankesave apo akuzave, dhe nése jané konstatuar praktika korruptive, sanksionimin dhe hetim mbi
individet e pérfshiré dhe / ose rekomandim pér reforma. (Shih Tabelén 1, mé poshte,) Sistemet reaktive
té mbikéqyrjes mund edhe té parandalojné korrupsionin e palicisé, pasi zbulimi dhe déenimi i policéve
pengon anétaréet e tjeré té shérbimit pér tu nxitur ose pér té pranuar ryshfet.

Tabela 1: Pérmbledhje e funksioneve té ndryshme té mbikéqyrjes policore proaktive dhe reaktive

Funksionet e mbikéqyrjes dhe kontrollit té Aktorét e jashtém té pérfshiré
jashtém proaktiv

Zhvillimi/hartimi dhe miratimi i legjislacionit anti- ~ Parlamenti dhe Ekzekutivi
korrupsion

Krijimi i sistemeve té llogaridhénies dhe kontrollit ~ Parlamenti, Ekzekutivi, institutcione té
specializuara mbikégyreése té policise dhe
kunder-korruptive

Krijimi i politikave zyrtare kundér korrupsionit Ekzekutivi, Parlamenti, institucionet kundér-
korruptive
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Sigurimi i burimeve pér t'u pérballur me Ekzekutivi, Parlamenti

korrupsionin

Shpérndarja e informacionit mbi politikat Ekzekutivi, shogéria civile, dhe media,
korruptive institucionet e specializuara té mbikéqurjes,

hetimet ad hoc

Hetim i faktoréve sistemik gé cojné né korrupsion  Institucionet e specializuara pér mbikéqyrjen dhe
anti-korrupsionin né polici, hetimet ad hoc

Funksionet e mbikéqyrjes dhe kontrollit té Aktorét e jashtém té pérfshiré

jashtém reaktiv

Disiplinim dhe ndéshkim ndaj policeve te Gjygesia, Ekzekutivi, Prokuraoria

korruptuar

Shpérndarje e fakteve rreth korrupsionit né polici  Institucionet e specializuara pér mbikeqyrjen dhe

kundeér-korrupsionit ne palici, shogéria civile dhe
mediat, Parlamenti, hetimet ad hoc

Pérgjigje ndaj ankesave gé kaneé té bejné me Institucionet e té specializuara pér mbikeqyrjen

korrupsionin dhe anti-korrupsionin né polici, Prokuroria,
hetime ad hoc

Zbulim dhe hetim té korrupsionit Institucionet e specializuara pér mbikéqyrjen
dhe anti-korrupsionin né polici, hetime ad hac,
Prokuraria.

4.2. Marrédhénia ndérmjet kontrollit té brendshém dhe kontrollit te
jashtem

Institucionet e mbikequrjes dhe konftrollit té jashtem funksionojné né ményre paralele me sistemet

e konftrollit té brendshem. (Shih Kapitullin 5.) Mekanizmat e jashtém pér té ruajtur standardet e
profesionalizmit dhe transparencés jane té varur nga mekanizmat efektiv té kontrollit té brendshem.
Kontrollet e brendshme pérfshijne procesin e verifikimit (vetting) gjaté procesit té rekrutimit, kontrollin
nga menaxhereét e linjés, hefimin e rasteve té dyshuara pér korrupsion nga organet e brendshme kundeér-
korruptive, marrjen e masave disiplinore kundér policéve te korruptuar, monitorimin e prirjeve pér
korrupsion tek policét dhe promovimin e njé kulture té policisé gé eshte jotolerante ndaj korrupsionit.84
Kéto kontrolle té brendshme zbatojné dhe imponojné kontrollet e jashtme, ligjet dhe politikat.

Mbikeqgyrja dhe kontrolli i jashtem kané kater role kryesore né lidhje me kontrollet e brendshme:

1. Perte siguruar krijimin e kontrolleve té brendshme.

2. Pérté monitoruar nése kontrollet e brendshme funksionojné né menyré efektive brenda policisé.
3. Peért'isiguruar publikut njé mekanizém té pavarur ankesash mbi korrupsionin né polici.
4,

Pér t'u marré me rastet e korrupsionit té policisé té cilat nuk mund té zgjidhen nga vet shérbimet
policore, pér shkak té véshtirésise se rastit ose pér shkak té konfliktit té interesit.

Nénseksionet e méposhtme merren me secilén nga gjashté institucionet e medha té mbikéqyrjes dhe
kontrollit té jashtém. Do té pérshkruhet roli i ¢do institucioni si dhe ¢éshtjet gé jane té pérbashkéta

té institucionit té veganté mbikéqyreés, si edhe disa rekomandime té réendésishme pér té pérmirésuar
efektivitetin e ¢cdo institucioni.
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4.3. Ekzekutivi

4.3.1. Roli i ekzekutivit

Ekzekutivi pércakton politikat gjithepérfshirése si dhe ofron drejtimin strategjik pér policiné.®> Né varesi
té strukturés sé njé vendi dhe delegimin e kompetencave, mbhikéqyrja nga ekzekutivi mbi shérbimet
policore mund té ndodh né nivele té ndryshme: Ministri i brendshém ose i punéve té brendshme née
nivelin kombétar, Guvernatori i provincés né nivelin rajonal dhe Kryetari né nivel bashkie ose kamune.
Né disa vende shérbimet e policisé jané konsideruar pjesé e Ministrisé sé Brendshme (si¢ éshté rasti

i Rusise); ne té tjera mbikéqyrja nga ekzekutivi i policisé i éshté deleguar gyteteve, rajoneve apo
provincave/krahinave (p.sh. Zvicér). Né vende té tjera, shérbimet e policisé raportojné drejtpersédrejti tek
kreu i shtetit apo kreu i geverisé pasi nuk ekziston Ministria e Brendshme (p.sh. Indonezi). Kjo zgjidhje
shpesh mund té ¢ojé né ndérhyrje té tepruar politike mbi policiné.

Ekzekutivi eshté pérgjegjés pér krijimin e procesit mhikéqyrés té policise, duke pérfshiré edhe luftén
ndaj korrupsionit. Ndérsa praktikat e sakta mund té ndryshojné nga vendi né vend, ekzekutivi zakonisht
pérdor tre strategji pér té luftuar korrupsionin né polici. Shih Tabelén 2, mé poshteé:

Tabela 2: Tre strategji gé ekzekutivi mund té pérdoreé pér té ulur karrupsionin né policisé

Strategjia Pérshkrimi

Shfagja e vullnetit politik  Politikat e suksesshme kundér-korruptive duhet té mbéshteten nga
pér té mbajtur nén geveria dhe né veganti nga Ministrat e pérgjegjshem. Ekzekutivi duhet t'i
kontroll korrupsionin fregojé publikut dhe policisé se e merr seriozisht korrupsionin.

Ekzekutivi mund té tregojé angazhimin pér té luftuar korrupsionin
pérmes politikave dhe veprimeve. Studimet e bardha/white papers te
geverive mbi korrupsionin zakonisht trajtojné shkaget e korrupsionit dhe
masat pér té parandaluar, zbuluar dhe ndjekur penalisht karrupsionin née
sektorin publik.t®

Ekzekutivi mund té véré né zbatim rekomandimet mbi politikat e

saja duke imponuar zbatimin e standardeve kundér-karruptive, duke
demonstruar né ményré me té besueshme angazhimin e saj pér luftén
ndaj korrupsionit.

Krijimi i institucioneve Ekzekutivi mund té ngreje institucione gé kané per detyré mbikeqyrjen
mbikegyrese e pavarur té sherbimit/forcave policore. Kéto institucione mund te
pérfshijné organe té specializuara té mbikequrjes policore.

Neé geveri, Ministrité®” ose organet policore/bordet/ komisionet drejtohen
nga civilét (jo nga punonjés té policise), me detyrén pér té mbikqyrur
policing, pérfshiré edhe politikén kundér-korruptive. Né shumé vende ata
ushtrojné funksionin mbikéqyrés mbi policiné né emér té zyrtaréve te
zgjedhur.

Inspektoriatet jané té ngarkuar me detyrén pér té inspektuar
pérputhshmeériné e palicisé me ligjin, politikat dhe kodet e sjelljes. (p.sh.
Inspektorati i Madheérisé sé Saj né Constabulary - Mbretéria e Bashkuar
(Her Majesty’s Inspectorate of the Constabulary - UK)®8, Inspektimi i
Xhandarmeérisé Kombétare, Inspektimi i Pérgjithshém i Shérbimeve
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dhe Inspektimi i Pérgjithshém i Inspektimeve té Shérbimeve té Paolicisé
Kombétare - Francé®® (Inspection de la Gendarmerie National, Inspection
Générale des Services and Inspection Générale des Services de la

Police Nationale - France), Inspektorati i Pérgjithshém i Administrimit

té Brendshém - Portugali®® (Inspec¢ao Geral Da Administragao Interna
-Portugal) dhe Rijksrecherche - Holandé®")

Keto institucione mbikégyrése funksionojné si nje ndérmjetés midis
zyrtareéve té zgjedhur politik dhe policise, duke minimizuar ndérhyrje te
panevojshme politike nga ana e ekzekutivit né punét e policise.

Mbikéquyrje e Si pjesé e rolif té tij pér hartimin e politikave, ekzekutivi mund té krijojé

procedurave té ose té rishikojé kriteret e pérdorura pér rekrutimin, pérzgjedhjen dhe

menaxhimit té burimeve promaovimin né polici. Ekzekutivi mund té ndalojé pérzgjedhjen e té
dénuarve pér korrupsion ose krime té tjera. Pér shembull, né Kenia, mbi
bazen e njé hetimi nga Komisioni Kundér Korrupsionit, geveria anulloi
rekrutimin e fre mijé oficeréve té rinj policie dhe pezulloi gjashtedhjete
oficeré pér marrje ryshfeti nga rekrutét e rinj pér t'i ndihmuar t'i
bashkohen shérbimit policor.®2

Ekzekutivi mund té monitorojé politikat e financuara dhe té siguroje

gé ndarja e fondeve té shpérndahet si¢ duhet. Studimet tfregojné se

né disa vende pagat e punonjésve té policisé shpesh nuk paguhen,
vonohen ose pérdoren nga drejtuesit/menaxherét, pajisjet nuk sigurochen
dhe punaonjésit e policisé duhet té paguajné nga fondet e tyre pér
uniformat, pajisjet, benzinén dhe thirrjet me telefon.®*> Mungesa e
pagave té mjaftueshme dhe pajisjeve éshté njé nga nxitésit kryesoré té
korrupsionit. Kompetencat e ekzekutivit pér té furnizuar dhe monitoruar
fondet dhe pagat éshté njé mjet i rendésishém kundér korrupsionit.

4.3.2. Sfidat

Nga té gjitha organet e mbikéqyrjes sé jashtme, ekzekutivi ka diskrecionin meé té madh dhe pozitén me
té madhe pér té ndikuar né polici. Eshté i réndésishém fakti gé ka njé dallim té garté té fushave dhe
pérgjegjesive mes ekzekutivit dhe policisé. Kjo ka réndési pasi ndérhyrja politike mund ta lejojé madje
dhe ta nxisi korrupsionin, p.sh. duke bllokuar demonstratat pagésore e té ligjshme kundér geverisg, duke
i kérkuar policisé té mos arrestojé politikané apo pjesé tjetér té elités té dyshuar pér kryerjen e njé krimi,
ose promovimin e policéve pér shkak té péerkatésive partiake.®* Njé menyre e té kuptuarit té mandateve
té ndryshme té ekzekutivit dhe policisé éshté se drejtuesit ekzkekutive kané “pérgjegjési mbi politikat”
dhe policia ka “pérgjegjési operative”.®> Vendet demokratike pérpigen té ruajné me rigorozitet kéte
dallim, sepse i siguron gé policia té zbatojé politikat e déshiruara nga publiku dhe se ekzekutivi nuk do te
ndérhyjé ne operacione, duke rrezikuar késhtu pavarésiné apo efikasitetin e policisé.

4.3.3. Rekomandimet

Rregulli gé duhet té udhéheqé marredhéniet ndérmjet ekzekutivit dhe policisé duhet € jeté gé né te
gjitha ¢éshtjet ge lidhen me vendime specifike operacionale ose té zbatimit € ligjit, policia ka diskrecion
bazuar né gjykimin e saj profesional. Né té gjitha ¢éshtjet gé kané té béjné me politikén e pérgjithshme,
ato kontrollohen nga njé ekzekutiv i zgjedhur né meényre demaokratike.®® Ky dallim mund té jeté i
veshtiré per 'u béré dhe me shume gjasa do té ekzistojné edhe zona gri. Rekomandimet e méposhtme
perfagesojné menyrat me té cilat marredhéeniet mes ekzekutivit dhe policise mund té pércaktohen né
meényreé ge té reduktohet pagartésia dhe té maksimizohet pérgjegjshmeéria e policisé duke minimizuar
ndérkohe ndérhyrjen e ekzekutivit né operacione.
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Krijimi i njé kuadri té garté ligjor. Shpesh si policia dhe politikanét jane té vetédijshém pér
domosdoshmeériné e ndarjes sé fushave té tyre té pérgjegjésise, por jané té pagarté mbi specifikat se
cilat ¢éshtje bien nén mandatin e té cilit organ.®’” Sa me i garté dhe specifik éshté kuadri ligjor, ag mé
lehte do té jeté pér drejtuesit ekzekutiv té diné se ku mbaron kontrolli i fyre dhe ku fillon ekspertiza e
policise.

Transparenca e marrédhénies ekzekutiv -polici. Cdo politiké apo urdhér tjetér gé vjen nga ekzekutivi né
polici duhet té dergohen pérmes kanaleve formale me njé regjistrim té procedurés sé vendimmarrjes gé
¢oi né formulimin e politikés. Kjo ndihmon analizén post facto (pas ngjarjes sé ndodhur) té politikave té
vecanta dhe parandalon konfliktet e interesit gé mund té ndodhé kur politikat mes drejtuesve ekzekutivé
dhe shefave té policisé konkludohen privatisht ose né mjedise informale teé tilla si aktivitete sociale.

Mirémbajtja e rrepté e zinxhirit komandues. Ekzekutivi nuk duhet té shpeérfill asnjeheré zinxhirin
komandues zyrtar né polici dhe té pérpiget & komunikojé me punonjés té rangut me té ulét té policisé
apo t'u adresojé politika duke shmangur lidershipin e policisé. Respektimi rigoroz i zinxhirit komandues
shmang situatat ku ekzekutivi éshté né gjendje té ndikojé né politikat e policimit edhe pse ato
kundérshtohen nga komandanté eksperté té policisé. Nése njé mosmarréveshje e rendésishme ekziston
midis komandantéve té policisé dhe ekzekutivit, duhet té ndigen kanalet e duhura pér té zévendésuar
lidershipin e policisé.

4.4. Parlamenti

Parlamenti ka dy role kryesore né trajtimin e korrupsionit: 1) ligjvénés dhe 2) mbikéqyrés.®®

4.4.1. Roli legjislativ

Ndoshta kontributi mé i dukshém i parlamenteve né geverisjen e policisé - dhe luftén ndaj korrupsionit
né vecanti - éshté miratimi i legjislacionit i cili pércakton kuadrin ligjor pér kufizimin e karrupsionit né
polici. Ky kuadér ligjor pérbehet nga kateér lloje ligjesh: 1) Ligjet gé e kriminalizojné korrupsionin, 2) ligjet
gé promovojneé transparencén dhe llogaridhénien né geverisje, 3) ligjet gé rregullojné mandatin dhe
kompetencat e policisé dhe 4) ligjet e krijimit té institucioneve mbikéqyrése.

1. Ligjet qé kriminalizojné korrupsionin. Kjo kategori e paré i referohet ndéshkimit té korrupsionit.
Kéto ligje mund té jené ose pjesé e kadit penal té pérgjithshém gé pérmban dispozita gé
kriminalizojné karrupsionin, ose mund té jene ligje té veganta anti-karrupsion.

2. Ligjet gé promaovajné transparencén dhe llogaridhénien né geverisje. Funksioni i késaj kategorie
té dyte éshté parandalimii korrupsionit para se té ndodh. Kéto jané ligje gé promovojné
llogaridhénien dhe transparencén né geverisje, duke reduktuar késhtu mundésité per sjellje
korruptive. Kéto ligje rregullojné zakonisht ¢éshtje té tilla si aksesi ndaj informacionit, liria e
shprehjes dhe mbrojtja e déshmitaréve.

3. Ligjet gé rregullojné mandatin dhe kampetencat e policisé. Kjo kategori e treté lidhet me
mandatin dhe kompetencat e policisé.? Kéto ligje mund té pérfshijné fushat me té prirura
pér korrupsion, té tilla si prokurimet publike té pajisjeve, benzingé, ushgimet dhe ndértesat
(kontratat) dhe rekrutimi dhe promovimi i oficeréve té policisé (karriera).

4. Ligjet gé krijojné institucionet mbikéqyrése. Parlamenti éshté pérgjegjés pér miratimin e
kuadrit ligjor gé pércakton se si policia do té mbikéqyret dhe siguron gé institucioni gé kryen
mbikégyrjen e policisé e bén punén né ményré efektive. Parlamenti e ushtron kété kompetence
duke miratuar kuadrin ligjor gé pércakton mandatin dhe kompetencat e institucioneve
mbikegyrese té policise.
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4.4.2. Roli mbikeqyrés

Roli i dyté i rendésishém i parlamentit éshté té mbikéquré gevering, duke pérfshiré dhe policiné. Né
shumicén e vendeve, parlamentet kané mjete té ndryshme pér té ushtruar funksionin mbikéqureés,

duke béré té mundur gé geverité té mbajné pérgjegjési pér veprimet e tyre. Ata mund té kené edhe
komisione té vecanta pér t'u fokusuar né ¢eshtje té tilla si korrupsioni né polici, si¢ éshté rasti i Dhomeés
sé Komunéve né Mbretériné e Bashkuar té Komitetit té Punéve té Brendshme. Korniza 1, mé poshtg, jep
njé pasqyreé té kompetencave gé mund té pérdoren nga parlamenti pér mbhikéqyrjen e sektorit té sigurise,
duke pérfshiré policine.

Korniza 1: Parlamenti dhe policia: funksionet mbikéqyrése'®

Kompetenca té pérgjithshme

Té fillojé, ndryshojé dhe miratojé legjislacionin gé ka té bejé me karrupsionin né polici.

Tée pyes anetar té ekzekutivit pérgjegjés pér policing, si dhe oficeré te larté policie (nén betim).
Té dégjoje eksperté té pavarur mbi korrupsionin né palici.

Té kryejé hetime té pavarura mbi skandale korrupsioni né polici.

Kompetenca té mhikéqyrjes financiare

Té miratojé buxhetin vjetor té policisé.

Té shquyrtoje dhe ndryshoje propozimet e buxhetit, duke perfshire edhe kérkesa péer buxhet
suplementar.

Te kontrollojé dhe té cerfifikojé shpenzimet e kaluara (né bazé té raporteve té institucioneve té
revizionit).

Té keté gasje né té gjitha dokumentet e buxhetit.
Kompetenca eméruese

Té konfirmojé emérimin e komisioneréve té larté té policisé.

Né kontekstin e karrupsionit, mbikéqyrja parlamentare duhet té fokusohet ne dy ¢éshtje: 1) mbikégyrjen
financiare té policisé dhe 2) rregullimin e mbikéqyrjes policore dhe té mekanizmave ankimore.

Mbikéqgyrja financiare. Integriteti financiar eshté géndror né luftén ndaj korrupsionit té policisé, prandaj
eéshte e rendésishme gé parlamenti té luaj njé rol té ky¢ né buxhet. Kjo pjesémarrje duhet té pérfshije
miratimin dhe revizionin e buxhetit té policise.’ Né ményré gé té béhet njé analizé sa me e garté mbi
rolet e ndryshme gé parlamenti ka, analiza kétu eshté e ndaré né miratimin e buxhetit dhe kontrollin e
buxhetit.

Fugia e Parlamentit pér té miratuar buxhetin mund té japé njé spektér té prioriteteve té kontrollit policor.
Ai mund té kérkojé nga Qeveria té prioritizojé trajtimin e korrupsionit policor, t’i financojé mekanizmat
policoré té mbikéqgyrjes dne té inicojé trajnime dhe fushata pér ngritjen e vetédijes kundeér korrupsionit
pér policét. Veg késaj, Parlamenti mund t'i shfrytézojé revizorét pér té vértetuar nése té hollat jane
shpenzuar né menyre efikase dhe ligjore. Kéta revizoré jané thelbésor né frenimin e korrupsionit, pasi
shpesh ndodh gé mjetet nga buxheti i policisé nuk arrijné né destinacionin e menduar. Duke urdhéruar
zyrat revizionuese té kryejné hetimet dhe té detyrojné Qeveriné pér té vepruar sipas gjetjeve, Parlamenti
mund ta luajé njé rol té rendésishém né parandalimin e korrupsionit.

Kompetenca e parlamentit pér té miratuar buxhetin mund t’i japé atij mundésiné pér té vendosur
prioritete mbi kontrollin policor. Parlamenti mund t'i kérkojé geverisé 1'i japé prioritet luftés ndaj
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korrupsionit né polici, té financojé mekanizmat mbikéqyrés té policisé dhe té fillojé trajnime dhe fushata
ndérgjegjésimi kundeér korrupsionit pér policét. Pérveg késaj, parlamenti mund té péerdor kontrolle/
audife pér té paré nése paraté shpenzohen né ményreé efikase dhe né perputhje me ligjin. Kéto auditime
jané shume té rendésishme né frenimin e korrupsionit sepse shpesh kéto fonde pér buxhetin e paoliciseé
nuk shkojné géllimisht né destinacionin e tyre. Parlamenti mund té luajné njé rol té rendésishém né
parandalimin e karrupsionit duke i urdhéruar zyrat e revizionit pér té kryer hetime dhe duke i imponuar
geverise té veprojé mbi kéto gjetje.'®?

Njé rol i fundit me réndési i parlamentit né ushtrimin e kontrollit financiar eéshté legjislacioni i njé sistemi
transparent pér planifikim, programim, buxhetimin, dhe vlerésimin e shpenzimeve té policisé. Njé sistem
i tille buxheti duhet té jeté neé gjendje té gjejé se si fondet ndahen dhe shpenzohen brenda shérbimit/
forces policore. Pa njé kuadér ligjor té garté dhe transparent, sistemi buxhetues éshté i prirur pér t'u
vjedhé, keqadministruar dhe pérvetésuar.'®®

Rishikimi i punés sé institucioneve mbikéqyrése. Parlamenti pérdor kontrollin e tij mbi buxhetin pér té
shqyrtuar burimet e institucioneve mbikéqyrése té policisé. Né shumeé vende, parlamentet emérojnée
anétfarét e institucioneve té specializuara té mbikéqyrjes policore. Parlamenti gjithashtu shqyrton
veprimtaringé e institucioneve té mbikéqyrjes pér t’u siguruar gé ata po e pérmbushin mandatin e tyre.
Pér shembull, Komisioni i Pérbashkét Parlamentar né Komisionin Australian pér Integritetin e Zbatimit teé
Ligjit shqyrtoi strukturat geverisése dhe proceset operacionale te agjencive té ndryshme mbi integritetin
pér zbatimin e ligjit Australian.(shih Shembullin 1, mé poshteé.).

Shembull 1: Mbikéqyrja parlamentare e mbikéqyrjes policore dhe mekanizmat e ankesés: Australia’*

Né 2008-2009 nje komision i pérbashkét parlamentar shqurtoi integritetin e agjencive té ndryshme
té zbatimit té ligjit pér té informuar mbi ndryshime t€ mundshme né strukturat geverisése dhe
proceset operative té Komisionit Australian pér Integritetin e Zbatimit té Ligjit (ACLEI).

Mandati. Komisioni parlamentar raportoi mbi pérgjegjesité, kompetencat dhe strukturat geverisése
té agjencive té ndryshme mbi integritetin pér zbatimin e ligjit té shtetit. Ajo gjithashtu hetoi
marrédhéniet e fyre me organet té tjera té jashtme, duke pérfshiré edhe Avokatin e Popullif,
komisionet parlamentare t&é mbikéqyrjes dhe agjenci té tjera té rendésishme. Termat e referencés i
kérkuan komisionit pér té paré gjendjen ekzistuese té programeve parandaluese té korrupsionit dhe
mekanizmat e brendshém kundeér-korruptive té policise.

Metodologjia. Komisioni parlamentar béri té njohur gjerésisht hetimin e tij dhe inkurajoi individet
dhe organizatat pér té paragitur ankesa. Pérveg késaj, kamsioni organizoi seanca publike né qytete
té ndryshme Australiane dhe publikoi materialet e mbledhura, raportet e seancave dhe listat e
déshmitaréve.

Gjetjet. Né baze te hetimit, komisioni parlamentar i kérkoi urgjentisht geverisé australiane pér té rritur
fondet per ACLEI krijimin e njé njésie té parandalimit dhe edukimit ne ACLEI, krijimin e njé forumi
kombeétar per agjencite e integritetit té zbatimit te ligjit, krijimin e njé “inspektori integriteti” pér te
ndihmuar ACLEI, financimin e krijimit té infrastrukturés, forcimin e mekanizmave té brendshem peér
mbrojtjen e déshmitaréve dhe rishqyrtimin e marréveshjeve ekzistuese pér pezullimin dhe shkarkimin
e punonjésve te zbatimit € ligjit.

4.4.3. Sfidat

Me dy rolet si ligjevénés dhe mbikéqyres, parlamenti luan njé rol té rendésishém né luftén ndaj
korrupsionit né polici. Por si institucion mbikéqyrés dhe parlamenti ka disa dobési. Sé pari, si¢ éshte
rasti me mbikéqyrjen ekzekutive, mbikéqyrja parlamentare nuk duhet té pérzihet me politikén. Sé dyti,
parlamentarét mund té jené pa pérvojé né ¢éshtjet gé kane té béjné me policimin, e cila mund té ¢ojé
né mhikeqyrje joefektive. Sé treti, mbikéqyrja e policisé éshté vetém njé nga prioritetet e shumta té
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parlamentaréve dhe mund té vuajné nga mungesa e vémendjes. Sé fundi, pér shkak té ndérprerjeve té
sesioneve parlamentare, monitorimi i policisé mund té jeté me ndérprerje.'®®

4.4.4. Rekomandime pér parlamentaret

Kéto rekomandime pérfagésojné menyra se si parlamentarét mund té kontribuojné né luftén kundér
korrupsionit me ané té autoritetit té tyre ligjvéneés.'"® Korrupsioni éshté njé krim dhe duhet té goditet
pérmes procedurave ligjore. Kéto garanci té vecanta ligjore e béjné zbulimin dhe ndjekjen e korrupsionit
me té lehte.

® Liria e informimit (LEI). Disa vende kané ligje mbi LEI duke i béré té mundur publikut ose
organizatave peér té kérkuar dhénien/nxjerrjen e dokumenteve. Kéto ligje ndihmojné gjithashtu
edhe organizatat e mediave té gasin informacionin pér hartimin e raporteve. Ligje té forta LEI
i shtojné transparenceé institucioneve geverisése dhe né kété menyre ulet lehtésia me té cilén
korrupsioni mund té kalojé pa u véne re.

®  Mbrojtja e déshmitaréve. Kétao ligje mbrojné ata gé zbulojné korrupsionin nga hakmarrjet, duke
inkurajuar policét té denoncojné praktika korruptive.

®  Ligji i konfliktit t€ interesit. Kéto ligje pércaktojné kushtet né té cilat mund té ndodheé konflikti
i interesit dhe kur duhet té kontrollohet. Aplikimi i ligjit té konfliktit té interesit mund té ulé
mundeésité pér korrupsion dhe té reduktojé pérhapjen e saj.

4.5. Gjygesia dhe Prokuroria

Shkon pértej géllimit té ketij Kapitulli 6 diskutimi mbi ndryshimet mes sistemeve juridike né botée (p.sh.
e drejta zakonore (common law) kundrejt sistemeve té sé drejtés civile (civil law systems)). Megjithaté
eéshte e rendésishme té merret né konsideraté se si roli i gjygésorit dhe i prokurorisé ndryshon midis
vendeve. Né kontekstin e kétij Kapitulli, jané té nénvizuar tre rolet e mundshme té gjygésise dhe
prokurorise:

1. Ndjekja penale e karrupsionit si njé vepér penale
2. Roaliigjygésorit né shqyrtimin e pretendimeve civile té lidhura me korrupsionin né polici
3. Shqgyrtimi gjygésor.

4.5.1. Ndjekja penale e korrupsionit

Né shumicén e shteteve, karrupsioni éshté njé vepér penale e cila duhet té ndiget penalisht pavarésisht
se kush eshte i pérfshire. Né pérputhje me rrethanat, prokurori dhe gjygésia kané njé rol géndror né
luftén ndaj korrupsionit né polici.'”” Korrupsioni mund té luftohet pjesérisht edhe pérmes procedurave
té brendshme disiplinore né njé shérbim policor. Kur policét dyshohen se jané angazhuar né aktivitete
té cilat prekin pragun e njé vepre penale, prokuroria dhe gjygésia jané pérgjegjés pér hetimin, ndjekjen
penale, gjykimin dhe nése éshté e nevojshme dénimin e individéve té pérfshire.

Ndjekja penale dhe dénimi i oficeréve té policisé té korruptuar ka disa funksione teé réndésishme. Sé
pari, zbatimi i sé drejtés penale pavarésisht nga individet e pérfshiré eéshte njé kérkese themelore né ¢do
shoqgeérie té bazuar né sundimin e ligjit. Gjygésia mund te béje té mundur gé kete pérgjegjshmeri juridike
pér veprimet e punonjésve té policise.

Se dyti, duke garantuar zbatimin e sé drejtés penale kundeér policéve, prokurorét dhe gjykatésit mund te
ndihmojné pér té luftuar “kulturén e pandéshkueshmérisé” e cila rrethon disa shérbime policore. Kultura
e pandeshkueshmeérisé ka té bejé me kéndvéshtrimin mbizotérues midis punonjésve té policisé se ata
mund t’a shkelin ligjin dhe té mos ndéshkohen. Ndjekja penale e suksesshme dhe dénimi i zyrtaréve te




KAPITULLI 6 | KONTROLLI DHE MBIKEQYRJA E JASHTME

korruptuar shérben si njé parandalues kundeér korrupsionit né té ardhmen.

Sé treti, duke ndjekur penalisht dhe dénuar policé fajtor pér korrupsion, prokuroria dhe gjygésia mund
té dérgojé njé mesazh té garté pér publikun se policia nuk éshté mbi ligjin dhe do té mbajné pérgjegjési.
Kjo éshté veganérisht e rendésishme ne vende ku besimi publik ndaj policisé éshteé i kufizuar. Né terma
afatgjate, ndjekja penale e suksesshme e policéve pér korrupsion dhe vepra té tjera penale mund té
ndihmojé pér té ndértuar besimin e publikut né polici.

Sé katerti, hetimi dhe ndjekja penale e zyrtaréve té pérfshiré né korrupsion mund té ndihmojé pér te
zbuluar mé shumeé probleme té sistemit brenda shérbimit policor, té cilat pastaj mund té frajtohen nga
njé prej institucioneve té tjera pérgjegjése pér mbikégyrjen dhe kontrollin e policisé. Pér shembull, njé
organ i specializuar pér mbikéqyrjen e policisé mund té pérdoré dénimin e njé ose mé shumeé zyrtaréve
pér korrupsion si baze pér fillimin e njé hetimi té gjeré né njé shérbim policor té caktuar ose njési. Né kete
kontekst, njé organ mbikeqyrés mund té shqyrtojé dhe mekanizmat e brendshém anti - korrupsion té
shérbimit policor.

4.5.2. Zgjidhja e pretendimeve civile

Pérvec rolit té tij né procedimet penale lidhur me korrupsionin né rradhét e policisé, gjygesia kryen
edhe dy funksione shtese né lidhje me ndalimin/frenimin e korrupsionit né rradhét e policies. Pértej
rolit té saj né marrjen e masave penale lidhur me korrupsionin né polici, gjygesia kryen dy funksione
té tjera né lidhje me luftén ndaj korrupsionit né polici. Gjykatat mund té funksionojné si njé mekanizém
pér zgjidhjen e konflikteve pér individet gé kérkojné kompensim né rastet e pérfshirjes sé palicisé né
korrupsion. Publiku mund té hedhé né gjyq geveriné géndrore apo até lokale ose njé shérbim policor
péer déme té shkaktuara si rezultat i korrupsionit. Ata mund té ngrené padi ndaj policisé pér deme gé
rrjedhin nga déshtimi i policisé pér t'i mbrojtur ata - pér shembull kjo mund té jeté rezultat i injorimit té
veprimtarisé sé njé grupi kriminal nga ana e policisé pasi ajo merr pagesa. Né SHBA, Gjykata Supreme
vendosi se pushteti vendor éshté pérgjegjés nése policia - pér shkak té€ mungesés sé trajnimit -

shfaq “indiferencé té géllimshme” né krahasim me standardet kushtetuese té sjelljes.! Nése gjykata
démshpérblen individét pér padité qe péerfshijné korrupsionin e policise, kjo mund té keté nje efekt
parandalues té réendésishem. Pérvec késaj, geverité lokale / kombétare dhe shérbimet e policisé me
shumeé gjasa ndérmarrin veprime pér té parandaluar pérseéritjen e sjelljeve korruptive, nése ata jane té
detyruar té paguajé kompensime té konsiderueshme gé rrjedhin nga padité civile. Kjo sjellje né SHBA
eéshté vene paj pasi disa komisariate té policisé kané filluar t& marrin parasysh gjaté shqyrtimit té
performances sé punonjésve té policisé numrin e padvie civile.'®® Sé fundi, padité civile mbi korrupsionin
mund té ¢ojné né njé organ té brendshém ose té jashtém mbikeéqyrés pér hetimin e politikave dhe
aktiviteteve té njé shérbimi policor.

4.5.3. Shqyrtimi gjygésor

Gjygésia mund té ushtrojé nje kontroll té rendésishém té pavarur né veprimet e parlamentit dhe
ekzekutivit né lidhje me policiné. Né shumeé shtete, publiku dhe organizatat mund té kérkojné rishikimin
e vendimeve té legjislativit dhe ekzekutivit nga gjygésori pér té kontrolluar pérputhshmeérine e tyre

me ligjet e tjera, vecanérisht me kushtetutén dhe detyrimet ligjore ndérkombétare té shtetit. Gjygésori
mund té anullojé vendime té legjislativit apo ekzekutivit té cilat ajo i konsideron si té papajtueshme me
Kushtetutén ose ligjet e tjera té rendésishme. Kjo garanton njé konftroll té vlefshém mbi parlamentin dhe
/ ose ekzekutivin pér té parandaluar marrjen e veprimeve gé mund té nxisin korrupsionin apo aktivitete
té tjera te paligjshme nga shérbimet e policisé.

Shqurtimi gjygésor perfagéson nje lidhje té réendeésishme midis rolit té gjygésorit dhe organizatave té
shoqgeérisé civile né mbikégyrjen e policisé dhe té geverisé mé gjeré. Shpesh jané organizata té shogeérisé
civile gé kerkojne shgyrtimin e vendimeve té legjislativit apo ekzekutivit.
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4.5.4. Sfidat

Aftésia e prokurorisé dhe gjygésiat pér té luftuar korrupsionin e policisé padyshim varet nga cilésia

e kétyre institucioneve."® Ata nuk mund té luajné njé rol efektiv né luftimin e korrupsionit né gofté se
nuk kané burime té mjaftueshme, nuk jané té pavarur nga grupe politike apo jané veté té korruptuar.
Efektiviteti i kétyre institucioneve varet gjithashtu dhe nga ekzistenca dhe cilésia e ligjeve né fugi, dmth
dispozitat e ligjit penal mbi korrupsionin, si dhe legjislacioni i vegante kundér-korruptues.

Roli i prokurarit eshté shumeé i réndésishém né kontrollin e korrupsionit né polici. Shpesh éshté e veshtiré
pér prokurorét té hetojné veprat e kryera nga oficerét e policisg, pasi ata kané zakonisht marrédhénie
shume té ngushta pune me policiné." Kjo éshté e pashmangshme pasi né shumeé vende prokurorét varen
nga policia kur hetojné vepra penale té kryera nga publiku. Kjo marrédhénie mund t'a béjé té véshtire
pér prokurorét té trajtojne né menyre té paanshme dhe té pavarur hetimet mbi karrupsionin e policisé.
Veg késaj, né shumeé sisteme prokurorét duhet té mbéshteten tek oficerét e té njéjtit shérbim policor

pér té hetuar aktivitetetin kriminal té kolegéve té tyre, pasi nuk kané burime alternative hetuesish. Kjo
mund té kompromentojné pavarésiné e hetimeve té tilla dhe - né shérbimet policore, ku korrupsioni
éshté njé problem sistemik - kjo mund té jeté jashtézakonisht e véshtiré pér prokurorét gé té mhéshteten
tek oficerét e policisé pér té hetuar veprat plotésisht. Pér té shmangur kété problem disa shtete, pér
shembull, Austria (shih Shembullin 2, mé poshte), kané krijuar njé prokuror té pavarur pér t'u marré me
karrupsionin, si dhe njé agjenci té vegante, pérgjegjése pér parandalimin dhe hetimin e korrupsionit, e
cila éshté e organizuar né ményreé té pavarur nga policia. Ekzistenca apo krijimi i organeve té pavarura
hetimore ka gené vendimtar pér zhvillimin e suksesshém té hetimeve té ndryshme mbi korrupsionin e
policisé. Kur policia e Tarontos (Kanada) hetohi korrupsionin né mes té oficeréve té policisé, anétaré té
Policisé Mbretérore Kanadeze/ Royal Canadian Mounted Police pérbén pjesén meé té madhe té ekipit
hetues."

Kur prokurarét hetojné karrupsionin né polici ata zakonisht mbéshteten né déshmité e béra nga
pjesetare té publikut duke pérfshiré dhe kriminelé té njohur té cilét kané gené déshmitar dhe /ose

kaneé pérfituar nga korrupsioni i policisé. Eshté e panevojshme té thuhet se sa e véshtiré mund té jeté
pér prokurorét pér té marré déshmi té besueshme nga kéta persona. Prokurorét ballafagohen me

sfida té tjera kur shqyrtojné ¢éshtje gé kané té beéjné me rastet gé dalin nga komisariatet e policisé gé
kané probleme té korrupsionit sistemik. Né kéto raste oficerét e policisé mund té mos bashképunaojné
né ményre efektive me hetimet, dhe prokurorét mund té marrin pak informacion té dobishém nga
mekanizmat e brendshme té mbikéqyrjes. Kjo mund té jeté rezultat i lidhjeve té forta véllazérore
ndérmjet anétaréve té policisg, dhe “kodit té heshtjes” institucional dhe / ose shgetésimeve né lidhje me
hakmarrjen nga oficeré té tjeré té policisé." Departamentet e karruptuara té policisé kané gjithashtu pak
gjasa té kené ruajtur miré faktet: ata nuk e mbledhin dhe regjistrojné né menyré aktive informacionin
né lidhje me praktikat e tyre, dhe mund té keté pak informacion té disponueshém pér prokurorét pér t'a
mbledhur dhe pérdorur si déshmi.

Kapaciteti i gjygésorit pér té luftuar karrupsionin e policisé népérmjet gjykimeve mbi ceshftjet civile (né
meényré indirekte) éshté shumeé i varur nga aftésia e anétaréve té publikut pér t'i sjellé rastet e tilla para
gjykatave. Ka pengesa té shumta pér té sjellé né gjyq ¢éshtje civile gé pérfshijné policiné. Njé pjesé e
konsiderueshme e njerézve nuk kané burimet dhe / ose njohurité pér té ndérmarré veprime ligjore dhe
mund té kené friké nga hakmarrja e policisé.

Shembulli 2: Prokurori Publik kundér korrupsionit: Austri

Ne vitin 2009, Austria krijoi Prokurorin Pubik kundér karrupsionit i cili u vendos né Shéerbimin Publik
té Prokurorise Austriake." Kontributi i tij né trajtimin e korrupsionit pérfshin marrjen e masave
parandaluese dhe kryerjen e hetimeve. Ky institucion ka mandat pér té hetuar korrupsionin né
sektorin publik dhe privat, duke pérfshiré abuzimin e detyrés publike. Kjo Prokurori éshte e organizuar
né meényre té pavarur nga policia. Kompetencat e prokurarit lidhur me luften kundér korrupsionit
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pércaktohen né kodin penal dhe pérfshijné hetimin dhe procedimin/ndjekjen penale. Prokuraori i
kundér korrupsionit i raporton prokurorit publik. Megjithate kétij té fundit i duhet té raportojé vetém
njé here kur njé ¢éshtje éshté mbyllur. Kjo dispozité i jep prokurorit pavarési péer té ndjekur rastet e
korrupsionit i lire nga ndérhyrjet.

4.5.5. Rekomandimet pér gjygésine

Ka disa masa qé organet e prokurorisé mund té ndérmarrin pér té identifikuar dhe ndjekur penalisht
korrupsionin e policisé né ményré me efikase. Masa mé themelore éshté forcimi i organeve té pavarura
hetimore gé mund té mbéeshtesin hetimet e gjygésorit. Ky rekomandim u formulua né Mbretéring e
Bashkuar gé prej 1929, né njé raport t& Komisionit Mbretéror mbi kompetencat policore."™ Hetimi i
¢eshtjes Neily per korrupsionin né policiné e Torontos tregoi dobiné e departamenteve jashté forcés
policore - né kéte rast Policia Kanadeze Mbretérore (Royal Commission on Police Powers) - pér teé
mbeéshtetur hetimet e prokurorisé mbi korrupsionin. Céshtja me e rendésishme éshté ge prokuroréet
mbéshteten mbi punén e miré hetimore, dhe nuk mund té gjendet gjithmoné mbéshtetje mbi hetuesit e
policise pér té hetuar kolegét e tyre né menyre te drejté dhe térésore. Rrjedhimishft, krijimi i organeve té
pavarura per hetimin e krimeve té policise, duke pérfshiré edhe korrupsionin lehtéson né masé té madhe
ndjekjen penale té suksesshme té sjelljeve korruptive.

4.6. Institucionet e specializuara te mbikéqyrjes dhe kundér korrupsionit

Institucionet e specializuara té mhikéqyrjes dhe kundér korrupsionit mund té sigurojné njé kontroll té
vazhdueshem té aktiviteteve té policisé. Kjo mund t'i ndihmojé ata gé té jené mé efektivé se institucionet
e tjera té mbikéqyrjes sé jashtme pasi ata i kushtojné kohé dhe burime si dhe zhvillojné ekspertizén e
nevojshme pér té mbikéqyrur policiné dhe pér té luftuar me sukses korrupsionin. Organet e specializuara
mund té organizohen né baze té ¢éshtjeve, p.sh. fokusohen mbi korrupsionin, ose sipas institucionit,
p.sh. fokusohen mbi policiné apo shérbimet e sigurisé. Disa organe té specializuara té mbikéqyrjes

kané mandat pér té mbikéqyrur policiné né pérgjithési, ndérsa té tjerét pérgéndrohen mbi luftén ndaj
karrupsionit né pérgjithési. Né shumeé vende ekzistojné té dy llojet e organeve té specializuara. Pér
shembull, né Belgjiké Zyra Qendrore pér Luftén ndaj Korrupsionit éshté ngarkuar me hetimin e akuzave
pér korrupsion né pérgjithési dhe Comité P éshté i ngarkuar me mhbikéqyrjen e policisé né pérgjithési. Ky
nénseksion shqyrton tre modele té ndryshme institucionesh té cilat merren me korrupsionin e policisé: 1)
institucione té pérgjithshme anti-korrupsion, 2) institucione té specializuara kundér korrupsionit né polici
3) institucione té specializuara té mbikéqyrjes policore.

Institucione té pérgjithshme kundér korrupsionit. Avantazhet e njé organi té pérgjithshém kundér
karrupsionit jané pranuar gjerésisht - ndérkombétarisht, pér shembull, né Konventén e vitit 2003 té
OKB-sé kundér Korrupsionit (UNCAC). Neni 6 i UNCAC i kérkon vendeve nénshkruese té garantojné organ
ose organe me burimet njerézore té nevojshme dhe té pavarura pér té parandaluar korrupsionin."® Kéto
organe mund té pérfshihen né mbikéqgyrjen apo kontrollin e aktivitetit té korruptuar, né formulimin e
politikave kundér korrupsionit apo né hetimin, arrestimin dhe ndjekjen penale té karrupsionit.

Nuk ka asnjé maodel institucioni kundér karrupsionit gé i pérfshin té gjitha (one-size-fits-all). Pérvoja

e vecanté e ¢do vendi me korrupsionin do té pércaktojé formén gé organi kundér-korruptiv mund té
marré dhe reflekton gasjen e vendit pér zgjidhjen e problemeve té mbikéqyrjes."” Institucionet kundér-
korruptive mund té ndahen né dy madele kryesore: 1) institucione té pérgjithshme kundér korrupsionit,
gé fokusohen né sektorin publik né térési (dhe né disa raste sektorin privat), dhe 2) institucione gé
specializohen né luftén ndaj korrupsionit né polici.

Institucioni i paré i specializuar kundér korrupsionit éshté Zyra e Hetimit té Praktikave Korruptive
themeluar né Singapor né tetor té vitit 1952."8 Suksesi i modelit té Singapaorit ¢oi né krijimin e organeve
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té ngjashme né shtete té tjera, dhe né 2006, trembédhjeté organe té specializuara kundér korrupsionit
ishin themeluar vetém né Azi."® Komisioni i Pavarur i Hong Kong-ut Kundér Korrupsionit (ICAC) eéshte
shembulli i njé institucioni té pérgjithshem kundér-karruptiv i cili kryen njé séré funksionesh né kéeté
fusheé ne lidhje me institucionet dhe agjencité e sektaorit publik.’?® ICAC pércakton mandatin e tij si i
pérbéré nga tri komponente: 1) zbatimi i ligjit, 2) parandalimi dhe 3) shpérndarja (outreach) dhe arsimi.
(Shih Figurén 1, mé poshte.)™

Figura 1: Tre shtyllat e mandatit té ICAC

Komisioneri
Dega administrative
Dreitori fi Drejtoria e Parandalimit té Drejtoria e marrédhénieve
rejioria operafive Korrupsionit me komunitetin
Zbatimi i Ligjit Parandalimi Arsimi

Brenda ICAC, Drejtaria Operacionale heton akuzat specifike té korrupsionit, ndérsa Drejtoria e
parandalimit té korrupsionit shqyrton politikat publike né ményré gé té rekomandojé ndryshime té
politikave té cilat hartohen pér té kufizuar karrupsionin. Drejtoria gjithashtu ofron konsultime teknike
falas pér organizatat private gé kérkojné té formulojné politika anti-korrupsion. Sé fundmi, Drejtoria e
Marrédhénieve me Komunitetin shpérndan informacion pér publikun né lidhje me korrupsionin si dhe
ofron njé forum pér publikun pér té raportuar karrupsionin. Prokuraria nuk éshté pérfshiré nén mandatin
e ICAC, né ményré geé “té ruhet sistemi i kontrollit dhe balancave (the checks and balances) brenda
sistemit”.'22

Institucionet e specializuara kundér-korruptive té policisé. Njé séré shtetesh kané themeluar institucione
gé kané né géndér né menyreé ekskluzive hetimin dhe parandalimin e korrupsionit policor. Ky llgj
institucioni ka avantazhin e té pasurit mandatin mé specifiké. Ata kané mé shumé gjasa té posedojné
ekspertizén e nevojshme dhe kushtojné kohé té mjaftueshme dhe burime pér té adresuar korrupsionin e
policisé. Shembuj té késaj tipologjie arganizate pérfshin Kamisionin pér té Luftuar Karrupsionin e Policise
né qytetin e Nju Jorkut dhe ACLEI Shih Shembullin 3, mé poshté.

Shembulli 3: Komisioni Australian pér Integritetin e Zbatimit té Ligjit

Histariku. Né ndryshim nga shumeé institucione kundér-korruptive, ACLEI nuk u themelua si pérgjigje e
korrupsionit serioz ose sistemik nga ligji federal mbi agjencité e zbatimit te ligjit. Mé sakt ky komision
u krijua pér té rritur besimin e publikut tek agjencité e zbatimit té ligjit té geverisé australiane dhe née
luftén ndaj korrupsionit né polici.

Mandati. Eshté roli i kamisionerit té integritetit dhe ACLEI pér té zbuluar, hetuar dhe parandaluar
korrupsionin né Komisionin Australian té Krimit (ACC) dhe Policiné Federale Australiane (AFP).'23
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Kompetenca hetimore. Infarmacioni rreth karrupsionit vien nga anétarét e publikut, anétarét e
agjencive té zbatimit té ligjit dhe iniciativat e vet ACLEI té mbledhjes sé informacionit. Edhe Paolicia
Federale Australiane dhe Komisioni Australian i Krimit jané té detyruara te raportojné ¢éshtjet e
korrupsionit. Komisioneri mund té kryejé seanca degjimore detyruese pér té mbledhur informacion, ka
té drejte té pérdor metodat e pérgjimit té telekomunikacionit dhe té kete akses tek té dhénat si dhe fé
mund té ushtrojé mbikgyrjen mbi komunikimin elektronik dhe fizik, €& pérdoré urdhér kérkimi dhe té
vézhgojé transaksionet financiare.

Raportimi. Cdo hetim korrupsioni duhet té regjistrohet né formeén e njé raporti. Eshté detyré e
komisionerit pér té informuar ministrin, agjencité e zbatimit té ligjit dhe ankimuesit mbi trajtimin e
akuzave pér korrupsion. Komisioneri i integritetit mund té béje njé rekomandim neé raport nése oficeri
i zbatimit té ligjit duhet keshilluar, duhen marré masa disiplinore apo pushuar céshtja. Nése provat

e disponueshme tregojné pér njé shkelje te se drejtés penale té Commonwealth-it (dmth federale /
kombetare), qofte shtet apo territor (p.sh. rajonal/lokal), atéheré rasti i duhet drejtuar autoritetit
pérkates té ndjekjes penale. Njé komision i pérbashket parlamentar shqurton raportet, monitoron dhe
rishikon punéen e ACLEI.

Organizimi. Guvernatori i pérgjithshem (pérfagésuesi i Mbretéreshés angleze ne Australi) eméron
komisarin pér njé mandat peseé vjecar fiks. Personeli i ACLEI emérohet ose punésohet sipas Aktit té
Shérbimit Publik té vitit 1999."2* Numri mesatar i stafit té ACLEI-it éshté rreth té shtatémbédhjete dhe
néntembédhjeté npresonave. Agjencia ka njé buxhet vjetor prej rreth 6-7 milion dollarésh.™>

Agjencité e specializuara té mbikéqyrjes policore. Agjencité e specializuara té mhbikeqyrjes policore mund
té pérballen me té gjitha format e sjelljes sé pahijshme té policisé: hetimi i korrupsionit éshté vetem nje
nga aktivitetet mes shume té tjerash. Céshtjet e korrupsionit zakonisht pérbéjné vetém njé pjeseé té vogél
té té gjitha rasteve té hetuara nga organet e mbikéqyrjes policore. Objektivat e tyre kryesore mund té
pérmblidhen né meényre té pérgjithshme: garantimi i respektimit té sundimit té ligjit dhe té drejtave te
njeriut nga policia; rritjen e besimin té publikut né polici duke béré té mundur gé ankesat té hetohen

sic duhet dhe té veprohet pérkatésisht, dhe rritjen e efikasitetit dhe efektivitetit té policisé. Shembuj

té organeve fé tilla jané Drejtoria e Pavarur e Ankesave (Independent Complaints Directorate) (Afrika

e Jugut), Komisioni i Pavarur pér Ankesat mbi Policiné (Independent Police Complaints Commission)
(Mbretéria e Bashkuar), Avokati i Popullit i Policisé pér Irlandén e Veriut (Police Ombudsman for Northern
Ireland) (Britani) dhe Comité P (Belgjiké). Organet e specializuara té mbikéqyrjes policore u shfagen pér
shumeé arsye. Né pjesén dérrmuese ato u formuan si rrjedhojé e njé rekomandimini té njé hetimi ad hoc.
Pér shembull, Komisioni Mollen né qytetin e New York-ut né vitet 1990 rekomandoi krijimin e Komisionit
pér té Luftuar Korrupsionin né Polici, si dhe hetimi Macpherson né Mbretériné e Bashkuar ¢oi né krijimin
e Komisionit té Pavarur pér Ankesa ndaj Policise.’® Agjencité e mbikeqyrjes policore mund té jené krijuar
edhe si njé kusht i vendosur nga organizatat nderkombeétare té ndihmave apo vendet donatore péer
marrjen e ndihmeés pér zhvillim.

Shembulli 4: Institucione Mbikéqyrése té Policisé: Komiteti P (Comité P), Belgjiké

Historiku. Trazirat e viteve 1980 gé kishin pérmasa té konsiderueshme civile shkaktuan ndryshime
thelbésore né shérbimin policor dhe mbikeqyrjen. Njé komision special hetimi arriti né pérfundimin

se kontrolli i brendshém policor ishte i papérshtatshém pér té kontrolluar sjelljen e kege/joligjore té
policisé, dhe rekomandoi krijimin e njé organi té jashtém ngarkuar me mbikqyrjen e ¢do officeri policie
gé ka kompetenca té zbatimit té ligjit.

Mandati. Komiteti P (Comité P) heton aktivitetet e policis€, organet e administratés dhe nepunésit
civile té cileve u jané ngarkuar kompetenca mbi zbatimin e ligjit. Qéllimi i tij éshte rritja e efikasitetit
dhe efektivitetit té shérbimeve policore pér té mbrojtur té drejtat kushtetuese dhe themelore té
gytetareve belg.
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Kompetenca hetimore. Té gjithé njerézit gé jané teé pérfshiré drejtpérsédrejti né njé ndérhyrje te
policisé mund té béjné ankesg, ashtu sikundér edhe oficerét e policise mund té paragesin ankesa.
Komiteti P

(Comité P) mund té fillojé hetime me iniciative té tij, ose me kérkesé té parlamentit, njé autoritet
policor, njé ministér apo ¢do autoritet tjetér publik. Komiteti P ka kompetenca pér t'u bére kérkuar
persona apo dhe dokumentet, té kérkojé eksperté dhe pérkthyes, sekuestrojné objekte dhe
informacione dhe té kryejé hetime né vendin e ngjarjes.

Raportimi. Raportet perfshijné se si u kryen hetimet dhe perfundimet e nxjerra nga komisioni. Te
gjitha raportet miratohen né Dhomen e Pérfagésuesve, dhe nése éshté e nevojshme ne Senatin belg.
Komisioni mund té bejé rekomandime, por nuk ka fugine té léshoje urdhra té detyrueshem.”®’

Organizimi. Komiteti P pérbéhet nga pesé anétarée, njé nepunés regjistrimi dhe njé shérbim hetimi.
Anétarét e Komitetit P emérohen nga Dhoma e Pérfagésuesve, e cila ka gjithashtu fuginé pér t'a
shpérndareé komisionin. Buxheti vjetor i Komitetit P éshté aférsisht 11 milion dollaré amerikange.’2®

Forca e organeve té specializuara mbikégyrése té policisé géndron né faktin se jané té pérgéndruara tek
policia, dhe aftésia e tyre pér t'a véné korrupsionin e policisé né njé kuadér me té gjere té aktiviteteve té
policies, duke identifikuar se ku ndodh korrupsioni dhe forma té tjera té abuzimit, si shkelja e té drejtave
té njeriut. Shpesh kéto organe té specializuara, nuk kané burime pér t'u pérgéndruar né korrupsionin e
policisé sepse ata jané té preokupuar me ¢éshtje té tjera, té tilla si hetimi i pérdorimit té tepruar ose té
panevojshém té forcés. Kjo ndodh veganérisht kur mandati i njé organi mbikeqyrés pérfshin trajtimin

e ankesave nga anétarét e publikut. PErpunimi dhe hetimii ankesave kérkojné burime té shumta dhe
mund té minimizojné aftésine pér té kryer hetime infer alia (ndér té tjera) dhe praktikat korruptive.

4.6.1. Rekomandime pér institucionet e specializuara té mbikéqyrjes sé jashtme

Nuk ka pérgjigje té garteé se cili model éshté me efektiv neé luftén ndaj korrupsionit né polici. Né ményreé
ideale njé vend duhet t’i keté té dyja. Karakteristikat pércaktuese té organeve té suksesshme té
mbikéqyrjes sé jashtme kané té béjné me faktin se ata jané institucionalisht té pavarur, kané burimet
e nevojshme dhe kané ekspertizé té mjaftueshme né fushén ge ata mbikéqyrin si dhe kompetencat e
nevojshme pér té hetuar aktivitetet e policisé.®®

® Pavarésia

Kapitulli 6 shpesh vé theksin tek réndésia jetike pér té ruajtur pavarésine e institucioneve

té mhikéqurjes, té cilat duhet te jene te pavarura si nga policia dhe nga ndérhyrjet politike.
Sugjerimet e méposhtme kané té béjné me marréveshjet institucionale gé forcojné pavarésiné e
njé organi té mhikéqyrjes:

Anétarésimi. Pavarésia e njé institucioni mbikéqyrés mund té forcohet nése nuk pérfshihen

neé té punonjés té policisé dhe anétarésimi (emérimi) kryhet né ményré demokratike. Kur né
institucionin anti-korrupsion ose mhikéqyrés emérohen policé té pérkohshém apo ish-oficeré

té policise, duhet & ndérmerren masa shtesé pér té siguruar gé pavaresia e institucionit nuk
kompromentohet. Pér shembull, institucioni mbikéqyrés mund té shprehé vullnetin gé kéta
persona té mos punojné né céshtje gé dalin nga zonat ku kéta persona kané punuar si punonjés
policie. Gjithashtu késhillohet shmangia e punésimit né institucionin mbikéqyreés té personave gée
vijné nga shérbimi geveritar,® ose té evitohet gé anétarét e institucioneve mbikeqyrése té kené
kontrata fikse. Kjo duhet té shogérohet me rregulla té garta né lidhje me arsyet mbi té cilat njé
anétar mund té shkarkohet si dhe procedurat pér ta beré kété. Kéto masa jané té domosdoshme
pér ruajtur pavarésiné e mbikgyrésve pér shkak se ato parandalojné ekzekutivin gé té pérdori
kércénimin me largim nga puna té mhikeqyrésve me géllim ndérprerjen ose ndikimin né hetime.
Burimet. Financimi duhet té akordohet népérmjet kanaleve demaokratike dhe té administrohet
né meényreé té pavarur nga organi mbikéqgyreés. Sigurimi i fondeve té mjaftueshme pér kete




KAPITULLI 6 | KONTROLLI DHE MBIKEQYRJA E JASHTME

institucion duhet té jeté njé detyrim ligjor. Né ményré ideale, buxhetet duhet té miratohen nga
parlamenti dhe mé pas té administrohen nga agjencia mbhikéqyrése pa ndérhyrje té méetejshme
té ekzekutivit.® Kjo éshté thelbésore pér té garantuar gé hetimet té mos rrezikohen nga
ndérhyrjet e ekzekutivit ose shgetésimet e policisé né lidhje me buxhetin, p.sh. ekzekutivi mund
té térheq dhénien e fondeve pér ta béré me té véshtiré pér institucionin e mbikéqyrjes pér té
vazhduar hetimet.

® Kompetenca

Institucionet e mbikéqyrjes duhet té kené kompetenca hetimore té mjaftueshme té veganta ne
meényreé ge té jeneé efektive.®® Kompetencat efektive pérbéhen nga:

Kompetenca hetimore. Duke u dhéné kéto kompetenca institucioneve mbikéqyrése mbi organet
e policiseé e forcon kapacitetin e tyre pér té zbatuar politikat anti-korrupsion, duke i béré késhtu
meé efektive.

Aksesi né informacion. Organet e mbikéqyrjes duhet té kené akses né té gjitha informacionet
e nevojshme pér té permbushur mandatin e tyre. Kjo éshté esenciale pér institucionet
mbikeégyrese né menyre gé teé rishikojné aktivitetet e policisé né ményré efektive dhe té japin
rekomandime té detyruese.”

® Raportimi dhe transparenca

Organet mbikéqurése efektive duhet té jené té dukshme dhe té arritshme pér publikun. Ata
duhet té regjistrojné dhe publikojné rregullisht aktivitetet e tyre dhe statusin e hetimeve té tyre.
Kjo garanton gé organi mhikéqyrés eshté duke funksionuar né pérputhje me mandatin e tij

dhe ndihmon pér té béré publike korrupsionin gé ka zbuluar. Rekomandimet e méposhtme jané
hartuar pér té rritur transparencén e organeve té mhikéqyrjes dhe pér té fugizuar procesin e
raportimit.

Raportime té rregullta. Raportimi duhet té jeté i shpeshtv dhe duhet té jeté gjithépérfshires.
Agjencia duhet té publikojé té paktén njé raport vjetor ose ¢do dy vjet ku jep detaje mbi
aktivitetet e saj dhe gjetjet. Ajo gjithashtu duhet té pérdori strategji komunikimi té vazhdueshme
té tilla si mbajtjen e njé fageje né internet (website) dhe organizojé takime pér rritjen e
ndérgjegjésimit dhe trajnime.’*

Informacione auditimi. Organi i mbikéqyrjes duhet té tregojné transparencén e saj duke béré
publike informacione auditimi té tilla si buxheti i saj vjetor dhe shpenzimet.”

4.7. Organizatat e shoqeriseé civile dhe media

Shogéria civile péerfshin té gjitha organizatat, institucionet dhe individét gé nuk punojné pér geverine
apo ndermarrjet private. Ky pérkufizim pérfshin organizatat jo-geveritare (0JQ), Organizata bamirése té
regjistruara, akademiket, institucionet studimore me grupe ekspertésh (think tank), grupet e komunitetit,
organizatat fetare baze, shogatat profesionale dhe lévizjet sociale. Mediat mund té jeté njékohésisht
kategori e veganté si aktor e shogeérise civile dhe njé ndérmarrje private, né varési té mandatit té saj
institucional. Disa media kané géllim fitimin dhe disa té mirén e publikut, edhe pse zakonisht té gjitha
mediat do té theksojné si shume té rendéesishém rolin e tyre mbikeéqyrés né lidhje me geveringé. Si
shoqgeéria civile dhe mediat kané réndési shumeé té madhe né ekspozimin e korrupsionit aty ku ndodh dhe
nxitjen e ekspertizés pér té parandaluar korrupsionin.

Natyra e vet korrupsionit e bén até te véshtiré pér t’a zbuluar.*® Pér shembull, paguesit e rryshfetit nuk
déshirojné te péerhapin faktin se ata kané marré pjesé né karrupsion, sepse kané friké nga pasojat e
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denimif pér ryshfet, sepse kane friké kundérpeérgjigjen e ligjit ose pér shkak se ata paguan ryshfet péer te
shmangur njé dénim meé té réndeé si burg dhe jané té kénagur me rezultatin. Pérvec kétyre, pér shkak te
natyrés se fshehte té korrupsionit, déshmitaré si pale e freté janeé té rrallé. Nése njé incident korrupsioni
nuk raportohet nuk mund té adresohen né ményré efektive. Eshté pér kété arsye gé organizatat e
fugishme té shogeérisé civile dhe mediat e pavarura gé béjné publike dhe hetojné korrupsionin jané té nje
réndésie jetike. Ato jané dyja faktoré vendimtaré né eliminimin e korrupsionit sistemik né institucionet
publike.’’

4.7.1. Roli i shogeériseé civile

Organizatat e shogeérise civile mobilizojné burime publike jashté institucioneve formale shtetérore. Kéto
grupe njerézish mund té pérdorin burimet e kombinuara pér té avokuar pér ¢éshtje gé ata kané shume
besim, té tilla si luftimin e korrupsionit policor. Organizatat e forta té shogeérisé civile mund té koordinojnée
preferencat e shumeé njerézve dhe té pérdorin pozitén e tyre pér té ushtruar presion mbi politikanét. Ata
mund té mbéshteten né pérvojén e kombinuar té anétaréve té tyre pér té analizuar né menyré kritike
politikat anti-korrupsion dhe té sugjerojné pérmirésime ose ndryshime. Njé avantazh i métejshémi
shogérisé civile éshté se ajo mund té organizojé burimet né nivel ndérkombeétar péertej kufijve shtetérore.
Karakteri ndérkombétar i shogériseé civile do té thoté se né shogérité ku institucionet vendore janeé te
brishta, aktorét e jashtém té shoqgériseé civile mund té mbéshtesin grupet e brendshme né trajtimin e
reformave té nevojshme.”®

Shembulli 5: Organizata té shoqeérisé civile kundér korrupsionit - Transparency International

Transparency International (TI) u themelua né vitin 1993 dhe tani éshté njé organizaté e shogérisé
civile globale e angazhuar né luftén kundér korrupsionit. Ajo ka zhvilluar njé rrjet global filialesh
kombétare gé punojné per té nxitur fransparencén né organizatat publike dhe private me geéllim
reduktimin e korrupsionit.

Tl éshte vlerésuar péer pérpjekjet advokuese té saj pér té véné anti-korrupsionit né axhenden globale,
duke e bére anti-korrupsionin gendror né geéndrimet politike té Bankés Botérore, OKB-sé dhe Fondit
Monetar Nderkombétar.

Tl ndihmoi né formulimin e Konventés sé OKB-sé kundér Korrupsionit dhe Konventén e Bashkimit
Afrikan pér Parandalimin dhe Luftén kundér Karrupsionit. Ai gjithashtu u pérfshi nga afér né krijimin e
Konventés kundeér ryshfetit t&€ OECD-sé.

Megé termi “shogéri civile” pérfshin njé game kaq té gjeré aktorésh, éshté e véshtiré té nxirren né
menyreé ekzakte funksionet e tyre kryesore. Shogéria civile bén shumeé gjéra, dhe nga vendi né vend rolet
e saj mund té jené té ndryshe. Kapitulli 6 vé né pah katéer fushat kryesore té aktiviteteve gé kontribuojné
né luftimin e korrupsionit né polici.

1. Ngritje kapacitetesh dhe ndarje njohurish. Organizatat e shogériseé civile shpesh kane aftési té
vecanta ose ekspertizé té specializuar té cilat mund té pérdoren né parandalimin dhe zbulimin
e korrupsionit. Pér kété arsye, insitucione té tjera té mbikéqyrjes sé jashtme shpesh e gjejné té
dobishme pér té bashképunuar me organizatat e shogérisé civile pér té ndértuar aftésité, per
té ndaré njohurité dhe pér té shkémbuyer praktikat e mira. Pér shembull, géllimi jofitimprurés
i Transparency International éshté té ndérmarré veprime pér té luftuar korrupsionin global
me masa antikorrupsion té shogérisé civile dhe pér té parandaluar veprimet kriminale
gé vijné nga korrupsioni. PErmes zyrave né meé shumeé se 100 vende dhe njé sekretariati
ndérkombétar né Gjermani, kjo 0JQ ndérkombétare po udhéheq luftén kundér korrupsionit
pér ta kthyer kéte vizion né realitet. Nga monitorimi i proceseve té prokurimit publik, deri te
udhézimet konkrete pér kompanité pér shmangien e zhvatjes dhe zvogélimin e ryshfetit, deri
te diagnaostifikimi i besueshém pér matjen dhe hartézimin e korrupsionit, mjetet tona u japin
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individéve dhe institfucioneve zgjidhje krijuese pér disa nga sfidat mé té zakonshme né luftén
kundér korrupsionit. Me kalimin e viteve, Transparency International ka krijuar mjete té cilat
jané miratuar nga geverité, bizneset, studiuesit dhe grupet e shogérisé civile né njé game te
gjeré fushash.™ Pér me tepér, organizata té ndryshme avokimi dhe institucione akademike
kané hartuar manuale dhe udhézime - si¢ éshté kjo Pako - té cilat distilojné ekspertizén rreth
pérgjegjésisé sé policisé dhe antikorrupsionin.™®?

2. Rritje ndérgjegjésimi. 0JQ-té ndérkombétare té tilla si Amnesty International dhe Human Rights
Watch duke punuar me grupe brenda vendeve jané pérgendruar tek krimet / shpérdorimi i
detyrés nga ana e policisé pér shume vite. Njé strategji e pérzgjedhur éshté pér té shkruar té
ashtuquajturat “raporte hije” té cilat u dérgohen organeve té OKB-sé pér té evidentuar faktet
dhe sfidat pér ngjarjet sipas versioneve té geverive té paragitura tek komitetet e monitoruara
pér zbatimin e traktateve.'' 0JQ-té kané mundési té formojné koalicione ndérkombétare dhe
kombétare pér té nxitur geverité pér té aprovuar dhe zbatuar ligje anti-korrupsion, politika
dhe programe efektive.2 Organizatat e shogérisé civile mund edhe té ‘nxjerrin emrin dhe té
turpérojné’ zyrtaréet e korruptuar, duke véné theksin tek sjelljet e tyre jo té hijshme dhe avokojné
pér regullime. Kjo mund té shkaktojé véshtirési né nivel ndérkombétar, dhe brenda vendit mund
té motivojé publikun té detyruar pérfagésuesit e pér té vepruar.

3. Nxitur veprime té ekzekutivit, parlamentit ose gjyqésaorit. Nganjeheré bérja publike e praktikés
sé korruptuar eéshté e mjaffueshme pér té detyruar njé organ té geverisé pér té vepruar. Kur
organizatat e shogeérisé civile nxjerrin emrin dhe furpérojné (name and shame) zyrtarét e
korruptuar ose zhvillojné fushata ndérgjegjésimi né lidhje me problemin e korrupsionit né polici
ato mund té precititojné né hetime publike. Rastet mé spektakolare kané ndodhur kur burokratét
e korruptuar apo zyrtaréet jané fajésuar, ndjekur penalisht ose té detyruar té |Iéné punét e fyre
pasi veprat e tyre jané ekspozuar pér publikun. Né vendet me institucione té shogériseé civile
vecanérisht té fugishme dhe akses té hapur ndaj informacionit, politikanét mund té béjné
pérpjekje per té reformuar institucionet para se akuzat té jené pérhapur, duke u bazuar ne
supozimin se krimi nuk mund té fshihet né menyre efektive.™3

4, Teiniciojé debat publik. Disa ¢éshtje gé lidhen me korrupsionin e policisé nuk kané njé pérgjigje
té vetme tée sakte, dhe ¢do shoqgéri ka nevojé pér té pércaktuar se si déshiron té adresojé kete
céshtje. Pér shembull, bilanci i sakté mes pavarésisé operacionale té policisé dhe kontrollit
demokratik mund té ndryshojé nga vendi né vend né vareési té pérvojés historike té policise.
Shogeéria civile mund té paragesi platforma ku keto ¢éshtje delikate mund té debatohen te
tilla si konferenca akademike, revista apo gazeta, apo publikime té 0JQ-ve dhe paléve tjera té
interesuara.

4.7.2. Roli i mediave

Mediat jané njé lloj i veganté organizate té shoqgeérisé civile - e cila i éshté pérkushtuar zbulimit dhe
publikimit té informacionit. Mediat kané luajtur historikisht njé rol shume té réndésishém né ekspozimin
e korrupsionit policor dhe advokaciné pér reforma. Zbulimet e kryera nga organizatat e medias ishin

té dobishme pér themelimin e Komisionit Mollen né Qutetin e New York-ut, dhe mediat jané shpesh

ne vijén e paré pér ekspozimin e praktikave korruptive. Né kété menyré ato kané njé marrédhénie né
simiozé me institucionet e tjera té mbikéqyrjes sé jashtme. Mediat jané gjithashtu té réndésishme pér té
shuméfishuar mesazhin e organeve té mbikéqyrjes dhe hetimeve, ashtu sic ndodhi kur New York Times
shkroi pér hetimin Mollen, duke pércjellé gjetjet e saj pér publikun.™*

Media mund té jeté private dhe té keté géllim fitimin, si¢ éshté rasti me shumicén e gazetave dhe
stacioneve televizive, ose ato mund té jené publike dhe té jené si njé organizaté jo-fitimprurése, si¢ éshte
rasti me BBC-é né Mbretériné e Bashkuar dhe Radio Publike Kombétare né SHBA. Nuk ka asnjé pérgjigje
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té vetme nése media publike apo private jané meé té mira, pasi ata té dyja kané anét e forta dhe dobésite.
Me mediat private éshté me e lehté pér té siguruar se ato do té jené té pavarura nga manipulimi i
geverise, por ato mund té jené subjekt i interesave private té biznesit dhe investitoréve, dhe nuk kanée
interes pér té shpenzuar para pér gazetariné investigative me cilési té larté nése shitja argétuese eshte
meé fitimprurése.”*> Media private mund té keté burime mé té médha né dispozicion pér t'i mundésuar
atyre pér té prodhuar gazetariné me cilési té larté investigative. Organizatat jo-fitimprurése té medias
kané avantazhin se mandati i fyre organizativ éshté & mbajneé té informuar publikun, prandaj ato do fé
fokusohen né ¢éshtjet me infteres publik. Nése media jané té financuara nga publiku, rreziku gé geverité
mund té ndérhyjné né pérmbajtjen e lajmeve éshté i geneésishém. Né pérgjithési, karakteristika me e
réendésishme e mediave té ¢do vendi éshté se ata duhet té jené té shumta dhe té ndryshme, dhe pronésia
duhet té jeté e shpérndaré. Pérgendrimet e pronésisé mbi median mund té krijojé mundési pér abuzim
apo tradhti té besimit té publikut.

4.7.3. Sfidat

Si punonjésit e shogérisé civile dhe gazetarét mund té pérballet me pengesa té véshtira dhe té
rrezikshme kur punaojné pér té identifikuar korrupsionin né polici. 0JQ-té gé kritikojné policiné mund

té pérballen me ngacmime/shgetésime apo edhe burgosje té aktivistéve té tyre. Né Xhamajka, pér
shembull, mbrojtésit e té drejtave té njeriut jané akuzuar pér ndérhyrje té paligjshme, jané etiketuar

si armiq té policisé dhe jané pérshkruar si kriminelé nga zyrtarét publiké.'*® Ne Kamerun, 0JQ-ve u
eéshté mohuar e drejta pér té vepruar dhe heré pas here jané eliminuar me dekret.” Pér kété arsye,
puna e aktoréve té shogeérisé civile mund té jeté e rrezikshme né shogérité ku sundimi i ligjit nuk éshte
konsaoliduar né ményreé té vendosur ose lirité themelore civile jané shkelur né ményreé rutinore.

Njé pengese e dyté pér punonjésit e shogeérisé civile mund té jeté mohimi i informacionit. Pér shkak se
pérfagsuesve té shogeérisé civile u mungon mbéshtetja zyrtare, lutjet e konfidencialitetit ose té sekretit
shtetéror mund té pérdoren nga policia pér té bllokuar aktivitetet kontrrolluese té tyre.™*®

Gazetaret ballafagohen me pengesa té ngjashme kur pérpigen pér té hetuar korrupsionin e policisé. Sé
pari ekziston rreziku gé gazetarét té ndérrojné mendje nga hetimi népérmjet kércénimit fizik nga policia
e cila i tfrembet ekspozimit. Pér shembull, 0JQ-a Gazetaréet pa Kufij thoté se né Meksiké “éshté shume e
rrezikshme pér mediat, sidomos mediat lokale, té pérpigen té merren me akuzat pér karrupsion geveritar,
bashkepunim me trafikantét e drogés apo me dhunimin e té drejtave té njeriut nga ana e policisé apo
forcave té armatosura dhe... gé nga viti 2000, gjashtédhjeté e njé gazetaré ne Meksike jané vraré dhe
nénteé jane “zhdukur”.#®

Njé problem i dyté éshté se gazetarét gé ndérveprojné shpesh me policiné dhe varen nga zyrtarét e
policisé pér informacion né lidhje me raste dhe citate pér historité e tyre, mund té identifikojné veten

me policing, duke i penguar té shkruajné artikuj gé kritikojné sjelljen e policisé.™® Gjithashtu, nése keta
gazetaréet shkruajné histori kritike né lidhje me policing, ata mund té vuajné profesionalisht nése oficerét
refuzojné té bashképunojné me ta né té ardhmen. Kjo strategji, e cila njihet si “rregullim i aksesit”
pérfshin policiné e cila u jep lajme “eskluzive” shume té mira gazetaréve té cilét paragesin punén e
policisé née nje drité té favorshme dhe duke dénuar gazetarét kritike duke i mohuar atyre intervista dhe
informacione.

Njé problem i treté me té cilin pérballen gazetarét éshtée ruajtja e konfidencialitetit té burimeve té tyre.
Vendet pa mbrojtje té forte ligjore gé u lejojné gazetaréve té fshehin burimet konfidenciale, mund té
paragesin pengesa pér njé shtyp té fugishém pér dy arsye: 1) gazetarét rrezikojné té detyrohen té
déshmojng, ose burgosen nése ata deshtojné té zbulojné identitetin e burimeve té tyre, dhe 2) gazetarét
do ta kené té veshtire té bindin burimin e informacionit gé té jeté bashképunues née gofté se ata nuk
mund té garantojmeé anonimitetin.
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Shembulli 6: Media dhe korrupsioni i pérhapur - rasti i Vladimiro Montesinos Torres né Peru

Peruja e viteve 1990 drejtohej me urdhér té Presidentit Alberto Fujimori nga shefi i policisé sekrete
Vladimiro Montesinos Torres. Montesinaos zhvilloi njé nga sistemet me té pérpunuara te ryshfetit té
evidentuara ndonjehere. Efekti i saj ishte té minonte térésisht funksionimin e demaokracisé peruane.

Montesinos sistematikisht karruptoi policing, gjygésorin, mediat dhe cdokend gé e kundérshfonte.

Ai pérdori fonde sekrete, té kanalizuara pérmes buxheteve ushtarake pér té mbajtur té ‘vajosura’
rrotat e sistemit té tij té pérpunuar. Me ndonjé perjashtim, cdo heré gé Montesinos korruptoi dike ai

e regjistroi né video fransaksionin. Me aq shume rryshfete ishte i nevojshém njé sistem kontabiliteti
pér té pare se ku shkojné parate, dhe kjo rezultoi efektive. Ekonomistét e Stanfordit, John McMillan
dhe Pablo Zoido shqyrtuan ato kaseta dhe analizuan koston e korrupsionit mbi kontrollet e ndryshme
mbi pushtetin e drejtoréve té policisé. Né fund té fundit, Montesinos nuk ishte aq i kujdesshém dhe
rrjiedhjet pér njé video ryshfeti ndaj medias sé fundit té mbetur e pavarur shkaktoi rénien e geverise.
McMillan dhe Zoido shkruajné:™

Vetém tre muaj e gjysme pas zgjedhjeve, geveria Fujimaori ra, pasi njé nga videokasetat e
Montesinos u transmetua né televizion. Montesinos u pa duke paguar politikanin e opozités
Alberto Kouri me 15,000 dollaré né muaj pér té ndryshuar ané dhe pér té mbhéshtetur
presidentin. Videokaseta té tjera u transmetuan me pas duke u béré si tipar dallues i
televizionit té jetés reale né Peru. Kasetat té cilat u quajtén viadivideos, zbuluan madhésine
e pasurisé sé Vladimiro Montesinos. Pér shembull, ato treguan duke i ofruar Alipio Montes
de Z(CK, njé Gjykatesi té Gjykatés sé Larté, Kryesiné e Keshillit Kombeétar té Zgjedhjeve

plus njé shtesé rrogé prej 10,000 dollarésh mujore, kujdes mjekésor dhe siguri personale;
duke korruptuar Ernesto Gamarra, njé anétar i njé komisioni & Kongresit gé po hetonte
burimin e parave té Montesinos, pér ta cuar hetimin larg nga Montesinaos, dhe duke siguruar
pronarin e Lucchetti-t, njé kompani kiliane makaronash, pér njé vendim té favorshém né nje
mosmarréveshje ligjore mbi ndértimin e njé fabrike.

Shpérbérja e njé sistemi aq té sofistikuar nga njé media e cila publikoi provat e korrupsionit éshté nje
testament pér fuginé e mediave té lira.

4.7.4. Rekomandime pér shoqgeérineé civile

Duke pasur parasysh se shoqgéria civile pérfshin njé séré aktorésh, éshté e veéshtire té percaktohen garté
njé seré rekomandimesh thelbésore. Pjesa mé e madhe e mbrojtjes ligjore gé formon bazén pér nje
shogéri civile té fugishme éshte mbrojtja e lirive civile themelore si e drejta pér liriné e shprehjes, liria e
besimit, liria e shogérimit dhe mbrojtja nga arrestimi arbitrar ose me burgim. Dispozitat ligjore gé rrisin té
drejtén e publikut pér infarmacion, té tilla si ligji pér liriné e informimit, gjithashtu ndihmon organizatat e
shogeérisé civile né kryerjen e rolit té tyre monitorues. Ka disa aktivitete gé 0JQ-té mund té angazhohen
pér té rritur monitorimin e tyre ndaj karrupsionit policor.

Civil society organisations often find strength in numbers, and the formation of NGO networks
Organizatat e shogeérise civile shpesh e gjejné forcén né numer, dhe formimin e rrjeteve té 0JQ-ve
ose grumbullime té shogatave profesionale mund té fugizojné mesazhin e njé 0JQ-je népér nje
rrjet. Kjo mund té rrisé presionin gé aktorét e shogeérisé civile mund té tek zyrtarét e zgjedhur dhe
policia.

® Organizatat e shogériseé civile mund té mobilizojné ekspertizén e tyre pér té interpretuar dhe
pérkthyer aktivitete komplekse té policisé ose dokumente teknike pér njé publik té gjere, duke
rritur angazhimin e publikut me aktivitetet e policisé.
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® Aty ku éshté e mundur organizatat e shogérisé civile duhet té pérpigen gé té konsultohen pér
céshtjet gé lidhen me ndérveprimin e policisé dhe té komunitetit gé ata po policojné. Gjithashtu,
policia duhet té pérpiget té konsultohet rregullisht me shogériné civile né nivel komuniteti sepse
kjo edhe rrit mbikégyrjen demokratike dhe pérmiréson rezultatet e policimit.’>2

® Vezhguesit dhe ligjévéneésit duhet té kansultohen me aktorét relevanté té shogeérisé civile gé
mund té kené ekspertizé té dobishme.

Njé parim kryesor pér shmangien e bérjesa sé gazetaréve pér vete nga ana e policisé éshté ruajtja e nje
kodi té rrepté profesional nga gazetaret né lidhje me burimet. Gazetaret duhet té mbajné njé politiké ku
burimet pér historité kané anonimitet vetém nése ato plotésojné kriteret ku njé zbulim i identitetit té tyre
do té paragesi rrezik personale apo profesional. Gazetarét nuk duhet té ruajné anonimitetin pér zyrtaret
gé kérkojné té perhapin opinione pa meritg, dhe as nuk duhet té pranojné informacione té paregjistruara
“off-the-record” gé kané per gellim pér formésimin e té kuptuarit té njé historie. Rregulla té rrepta

pér dhénien e anonimitetit do té thoté se burime té rendésishme dhe bilbilfryrésit mund t'u sigurohet
mbrojtja, por oficerét e policisé do ta kené meé té véshtiré ge té kené artikuj gazetash ne favor té tyre.

Ka disa ligje kyge dhe rregullime institucionale gé kontribuojné né funksionimin e njé media té liré dhe
efektive gé mund té kontribuojné pér anti-korrupsionin.’3

® Anti-censuré e forte dhe ligje mbi liriné e shprehjes.

Ligje té forta kundér monopoleve, pasi parandalojné pérgendrimin e pronésisé sé mediave né
duart e pak njerézve.

Asnjé license ose kufizime té tjera pér hyrjen né fushén e gazetarisé apo themelimin e njé medie.
Kérkesa e gazetaréve pér té marré leje né ményreé gé té veprojé né meényre efektive funksionet

si njé mekanizém pér kontrollimin e pérmbajtjes sé medias, pasi gazetaréve kritike mund t’u
mohohet njé licence.

® Gazetaréet duhet té respektojné kodet strikte té sjelljes né lidhje me anonimitetin e burimeve.
Duhet té keteé standarde té garta ligjore né lidhje me konfidencialitetin e burimeve té gazetaréve.

® Policia duhet té mbajé konferenca shtypi dhe té informojé mediat né lidhje me aktivitetet e tyre

pér ag sa éshté ne pérputhje me siguriné operacionale.
4.8. Hetime ad hoc

Institucionet gé rishikojné apo hetojné ngjarjet e veganta, praktikat apo politikat njihen si pyetje apo
komisione hetimi.’>* Hetimet shqyrtojné jo vetém se ¢faré ka ndodhur né té kaluarén, por shpesh u
kérkohet té béjné rekomandime mbi ndryshimin e politikave, praktikave ose institucioneve pér té
parandaluar (ri) pérseritjen e problemeve gé ata identifikojné. Né dyzet vitet e fundit ka pasur hetime
té shumta mbi korrupsionin né polici. Ato jané iniciuar zakonisht né pérgjigje té akuzave té béra nga
anéetarét e publikut, mediat apo veté policia.

Hetimet zakonisht kryehen pér njé periudhé té caktuar kohe dhe u jepet njé mandat shumé specifik.
Shpesh u jepen kompetenca té gjera pér té mbledhur informacionin e duhur né pérputhje me mandatin
té tyre, duke pérfshiré kétu edhe kompetencen pér té dhéné urdhér pér dhénen e déshmise né gjykate
dhe té dégjojné déshmi nén betim. Hetimet zakonisht kérkojné mbéshtetjen e autoriteteve té zbatimit
té ligjit pér t'i ndihmuar té kené bashképunimin e personave pérkatés. Hetimet pér korrupsionin e
policisé shpesh mbledhin informata nga njé game e gjeré palésh té interesuara, duke pérfshiré anéetaret
e shérbimeve té policisé (shpesh duke pérfshiré si bilbilfryrésit dhe punonjésit e paolicisé té cilét jané
pérfshiré né korrupsion), anetarét e publikut (né shumeé raste kjo pérfshin edhe kriminelé gé kane
pérfituar nga korrupsioni policisé), organizatat e shogériseé civile dhe media.
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Hetimet kané jané kryer zakonisht nga komisionet e eméruara nga drejtuesit kombeétare ose rajonale.
Megjithaté, ka patur edhe hetime gjygésore dhe hetime parlamentare mbi korrupsionin e policisé.
Pavarésisht nga lloji i hetimit, ato jané kryer nga persona gé nuk jané aktualisht pjesé e personelit té
policisé. Shih Kapitullin 7.

4.8.1. Roli i hetimeve ad hoc

Funksionet e njé hetimi ad hoc varen nga fakti se cili organ i themeloi, ¢faré mandati kané dhe ¢fare
kompetencash. Hetimet mbi korrupsionin e policisé kryejné tre funksione té pérgjithshme te cilat
kontribuojné né mbikéqyrjen e jashtme té policisé:

Roli kryesor i hetimeve mbi korrupsionin né polici éshté fé identifikojé modelet/strukturén e korrupsionit
dhe faktoréet gé kontribuojné né korrupsionin brenda shérbimit policor. Hetimet zakonisht pérgéndrohen
mbi karrupsionin sistemik. Ato zakonisht nuk pérgéndrohen né raste té veganta pérvcse kjo shérben pér
té ilustruar tendencat me té gjera té praktikave korruptive.

Ndérsa hetimet zakonisht nuk hetojné raste individuale dhe nuk kané fuqi pér té ndjekur penalisht
punonjés té policisé té dyshuar té kené geneé té pérfshiré né korrupsion, disa jané né gjendje té
rekomandojné gé prokurorét publiké té hetojné veprimtariné e punonjésve té policisé té caktuar.™™®

Hetimet rrisin ndérgjegjésimin e korrupsionit brenda shérbimit policor duke publikuar gjetjet e hetimeve
té tyre. Kjo siguron gé organizatat e shogeérisé civile, mediat dhe publiku ruajné njé interes né luftimin e
korrupsionit policor dhe ushtrojné presion mbi ekzekutivin dhe pérfagésuesit e tyre té zgjedhur pér te
ndérmarré veprime pér té parandaluar korrupsionin.

4.8.2. Sfidat

Shéerbimet policore shpesh béjné ndryshime té brendshme si pasojé e njé hetimi duke e bazuar ne
rekomandimet e tij. Eshté njé sfidé per té siguruar gé gjetjet dhe rekomandimet e njé hetimi té kené njé
ndikim afatgjateé mbi luftimin e korrupsionit policor.™>® Komisioni Mollen (i cili shqyrtoi korrupsionin né
kuadér té Departamentit té Policisé sé Nju Jorkut) dhe hetime té tjera né Britaniné e Madhe, né SHBA
dhe Australi kané kérkuar gé té garantohet njé ndikim i pérhershém ne luftimin e korrupsionit policor,
duke rekomanduar krijimin e njé organi té mbikéqgyrjes sé jashtme pér té parandaluar dhe hetuar
korrupsionin e policisé.

4.8.3. Rekomandime per hetimet ad hoc

Hetimet ad hoc nga veté natyra e tyre jané té veganta pér njé sere rrethanash té caktuara. Megjithate ka
disa rekomandime té pérgjithshme:

® Hetime ad hoc duhet té keté kompetenca té mjaffueshme hetimore, duke pérfshiré hetues té
pavarur dhe kompetencat urdhri thirrjeje né gjykate.

® Hetimet ad hoc duhet té pérpigen té pérzgjedhin hetuesit té cilét nuk kané besnikéeri ndaj
departamenteve gé ata po hetojng, nuk kaneé konflikte interesi dhe jané té pavarur nga ndikimi
politik.

® Neé meényre ideale, hetimet ad hoc hetimet duhet té béjné rekomandime té detyrueshme apo té
jeté palé né procedurat reformuese gé rezultuan nga hetimi.’™’

® Hetimet ad hoc duhet té kené njé mandat té gjeré pér té ndjekur korrupsionin. Suksesi i
Komisionit Mollen pjesérisht ishte pér shkak té aftésise sé tij pér té hetuar korrupsionin né
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¢do fusheé té qutetit té Nju Jorkut dhe né ¢do nivel. Ai arriti né pérfundimin se njé nga té metat

e hetimeve té méparshme anti-korrupsion kishte gené géllimii tyre i ngushte, i kufizuar tek
oficerét e policisé ose tek njési té veganta.’s®

Né ményre ideale duhet té keté njé baze ligjore pér hetimet publike, gé pércakton kompetencat e
tyre dhe procedurat.




Konkluzionet - Kapitulli 6

Ky kapitull shqyrton institucionet kryesare té pérfshira né kontrollin dhe mbhikéqyrjen e jashtme te
policisé. Qéllimi eshté pér té véné theksin tek réndésia jetike e té gjitha institucioneve mbikéqyrése té
jashtme né luftén ndaj korrupsionit té policisé, dhe té ilustrojé geé rolet e tyre plotésojné njéri-tjetrin

né mhbikeqyrjen e policisé. Kapitulli ka pér géellim té ofrojé késhilla praktike se si kryehet mbikéqgyrja e
jashtme e policisé dhe si mund té jeté. Mbikéqyrja dhe kontrollit i jashtém jo vetém promovojné respektin
pér sundimin e ligjit dhe té drejtat e njeriut, por edhe rritjen e efikasitetit dhe efektivitetit té shérbimeve
policore, si mund té operojné ato me besimin dhe respektin e publikut gé i shérbejné.
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Hyrje ne Kapitullin 7

Kapitulli 7 trajton hetimin e korrupsionit né palici. Ai shqyrton se si njé hetim i strukturuar miré mund
té ndihmojé ne ndjekjen penale té sjelljes jo etike. Né kapitull shtjellohen kérkesat gé kané organet
hetimore té brendshme dhe té jashtme dhe identifikon sfidat e shogérizmit midis policéve, si dhe
réndésiné e zhvillimit té strategjive hetimore.

Ky Kapitull ofron jo vetém njé kuadér teorik por shérben dhe si njé udhérrefyes praktik pasi pérdor
shembuj nga ngjarje té jetés reale. Ky Kapitull gjithashtu jep njé kornize pér kategorizimin e formave té
ndryshme té korrupsionit né polici dhe shpjegon strategjité e ndryshme té hetimit gé mund té pérdaoren,
dhe ofron informacion mbi histarikun e hetimit - duke pérfshiré shtate pyetjet e arta -si dhe disa parime
gé duhen respektuar né kryerjen e hetimeve. Gjithashtu do té shqyrtohen disa shembuj té agjencive te
suksesshme kunder korrupsionit.

Korrupsioni mund té ndodhé né té gjitha nivelet e shogérisé por geveria, ndérmarrjet / bizneset dhe
shogeéria civile do té preken né ményra té ndryshme. Konteksti éshté i rendésishem né hetimin efektiv
té korrupsionit né polici. Ky Kapitull ofron modele praktike dhe rekomandime dhe aplikimin e tyre né
kontekste té veganta.

1.1. Cfare eshte hetimi?

Hetimi éshté procesi i shqyrtimit té fakteve gé lidhen me veprat penale dhe shkelje té tjera té kryera nga
zyrtarét / policét. Hetimi pérfshin aktivitetet gé njé shérbim kryen pas marrjes sé njé ankese gé ka te béje
me njé shkelje té policise, dhe géllimi éshté pér té pércaktuar nése ka shkak pér ankesé. Hetimet mund té
iniciohen nga shérbimet e policisé apo nga organet kundér-korruptive (té pavarura) né baze té ankesave
té paragitura ose nga publiku apo nga oficerét e policisé, ku té dyja palét mund té jené pjesémarrés

ose vézhgues té karrupsionit. Procesi i hetimit mund té inicohet dhe nga mekanizmat e brendshém te
kontrollit (shih Kapitullin 5) dhe hetimi proaktiv.

Kapitulli 7 nxjerr né pah karakteristikat e njé strategjie té hetimit. Njé strategji hetimi éshté njé ményre
pér té mbledhur prova gé do té konfirmojné njé akuzé ose zbulojné gé éshté e pabazeé. Strategjité mund
té identifikojné ményra pér té mbledhur infarmacion. Njé strategji €shté njé gasje e zhvilluar miré pér
njé problem té caktuar dhe pércakton linjat e hetimit. Strategjia éshté mé shumeé se sa pérdorimi i njé
metode té vetme hetimore: éshté njé kombinim pasi merr né konsideraté mundésité dhe kufizimet,
detyrimet dhe rreziget. Si rrjedhojé e kétyre konsideratave pércaktohet njé ményré pér té zgjidhur njé
rast té veganté.’™® Strategjia éshté njé ményré pér té garantuar qé transparenca, njé proces i rregullt dhe
njé trajtim i ndershém do té respektochen.
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Lidhjet me Kapitujt e tjeré
Disa tema té diskutuara né kété Kapitull jané zhvilluar edhe me né hollési né Kapitujt e tjere:

Kapitulli 1jep informacion plotésues mbi format e ndryshme té korrupsionit;

Kapitulli 4 merret me sjelljen e oficerit té paolicisé i cili nuk mund té konsiderohet si i korruptuar, por duhet
té frajtohet si shkelje mbi rregullat e etikés; dhe temat e Kapitujve 5 dhe 6, kontrollet e brendshme dhe
té jashtme, jane te lidhura me kété kapitull megénése kontrollet mund ofrojné elemente gé udhéheqin
procesin e hetimit.

Informacione té métejshme mund té gjenden gjithashtu né Kapitullin 3.

Lidhje té veganta do té fregohen né ftekst.




Perse hetimi eshte |
rendesishem ne luften
kunder korrupsionit?

Ky seksion shtjellon arsyet pérse hetimii veprave penale té kryera nga anétarét e shérbimeve policore
eéshtée i rendésishém pér parandalimin dhe reduktimin e korrupsionit.

2.1. Policia duhet te jete e besueshme

Per té gené efektive policia duhet té gézojé besimin e publikut. Karrupsioni i policisé éshté shkatérrues
pér kété besim. Hetimi i shkeljeve dhe abuzimeve té kryera nga punonjésit e policisé éshté njé kusht péer
krijimin e besimit té publikut né polici.

Trajtimi i korrupsionit né polici éshté ¢éshtje thelbésore pasi aktivitetet e policisé ofrojné mundési té
shumta pér korrupsion. Policét mund t’a shmangin pérdorimin e informacionit pér géllimet e synuara dhe
ta pérdorin até pér t’'u béré shantazh njerézve, etj. Informacionet mbi veprat penale mund té ‘mbulohen’
pér té ndihmuar mbrojtjen e autoréve. Kontrolli fizik i t&€ dyshuarve mund té jeté gjithashtu njé burim
abuzimi.

Né njé shkallé me té gjére, korrupsioni i policisé mund té ndikojé drejtpérsédrejti né rritjen ekonomike
népérmjet ‘taksimit’ té paligjshém té ndérmarrjeve té vogla apo té transportit né ményré shume te
ngjashme me organizatat mafioze,'®® dhe kjo ka gjithashtu ndikim negativ né investimet e huaja.

2.2. Kriminelet jane te interesuar te korruptojne policet

Hulumtimet tregojné se kusht pér zhvillimin e krimit té organizuar né shkallé té madhe éshté korrupsioni
i konsiderueshém né polici.’® Organizatat kriminele kané interes serioz né korruptimin e policéve pér
shkak té pozicionit unik gé ata kaneé: aksesi gé ata kané ne informacione konfidenciale dhe aftésia e tyre
pér té mbrojtur aktivitetet e paligjshme té tilla si prostitucioni, droga, pornografia dhe késhtu me radhe.

Né marrédhéniet ndérmjet korrupsionit té policisé dhe krimit té organizuar, ndérkohé gé shuma e parave
gé pérfitojné kriminelét éshté e konsiderueshme punonjésit e korruptuar té policisé shpesh marrin vetem
shuma té vogla pér bashkeépunimin e tyre. Oficerét e policisé pér kéto shuma relativisht té vogla, péer
shembull hapin dyer atje ku duhet té géndrojné té mbyllura, mbrojné shtépi publike ndérkohé gé duhet
ti mbyllin ato dhe ruajné transportin e drogés. Kéto veprime (ose mosveprime) lehtésojné aktivitetet
kriminele. Nuk jané vetém kriminelét gé kaneé interes té korruptojné oficerét e policisg; terroristét,
politikanet, shefat ushtarake /kryekomandantét, etj té gjithé kaneé motivet e tyre pér té korruptuar
zyrtarét e policisé pér njé géllim té caktuar.

Shembulli 1: ‘Policét e Mafias’

Né vitin 2006, dy hetues né pension nga New Yorku, Louis Eppolito dhe Stephen Caracappa, u
dénuan pér vepra penale gé kishin ndodhur nga viti 1979 deri né vitin 2005. Ata jetonin jeté té
dyfishta si informatoré dhe punésonin vraseés pér familjen mafioze Lucchese dhe shefin e krimit
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Anthony ‘Gaspipe’ Casso. Dy hetuesit ishin shpallur fajtor pér teté vrasje. Té dy merrnin pagesa prej
4000 $ ne muaj pér té dhéene informacione dhe pagesa deri né 75.000 $ pér vrasje. Padi te tjera
pérfshinin pastrim parash, rrembime dhe pengim té drejtésisé. Né njé rast u zbulua se dyshja dha
informacion té gabuar né njé objektiv gé coi né vdekjen e njé njeriu té pafajshem. Afta informuan
mafian pér informatorét e policisé dhe né njé rast arrestuan njé anétar te mafias, pastaj ia dorézuan
ateé perseri turmes geé e forturoi dhe e vrau até. Burrat ishin shpallur fajtore gjithashtu per tregétimin e
metafetaminave (methamphetamines) kur ishin né pension né Nevada.

2.3. Natyra vetembrojtése e shérbimeve policore

Organizatat e mbyllura té tilla si shérbimet policare zhvillojné njé kulturé gé eshté vetembrojtése. Kjo
kulturé mund té pérshkruhet si i ashtuquajturi kodi blu apo muri blu i heshtjes, i cili éshtée rregulli i
pashkruar mes punonjésve té policisé pér té mos raportuar mbi gabimet, shkeljet apo krimet e njé kolegu.
Eshté proceduré standarde té deklarosh mungesé informacioni nése merresh né pyetje né lidhje me njé
sjellje jo té hijshme té njé oficeri tjetér. Ky mekani-zém lehtéson korrupsionin dhe éshté pengesé pér
hetimin e tij. Policét varen nga njéri-tjetri pér siguriné dhe mirégenien e tyre dhe ata shpesh punojné

né kushte ekstreme duke u ballafaquar me dhunén, varfériné dhe ‘anét e erréta’ té shoqgeérise. Kjo krijon
shumé presion mbi ta dhe inkurajon krijimin e solidaritetit mes kolegéve. Eshté pikérisht ky solidaritet
mes kolegésh gé inkurajon fshehtésiné e policéve, té cilét génjejné ose shikojné meényra té tjera pér té
mbrojtur oficerét e tjere.

Korniza 1: Si té pérballemi me murin blu

Masat pér t’u pérballuar me murin blu né hetimet pér korrupsion

®  Pranoni se ky fenomen ekziston: mos e mohoni atée.

® Vini theksin tek pérgjegjésité personale.

®  Shpérbleni policét té cilét shképuten nga kjo kulturé / e thyejne ate.

®  Mbroni oficerét e policisé té cilét bejne hapa péerpara pér té dhéné informacion mbi korrupsionin.
® Theksoni pérgjegésite personale.

Ky fenomen nuk duhet nenvlerésuar: ai ka nje efekt shkatérrues per hetimin efektiv té korrupsionit. Muri
blu i heshtjes pérforcohet nga dy vézhgime mbi punonjésit e policiseé:

1. Policet besojné se duke raportuar police té tjeré té korruptuar nuk do té ¢ojé automatikisht ne
dénime ose masa té ashpra kundér tyre. Ka arsye té mira pér t'a besuar kété megenése eshté e
veéshtiré péer te gjetur raste né teé cilat hetimet e karrupsionit kané guar realisht né veprime ligjore
té suksesshme. Kjo i pengon paolicét pér té raportuar sjelljet e paligjshme dhe dhénien e provave.

2. Kanje besim té forte né gjirin e policisé se raportimi i policéve té korruptuar do € prishe karrierat
e tyre. Ka arsye té mira pér té besuar keté pasi ka shume shembuj té punonjésve té policise té
cilet kane humbur perspektivén e karrierés pér shkak té raportimit té korrupsionit apo sjelljeve té
paligjshme.'®2




Si mund fte integrohet
netimi ne luften kunder
korrupsionit dhe sjelljes
joetike?

Ky seksion ofron njé kuadér operativ gé mund té ndihmojé shérbimet policore té angazhuara née
luftén kundér korrupsionit pér té zhvilluar mjetet dhe mekanizmat pér hetimin e veprave té kryera nga
personeli policor. Né vijim do té ndérmerren:

® Identifikimi i llojit té korrupsionit.
®  Zhvillimiinjé strategjie té hetimit.
® Teknikat e hetimit.

® Menaxhimii procesit té hetimit.

® Vendimmarrja né hetim.

® Roliiprokuroriseé.

® Peérballja me shkeljet e policiseé.

3.1. Identifikimi i llojit té korrupsionit

Pranimi i shfagjes sé korrupsionit éshté njé hap i paré né krijimin e strategjive, mekanizmave dhe
proceseve pér té integruar hetimin brenda luftés kundér korrupsionit dhe sjelljes joetike. Shfagja e
korrupsionit pércaktohet kryesisht nga konteksti dhe niveli i zhvillimit té shérbimit policor.

Format me té ndérlikuara pér t'u hetuar té korrupsionit jané ato té inkurajuara nga parime ekonomike
dhe politike. Konceptet ekonomike té kérkesés dhe ofertés zbatohen edhe pér sjelljet e paligjshme ku
punonjésit e korruptuar té policisé veprojné mbi mundeésiné pér té péerfituar nga kéto aktivitete. Né
terma afatgjateé kjo ndihmon pér té krijuar rrjete ekonomike gé mbrojné dhe mbéshtesin aktivitetet e
paligjshme. Kéto industri té paligjshme pérfitojné nga oficerét e policisé té cilét pérfshihen neé raste ku
mund té kené peérfitime personale.

Format e korrupsionit gé ndikojné ne gjithe sistemin gjygésor kérkojné njé gasje hetimore té ndryshme
se sa né rastet kur, pér shembull, njé oficer i policisé merr ryshfet gjate njé kontrolli té rregullt té trafikut.
Format sistemike té korrupsionit (shih Kapitullin 2 dhe 6) zgjasin pér dekada té téra dhe nuk zhduken
pas fillimit te reformeés. Né fakt korrupsioni sistemik ka shume té ngjare té rritet gjaté periudhave té
tranzicionit kur kriminelét, grupet e lobimit dhe té tjeré pérdorin situatén e pagéndrueshme pér te
zgjeruar bizneset e tyre apo pér té rritur ndikimin e tyre. Pér mé shumé mbi format e korrupsionit né
polici, shih Kornizén 1, meé poshté.

Korrupsioni sistemik i organizuar ka meé shumeé gjasa pér t’'u gjetur né vendet né tranzicion dhe né
zhvillim se sa né vendet pas-konfliktit apo té zhvilluara, ku zhvillohen gjerésisht shkeljet individuale apo
korrupsioni i paramenduar.
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Kutia 2: Format e korrupsionit né polici

Korrupsioni né polici shfaget né shumeé forma. Péer géllimin e kétij Kapitulli 7 duhet té béhen dallime
mes:

®  Formave klasike té karrupsionit (marrje ryshfeti), té kryera nga individé apo grupe, té tilla si
rryshfeti apo ¢do forme tjeter pér péerfitim personal.

®  Korrupsioni gjaté procesit, i cili ka pér géllim té ndikojeé né rezultatin e procesit hetimor dhe
gjygésor.

®  Sjelliet pahijshme / shkeljet. sjelljet e pazakonta / jo normale té punonjésve té policisé gé nuk u
sjell dobi drejtpérsédrejti nevojave té tyre materiale, por éshté e démshme pér imazhin e policiseg,
pérfshiré kétu edhe shkeljet e brendshme.

Shih Kapitullin 1 per mé shume diskutim mbi format e ndryshme té korrupsionit.

3.2. Zhvillimi i strategjisé sé hetimit

Ka disa faktoré gé ndihmaojné née zhvillimin e njé strategjie pér hetimin e korrupsionit né polici. Pasi
identifikohet se ¢faré lloj korrupsioni ka kapur shérbimin policar, zhvillimi i njé strategjie hetimore kérkon
analizimin e formave te identifikuara té korrupsionit.

Dy janeé karakteristikat nga té cilat korrupsioni mund té klasifikohet né menyre te tillé gé te ndihmojé
né zhvillimin e strategjive efektive té hetimit:'®® shkalla me té cilén korrupsioni éshté i organizuarapo i
pérhapur.

Korrupsioni i gorganizuar né nivelet me té uléta té marréveshjes sé fshehté eshté si mollét e kalbura

né njé fuci. Jo té gjitha mollét né fuci jané té ndotura. Korrupsioni i kétij lloji éshté i karakterizuar nga
veprime individuale té shkeljeve té cilat nuk jané té lidhura me té tjerét. Ményra mé e miré pér té ndaluar
karrupsionin e ¢’organizuar éshté té identifikosh individét fajtoré dhe meé pas té pérdoren metoda gé
zbulojné provat né baza individuale. Pér shembull, njé oficer i policisé i cili i jep njé organizate kriminale
informacion nga njé bazé té dhénash, mund té Iéré pas gjurmeé né kompjuter, € tilla si informacione
hyrjeje né sistem (log-in), si dhe té dhéna gé jané ruajtur né memorie e késhtu me radhé. Njé operacion i
fshehte konciz dhe i shpejté, i fokusuar mbi individin mund té jeté efektiv né kéte rast.

Neé njé nivel mé té larté, korrupsioni i gorganizuar i pérhapur nénkupton njé gameé me té gjeré aktivitetesh
té korruptuara té rrénjosura né kulturén e té beérit té gjérave (té gjitha ose shumica e molléve jané té
kalbura, ose “orkide té prishura”), por ende né njé nivel individual. Strategjité pér té identifikuar individet
né njé mjedis me korrupsion té pérhapur jané meé té veéshtira. Strategjité duhet té zhvillohen pér té
identifikuar mollét e kalbura dhe té lihen mollét e mira jashté, ose té pérdoren mollét e mira pér té
identifikuar té kalburat.

Korrupsioni i arganizuar i pérhapur fillon me aktivitetet e korruptuara rastésore dhe i referohet
korrupsionit té planifikuar dhe té strukturuar i cili shpesh pérfshin menaxhimin e larté. Né raste té tilla
karrupsioni éshté aq i gjeré sage fugia veté mund té konsiderohet si e kalbur. Kjo kérkon analiza té
marrédhénieve, pasi disa nga punonjésit e karruptuar mund té veprojné né grupe dhe té kryejné krime
/ shkelje pér té njéjtén organizaté kriminele. Strategjité pér té hetuar kété né menyre efektive duhet té
pérmbajné programe pér mbrojtjen e déshmitaréve dhe té pérfshijné operacione té fshehta né terma
afatgjate.

Tre faktaoré shtesé™® jané té dobishém né pércaktimin e njé strategjie né njé hetim mbi korrupsionin.
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1. Numriipunonjésve té policisé té pérfshire.

- Sameéimadh numriag mé e véshtiré eéshté per té kryer aktivitete té caktuara si operacionet
e fshehta.

- Sameimadh numriag mé shume “sy e vesh” ka né organizaté (e véshtiré pér té mbajtur
hetimin e fshehte).

- Sameéimadhnumriag mé e madhe éshté mundésia gé njé nga té dyshuarit té
bashkeépunojé me ekipin hetimor.
2. Peérfshirja politike.
- Kérkon masa shtesé pér té fshehur dhe mbrojtur hetimin.
- Kérkon masa shtesé pér té siguruar njé proces té drejte.

- Paraget mundésiné gé politikanét té kené burime brenda policisé gé u japin informacione té
réndésishme.

- Keérkon gé programet pér mbrojtjen e déshmitaréve té jené né rregull.
3. Vémendja e mediave.

- Déshmitarét dhe provat mund té béhen mé pak té dobishme né momentin kur gazetaréet
fillojné hetimet e tyre.

- Déshmitarét mund té tremben pér shkak té vémendjes sé mediave.
- Rasti mund té kthehet ne njé ¢éshtje politike kur ka mé shumé vémendje nga mediat.
- Vémendja e mediave mund té rrisé presionin mbi hetimi

3.3. Strategjité e hetimit

Pasi u shqyrtua natyra e korrupsionit mé pas do té trajtohen strategjité e pérshtatshme té hetimit. Ne
vijim do té paragitet njé listé jo e ploté e strategjive hetimore:

3.3.1. Mbledhja e informacionit

Shumica e strategjive té hetimit bazohen né njé model individual té korrupsionit. Ato kanée pér géllim
té identifikojné dhe kapin oficerét e policisé gé kryejne krime / shkelin ligjin. Kjo gasje nuk merr né
konsideraté modelet dhe tendencat e korrupsionit, dhe pér shkak se fokusohet tek individét dhe jo né
grupe apo rrjete rrezikon “té paralajmeéroje” té tjerét té cilet mund té jené té pérfshiré né korrupsion.

Njé gasje me e gjeré éshté e ashtuquajtura “ekspedité peshkimi”. Ajo gjithmaoné kérkon modele

né karrupsion -duke u fokusuar tek “marréveshjet” se sa tek “ngjarjet” - dhe objektivi i saj éshte te
identifikojé sa mé shumeé zyrtaré policie té karruptuar. Si strategji ajo i lejon hetuesve pér té shtyré
arrestimet derisa té jené mbledhur sasia optimale e provave. Disavantazhi i késaj strategjie éshté ge
zyrtarét e policisé té cilet dyshohen mund té kryejné vepra penale ndérsa hetimi vazhdon, duke ngritur
keshtu geshtje etike.

3.3.2. Fokusi i hetimit

Strategjité e hetimit té krimit shpesh pérgéndrohen tek individi gé kryen veprén penale se sa tek mjedisi
né té cilin vepra penale ndodh, dhe kjo vlen edhe pér hetimet e karrupsionit. Fillimi i hetimit éshte shpesh
njé ankeseé ose rezultat i grumbullimit té informacioneve nga informatoret. Strategjité e hetimit zakonisht
jané té pergéndruara tek autori i krimit, dhe hetuesit kane pér géllim té mbledhin prova kundér te
dyshuarit. Pér shkak té natyrés se fshehte té korrupsionit shpesh éshté e véshtiré pér té mbledhur prova:
oficerét e policisé jané jashtézakonisht té kujdesshém, ata Iéné pak gjurmé dhe akftivitetet e tyre jané
shpesh teper té fshehura pér t'u véne re.
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Ka dy alternativa ndaj késaj gasjeje:

1. Organizata kriminele si pika géndrore. Né vend gé né gendeér té vihet polici i dyshuar, hetimi vé
né gendeér organizatén kriminele gé besohet té jeté mbéshtetur nga punonjés té korruptuar.
Gjate mbledhjes sé informacionit marrin pjesé ne ekipin hetimor dhe oficerét e njésisé kundér
korrupsionit. Detyra e tyre éshtée peér té zbuluar oficerét e policisé té korruptuar dhe té sigurohen
gé té mblidhen prova té mjaffueshme pa rrezikuar té gjithe hetimin. Ka shumé mundeési takimesh
té papritura me zyrtaré té korruptuar gjaté hetimeve té tilla. Kjo éshté njé gasje efektive péer
hetimin e korrupsionit.

2. Biznese té vecanta si piké gendrore. Disa biznese mé shume se te tjerét kane interes ne
korruptimin e punonjésve té policisé. Bizneset e transportit, pér shembull, mund té peérfitojné
nga té paturif policé té korruptuar péer transportimin e mallrave té paligjshme. Hetimi fokusohet
né aktivitetet e paligjshme té ndérmarrjes specifike apo degés, dhe policét e njésise kundér
korrupsionit marrin pjesé né hetim. Fokusi i hetimit éshté té analizojé procesin e (biznesit). Duke
bére késhtu, aktivitetet mbéshtetése té policéve té korruptuar béehen té dukshme.

3.3.3. Strategji té tjera té réndésishme
3.3.3.1. Strategjité e komunikimit

Hetimet mbi korrupsionin vetvetiu térheqgin shumé vémendjen e medias. Nése nuk menaxhohet né
meéenyré efektive kjo gjé éshté njé kércénim pér hetimin. Megjithaté eéshté dhe njé mundeési pér té treguar
tfransparencé dhe pér t'i dhéné siguri publikut. Komunikimi ose strategjité e mediave nuk duhet té
nénvlerésohen pasi jané njé faktor i nevojshém pér hetim efektiv.

Korniza 3: Pyetje né lidhje me median né njé strategji hetimi

Kur shpjegohet njé strategji hetimi disa ¢éshtje ge lidhen me mediat'®®> duhet té perfshihen:

® A éshté emeéruar njé oficer ndérlidhés me shtypin?
®  Cili autoritet eshte percaktuar pér zbardhjen e informacionit ndaj mediave?
® Cila eshte strategjia e pergjithshme e mediave?
- Mediat e jashtme.
- Mediat e brendshme (pér té mbajtur shérbimin policor té informuar).
® (fare informacioni mund t’i jepet ose fshihet mediave?
® A monitorohet mbulimi i medias?
® (Cfare thirrje éshté organizuar pér mediat?
- (faré pyetje specifike duhet 'i adresohen publikut?
¢ (fare lloji mesazhi pozitiv duhet té pércillet?
® Aduhet t'u drejtohen grupeve té veganta té komunitetit?
¢ Cilat jané rreziget e zbulimit té informacionit?
® Nese njé informacion i caktuar mbahet i fshehte, a do té zbulohet nga mediat?
® Ado te jete nje njoftim pér shtyp njé paralajmérim pér bashképunétoret?
- (Cfaré duhet parashikuar?
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3.3.3.2. Strategjité financiare

Disa nga déshmité meé inkriminuese dhe bindése né njé rast korrupsioni publik éshté déshmia e nje
zyrtari publik gé pérfiton financiarisht nga korrupsioni i dyshuar: pér shembull prova se njé zyrtar publik
ose punonjés depozitoi shuma té médha parash né njé llogari bankare, bleu sende té shtrenjta me té
holla ose shpenzoi né ményré té konsiderueshme mé shumé para se sa mund t'i atribuohet burimeve té
ligjshme té té ardhurave.

Prandaj njé strategji e suksesshme éshté ndjekja e “gjurmeve té parave” duke u ndalur né pérfitimet
financiare té té dyshuarve. Marrja dhe shpenzimi i parave I gjurmeé prapa gqé mund té hetohen dhe ka
mundési pér té identifikuar vendndodhjen e njé personi si dhe zakonet e shpenzimeve apo té kursimit.
Informacione té vlefshme mund té mblidhen nga gjurmimi i pagesave me karté krediti, rezervime me ané
té internetit, e té tjera.

Konfiskimi i pasurive té fituara né ményré té paligishme. “Krimi nuk duhet té paguajé”: Njé strategji
efektive né uljen e krimit éshté konfiskimi i pasurive té fituara né menyre té paligjshme. Cdo pérfitim
geé rrjedh nga vepra penale apo akte té korruptuara duhet té konfiskohet apo té kthehet mbrapsht. Kjo
strategji ka fre elemente té réndésishme: 1) bén té mundur gé zyrtarét e korruptuar nuk do té pérfitojne
nga aktivitetet e tyre; 2) rigjen /rimerr parate ge i pérkasin shtetit ose ¢do personi fjetér ose institucioni;
dhe 3) rrit besimin publik sepse ka njé ndjesi drejtésie né marrjen e kesaj mase.

Njé parakusht i rendésishém pér konfiskimin e pasurive té fituara né ményre té paligjshme éshté nje
kuadeér juridik gé mundéson hetimin e pasurive personale dhe konfiskimin e cfarédolloj malli me vleré
pér té garantuar gé ¢do gjé gé duhet té kthehet, do té jeté né dispozicion dhe e sigurt. E ashtuquajtura
shtojce e péerkohshme éshté njé mjet i fugishém gé siguron se pasurite e fituara né menyre te paligjshme
nuk do té zhduken pérpara se njé gjygtar mund ti urdherojé shkelesit e ligjit pér té rimbaorsuar gjithcka
kane perfituar né ményre te paligjshme.

3.3.4. Teknikat e hetimit

3.3.4.1. Operacionet e fshehta

Operacionet e fshehta i referohen hetimeve gé pérfshijné nje séré aktivitetesh sekrete teé lidhura me
njéra tjetrén pér njé periudhé kohore té caktuar, té kryera nga agjencité e zbatimit té ligjit pér té penguar
dhe zbuluar korrupsionin si dhe pér té mbledhur informacion pér arrestimin dhe ndjekjen penale né

té ardhmen. Disa aspekte té operacioneve té fshehta mund té ngrené pyetje etike dhe pér kété arsye
ato duhet té respektojné kéto kushte: proporcionalitetin dhe miratimin nga autoritetet kompetente

gjygésore.
3.3.4.1.1. | maskuar

Hetimi i korrupsionit gjithnjé e mé shumeé pérfshin teknika “té fshehta”. Pérkufizimi i FBI-sé mbi
aktivitetet e fshehta éshté ¢do hetim gé pérfshin pérdorimin e njé emri té rremeé apo té njé identiteti té
mbuluar nga njé punonjés i policisé apo agjencie tjetér té respektimit té ligjit.

Teknikat e fshehta pérfshijé infiltrime afatgjata, mikrofona né trup, vézhgimi (audio dhe video),
regjistrime, té gjitha llojet e interceptimeve té telekomunikacionit (p.sh. internet dhe e-mail) dhe situatave
té maskuara. Kéto mjete shumé té bezdisshme/ invazive duhet té vendosen vetém nése ka njé bazé
ligjore té duhur (zakonisht té pérfshira né njé akt té procedurés penale). Nése kjo baze ligjore mungon
(p.sh. njé urdhér i leshuar nga njé gjykatés), rezultatet e teknikave té fshehta, té cilat shpesh shkelin té
drejtat e njeriut dhe jetén private, nuk mund (dhe nuk duhet) té konsiderohen nga gjykata dhe mund té
¢ojné né pafajési ose shkarkim nga ndjekja penale e métejshme.
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Teknikat si pérgjimi i fshehté (i njerézve), regjistrimet, vézhgimi audio dhe video si dhe inferceptimi i
komunikimeve elektronike jané mjete efektive né hetimit té korrupsionit. Afo mund té japin déshmi te
forté pér pérfshirjen e njé personi né korrupsion, por jané gjithashtu té dobishme pér identifikimin e
auforéve te tjerg, rrjetet dhe njerézit e njohur ose té pérfshiré. Kéto teknika té fshehta pérfagasojné njé
nga burimet meé té rendésishme té informacionit pér analistét. Disa komisione korrupsioni, pas hetimeve
té tyre kaneé arritur né pérfundimin se pérdorimi i mbikqyrjes elektronike ishte faktorii vetem mei
réendésishém né arritjen e zbulimeve té rendésishme hetimore. Vézhgimi éshté kthyer né njé strategji té
réendésishme pasi oficerét e korruptuar té policisé diné se si té shmangin teknikat standarde té hetimit.
Format fradicionale meé té dukshme té hetimit si intervistimi i té dyshuarve dhe déshmité e déshmitaréve
do té kené njé ndikim mé té vogél tek i dyshuari krahasuar me pérballjen e fakteve te tilla si filmimet.

Shembulli 2: Operacioni Greylord

Neé vitin 1978 njé agjent i FBI-sé po hetonte njé rast korrupsioni né Departmentin e Paoliciseé sé
Chicago-s (lllinois, SHBA). Gjaté hetimeve ai gjeti prova korrupsioni né sistemin gjygésor. Mbas
tetembedhjeté muajsh, Byroja e Uashingtonit miratoi njé operacion té fshehte (me agjente té
infiltruar) per té zbuluar njé sistem ryshfeti dhe korrupsioni té gjeré i cili dyshohej né sistemin
gjygesor té lllinoisit né garkun Cook. Operacioni i fshehté me agjenté té infiltruar zgjati pér rreth tre
vjet dhe pasojat e tij u ndjené pér shume vite me pas. Agjentét e infilturar jané pérshkruar me poshte:

Qeveria fabrikoi raste, pérfshiu té pandehur fallco, regjistroi biseda ne kaseta, pérgjoi telefonatat
dhe pér heré té paré vendosi njé pajisje per té pérgjuar né dhomat e njé gjyqtari. Agjentet e fshehte,
ose ‘urithet/gérrmuesit’, infiltruan sistemin dhe béné marréveshje té ndryshme me té pandehurit ne
kémbim teé bashképunimit té tyre.

3.3.4.1.2. Testet e integritetit dhe operacionet me agjenté té infiltruar'®®

Testet e integritetit nuk kané pér géllim né ményre specifike t€ mbledhin prova, edhe pse shume prej
testeve gjenerojné automatikisht prova né rastet kur individét déshtojné pér t'i mbledhur ato. Qéllimi i
testeve té integritetit éshté té identifikojé individét ose grupet e korruptuara. Testet e rastésishme té
integritetit mund té jené té véshtira pér t'u justifikuar, vegcanérisht né qofté se nuk ka dyshime té veganta.
(Shih Kapitullin 5 pér mé shume mbi testet e integritetit.)

Qellimi i operacioneve “me agjente té infiltruar” eshté pér té depértuar né grupe té karruptuara apo pér
t’iu afruar individéve té korruptuar, t& mbledhé prova dhe té identifikojé dhe té arrestojé shkelésit e

ligjit. Operacionet me agjenté té infiltruar mund té pérshkruhen mé miré si nje konstrukt té ndértuar nga
policia né té cilin ata i ofrojné njerézve mundeésiné pér té kryer njé krim (aktivitet té korruptuar), me géllim
kapjen e autorit té veprés “gjate kryerjes se saj”.

Operacionet me agjenté té infiltruar kané katér elemente themelore:

1. Njé mundeési ose joshje pér té kryer njé krim té krijuar ose té shfrytézuar nga ana e policisé.

2. Kané shénjestér njé shkelés t€ mundshem ose njé grup shkelésish pér njé lloj té veganté krimi.
3. Njé oficer policie i maskuar ose i fshehur apo zévendésues ose ndonjé formé mashtrimi.

4. Pika kulminante arrihet kur operacioni pérfundon me arrestime.
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Korniza 4: Réndésia e mbrojtjes sé déshmitaréve pér hetimin e korrupsionit

Déshmitaré mbi karrupsionin né polici mund té jené si publiku dhe oficerét e policise. Anétarét e
publikut te cilet bashképunuan né aktivitete korruptive pérfagsojné njé nga burimet me té mira té
informacionit. Megjithaté gatishmeria e tyre pér té raportuar shkeljet e policisé zakonisht eshte e uléet.

Raportimi i njé aktiviteti té korruptuar ku njé person éshte perfshire pér perfitimin e tij / té saj do te
thote gé ky person duhet gjithashtu té pranojé pérfshirjen né njé veprimtari té paligjshme. Si rrjedhojé
e ankeseés ka rrezik té larté per t’a arrestuar. Situata natyrisht éshté ndryshe kur ankesa ka té béje me
incidente si abuzim fizik apo grabitje nga policia.

Anétarét e publikut gé pérjetojné veprime korruptive jané né njé pozité me té miré pér té njohur
sjelljen gé ata jané déshmitar. Motivimi i tyre pér té raportuar shkeljen varet nga niveli i pranimit

té karrupsionit nga ana e kamunitetit. Eshté e pakéndshme té hysh né njé stacion policie dhe té
paragesésh njé ankeseé né lidhje me korrupsionin e policies. Njerézit preferojné té shkojné né njé
institucion té pavarur pér té paragitur njé ankesé. E njéjta gjé ndodh dhe pér njé oficer policie i cili do
té raportojé njé shkelje / sjellje joligjore. Thyerja e kodit blu té heshtjes kérkaon shumé kurajo: oficeri i
policisé i cili do te raportojné nje shkelje e ve veten e tij / té saj né njé pozité té delikate.’®’

Prandaj eshte i nevojshem krijimi i programeve pér mbrojtjen e deshmitareve dhe té informatoréve.
Deshmitarét me té miré né hetimet e korrupsionit né polici jané kryesisht vete oficerét e policisé.

Neni 8 i Kodit té OKB-sé pér Besnikérineé dhe Bilbilfryrésit thote:

Zyrtarét e zbatimit t€ ligjit té cilet kane arsye té besojné se njé shkelje e kétij Kodi ka ndodhur
ose do té ndodhé duhet té raportojé ¢éshtjen (p.sh. shkelje pér korrupsion) tek autoritetet

me té larta dhe, ku éshté e nevojshme, tek autoritete té tjera té pérshtatshme ose organe té
veshura me kompetenca rishikimi ose karrigjimi.

Ky nen merr parasysh presionin gé ushtron ndjenja e solidaritetit né punén e policisé. Oficerét

e policisé té cilet jane deshmitar té njé shkeljeje ndahen mes detyrés sé tyre pér te thene te

vértetén dhe té japin kontribut pér té ndaluar karrupsionin dhe presionit té grupit pér té mos folur.
Demshpérblimet pér oficerét e policisé té cilét raportojné korrupsionin por jané edhe vete té pérfshire
né kryerjen e veprave penale mund té jené efektive, por duhet té konsiderohen kundeér rregullave
ligjore né ¢do vend.

Pavaresisht nga pozicioni i déshmitarit - anétar i publikut, informataor, officer policie, apo i dyshuar
-fakti se déshmitarét mund té behen viktima pér shkak té rolit té tyre kyg né hetimin e korrupsionit
nuk mund té injorohet kurre. Prandaj duhet té zhvillohen programe mbrojtjeje té mira té cilat trajtojne
mundeésité e operacioneve té fshehta si shtépi té sigurta, identitete alternative, truproje pér mbrojtje,
transport té sigurté dhe mjete té tjera. Kéto jané operacione shume té kushtueshme dhe kané nevoje
pér burimet financiare pér té mbhéshtetur déshmitarét e kércénuar. Programe shumeé té mira te
mbrojtjes sé déshmitaréve kérkojné jashtézakonisht shume burime dhe duhet té vleresohen mire para
se té ndérmerren. Kriteri kyc, megjithate, éshté siguria dhe mirégenia e déshmitarit.

3.3.4.2. Planifikim skenari

Hetuesit kané si funksion zbulimin e krimeve dhe gjithashtu hetimin e rrethanave gé ¢uan né kryerjen
e krimit. Afa hetojné si informacionin gé konfirmon pérfshirjen e té dyshuarit ashtu dhe informacionin
gé konfirmon pafajésiné e té dyshuarit. Pér t'a béré kété né meényrén e duhur éshté e nevojshme té
zhvillohen mjete pér té identifikuar linjat e hetimit gé mbéshtesin kéto perpjekje.

Ekipet hetuese do té péerpigen té krijojné njé imazh té asaj gé ka ndodhur ose gé do té ndodhé ne

hetim. Kjo duhet té ndértohet mbi fakte dhe supozime té arsyeshme por kérkon gjithashtu imagjinaté.
Interpretimi i fakteve nga hetuesit dhe analistét nuk éshté domosdoshmeérisht e vérteta absolute,
prandaj do ishte miré té shpenzohej pak kohé née zhvillimin e skenaréve té asaj gé mund té keté ndodhur
ose mund té ndodhe né té ardhmen. Ky proces quhet té menduarit mbi skenarin (scenario thinking) dhe
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pérdoret pér té zhvilluar ide pér até gé ka mée shumeé gjasa té ndodhé. Té menduarit né ményreé reactive
pér skenarin (reactive scenario thinking) pérdoret pér té rindértuar até ge ka ndodhur.

Né teori, kéto skenare do t'i mundésonin hetuesit t&€ mendojné né ményré me largpameése se sa faktet
aktuale do té lejonin, duke u dhéné atyre mundésine pér té zbuluar linja té reja hetimi dhe prova té reja
ose gasje té ndryshme. Njé skenar ne kete kuptim éshté si njé skenografi qé pérdoret pér té planifikuar
se si njé film do té jeté xhirohet. Pér té gjetur ményrén me té mire pér té imagjinuar se ¢faré ka ndodhur
apo do té ndodhé krijohen apo sajohen vizatime tée cilat renditen né ményreé vijuese.’®®

Ky proces pak a shume krijues i zhvillimit té skenaréve kufizohet nga disa rregulla.

Skenaréet ndértohen mbi faktet, provat, analizat dhe supozime té kufizuara, dhe si rezultat i ketij
kombinimi njé skenografi del né pah gé ndihmon pér te identifikuar linjat e mundshme té hetimit.

Skenarét mund té jené mjete té dobishme pér té menaxhuar njé hetim dhe pér té vendosur
prioritete, por menaxherét nuk duhet té harrojné asnjeheré se skenari éshté imagjinar.

Skenaret duhet té regjistrohen né dosjet e policise, duke béré té mundur gé menaxhereét japin
llogari pér pérpjekjet e tyre.'®®

3.3.5. Parime té pérgjithshme hetimore

Hetimi i veprave penale dhe krijimi i skenaréve pér kété géllim kané té béjné me pérgjigjen ndaj shtaté
pyetjeve themelore né ményré ge procesi té strukturohet. (Shih Tabelén 1, mé poshté.)

Tabela 1: Shtaté pyetje té ¢gmuara mbi hetimin e veprave penale

Cfare (fare ka ndodhur? Pyetja e parée per 'iu pérgjigjur éshté e njé rendeésie té vegante.
Cfaré nga ana formale

A eéshte rasti apo incidenti né fjale nje vepér penale apo shkelja nga ana e policisé eshté nje
shkelje e rregullave etike por jo domosdoshmérisht e ndéshkueshme?

Cfaré nga ana materiale

Kjo pyetje eshte fillimi i ¢do hetimi: ¢faré saktésisht po ndodh? Faktet e incidentit aktual
apo korrupsionit té vazhdueshém duhet té hetohet. Pyetjet mbi até gé eshté duke u hetuar
do té zbulojné drejtimin e hetimit, ndérsa ekipi hetues pérpiget té kuptoje se ¢faré ndodhi.
Kjo do té nxjerré pyetje té reja.

Kush e /i kreu krimin (et)? Kjo pyetje e dyte eshte thelbésore: ne gofte se ajo mbetet pa
pérgjigje nuk do te keté gjykim. Rastet konsiderohen té zgjidhura vetem nése pyetja “kush”
merr pérgjigje.

Kush nga ana formale

Hetuesit kérkojne prova ge lidhin njé person me njé ngjarje té caktuar. Para se njé individ
mund té konsiderohet si “i dyshuar” duhet té keté njé dyshim te arsyeshém se ky person
ishte me té verteté autori i krimit. Kjo kérkesé e ashtu-quajtur “shkak i mundshem”
parandalon gé individét té béhen viktima té gjykimit arbitrar nga oficerét e policisé.

Kush nga ana materiale

Individéet té cilet kryejne krime zakonisht nuk jané té gatshém té pranojné se i bene ata.
Ata veshtiré se mund té béjné njé hap pérpara peér té raportuar veté né polici. Mohimi dhe
pérpjekjet pér té humbur ose pér té fshehur provat janeé mjaft té zakonshme. Pjesa mé e
konsiderueshme e provave té mbledhura ne ¢éshftjet (gjygésore) ka té bejé me pyetjen
“kush”.
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Prova ligjore

Nuk ka asnje prové me te forté sesa prova fizike ligjore, por éshté shumeé e vlefshme vetém
nése vihet né njé kontekst té caktua. Eshté puna e detektivéve pér te lidhur vendin, kohén,
té dyshuarin dhe shkeljen sé bashku. Kjo mund te béhet duke intervistuar por gjithashtu
edhe nga deshmité e déeshmitareve okularé, déshmité e ekspertéve e keshtu me radhe.

Neé terma ligjore pyetja “kur” éshté shume e réendésishme. Padité gjithmoné tregojné péer
njé moment té caktuar né kohe kur kane ndodhur ngjarjet. Edhe pse rastet e korrupsionit
né vazhdim pérfshijné njé periudhé me te gjaté kohore, gjykatat do té donin té shikonin
disa ngjarje té vecanta té provuara nga faktet konkrete, té tilla si data dhe ora. Kjo éshte
veganérisht e véshtiré nése hetimi kryhet shume kohé pasi ka ndodhur krimi. Hetimet mbi
gjurmeét e |Iéna né dokumenta dhe té parave, mund té jené jashtézakonisht té vlefshme per
té identifikuar datat dhe orét. E-mail-i i punés, marrja dhe dérgimi i e-mail-ve né adresén
personale té e-maili-it dhe té dhénat e historikut té pérdorimit té internetit i ofrojné
hetuesve té dhéna fé sakta.

Né terma juridike, pyetja "kur" éshté shumeé e rendésishme. Aktakuzat tregojné gjithmoné
pér njé moment té caktuar né kohe kur kané ndodhur ngjarjet. Megjithése ¢eéshtjet aktuale
té korrupsionit po zgjasin njé periudhé me té gjaté kohore, gjykatat do té donin té shihnin

disa ngjarje specifike té déshmuara me fakte si¢ jané datat dhe koha.

Kjo eshte veganérisht e veshtiré nese hetimi kryhet shume kohe pasi ge kané ndodhur
veprat penale. Hetimet e dokumentave dhe ndjekja e parave mund té jené jashtézakonisht
te vlefshme pér té identifikuar datat dhe kohen. Postat elektronike zyrtare, si dhe ato
personale dhe té dhénat rreth pérdorimit té internetit ofrojné informacione té sakté pér
hetuesit.

Motivi real ka tendence ti mbajée té zéne hetuesit pér shumicen e krimeve, megenese eshté
linja mé e veéshtiré e hetimit pér fu hefuar. Né pérgjithési ka pesé motive mhbizotéruese té
identifikuara pér korrupsion.

Motivet financiare.
Mativet politike.

Lidhjet familjare (veprime té caktuara kundér anétaréve te familjes apo armiqve té familjes,
si dhe mosveprimi pér ti lejuar té aférmve pér té kryer krime té caktuara).

Migesia (éshté e véshtire péer té refuzuar kérkesa nga migte).

Hakmarrja.

Modus operandi (MO) i géshtjeve té korrupsionit ndryshon me siguri nga karakteristikat e
MO té gjetura né hetime rastesh pér vjedhje apo vrasje. Megjithaté, njohurité bazé gé mund
té nxirren nga analizimi i MO mbetet e vlefshme. Gjithashtu hetimi i MO mund té zbulojé
raste té tjera korrupsioni, ku njihet vepra penale, por jo autori i veprés. MO shpesh mund fé
shihet si njé nénshkrim personal i personit gé ka kryer krimin. Njerézit kané tendencé pér te
pérséeritur sukseset e tyre, dhe né qofté se oficerét e policisé té korruptuar jané veanérisht
té suksesshem ne kryerjen e krimeve té caktuara, ka shume té ngjaré gé ata ta béjné até
perséri né té njejtén menyre, nése ata vendosin té vazhdojné me sjelljen e tyre.

Pyetja “me cfare?” i referohet mjeteve té peérdorura pér té kryer krimin dhe shpesh mund
té sjelle mundesi té reja ligjore. Né hetimet e korrupsionit duhet t& merren meé shume
parasysh kompjuterat, trafiku i e-mailit dhe interceptimi i telefonit se sa armeét, si¢ éshte
rasti i hetimeve pér vrasje. Ka arsye té mira pér té hetuar seriozisht pyetjen ‘me cfare’,
sepse pérgjigja mund fé identifikojé jo vetem linja té reja té hetimit apo té mundésive
ligjore, por gjithashtu mund té zbulojé disa informacione mbi té kaluarén e personit gé ka
kryer krimin.
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3.4. Menaxhimi i procesit té hetimit

Procesi i hetimit mund té ndahet né faza té ndryshme: fillimi, pérgatitja dhe planifikimi, zbatimi dhe
pérfundimi. Secila faze trajton ¢éshtje té veganta né strukturimin e veprimeve dhe pérdorimin e teknikave
té pérshtatshme. Procesi hetimor nuk duhet paré si njé proces linear, por si njé proces interaktiv. Kéto
faza hetimore jané té eksploruara meé tej, mé poshte, né Tabelén 2:

Tabela 2: Fazat e procesit té hetimit

Fillimi: mbledhja Ky vlerésim éshté béré duke pérdorur mjete dhe teknika té ndryshme tée
dhe vlerésimi i zbulimit pér analizimin e informacionit ose ankesave.
informacionit /

ankesa'0 Mbledhja e infarmacionit.

Klasifikimi (besueshmeéria e burimit té informacionit).
Konfirmimi i informacionit nga burime té tjera nése éshté e mundur.

Dobishmeéria e informacionit (informacioni nuk éshté i dobishem né
gofté se identifikon burimin e fshehte).

Vlerésimi i rrezikut.

Sugjerime per strategjineé e hetimit.dhe objektiva.
Serioziteti dhe cili lloj korrupsioni mbizotéron.

Natyra juridike e veprimtarisé korruptive gé pretendohet.
Rastet e ngjashme né té kaluarén, pér té krijuar pérparesi.
Probabiliteti i njé rezultat té kénagshém.

Planifikimi dhe Pranoni pasigurite.

pérgatitja: strategjie Pércaktoni linjat e hetimit.
detajuar dhe veprim

Sigurohuni gé té gjitha pérpjekjef janeé pérgéndruar né mbledhjen e
provave gé mund té paragiten né gjykate.

Sigurohuni gé té gjitha mjetet pér té kryer aktivitetet jané né
disponueshme.

Zgjidhni metodat e pérshtatshme pér hetim, duke mbajtur tre faktare
né mendje.

- Rasti éshté njé puzzel (mister). Shpesh eéshté e pamundur pér té
krijuar pamjen e gjithé puzzel-it (misterit), qofté ky rindertimi i njé
incidenti ose dosja e njée rasti korrupsioni né vazhdim. Hetuesit
véne sé bashku sa mé shumeé pjesé té puzzel-it gé t& munden -
mjaftueshém peér t'iu paraqitur gjygtarit me njé pamje te krimeve
té kryera. Eshté né doren e gjykatésit pér té vendosur nése misteri
eéshte i gartée mjaftueshem pér te denuar té dyshuarin.

- Mendoni si prokurori. Roli i prokurarit éshte per t'i paraqitur
¢eshtjen gjygtarit. Neé situatén me té mire té mundshme prokurori
eshte i perfshire ne péergjithési né procesin e vendimmarrjes dhe
mund t’i japé drejtim ekipit hetimor.” Eshté e réndésishme pér
hetuesit té jené vazhdimisht té vetedijshem pér rolin e prokuraorit.

- Mendoni si avokati mbrajtés. Qéllimi i hetimit éshte per te
mbledhur prova. Provat mund té péershkruhen si mbledhja e
fakteve né lidhje me veprén penale. Kéto fakte shpesh mblidhen
pér té mbeshtetur hipotezén se i dyshuari e kreu krimin né fjalé.
Avokatét mbrojtés do té promovojné idené se duhet té keté
gjithashtu prova née favor té té pandehurit né dosjen e paragitur.””?
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Zbatimi: Respektoni planin.

Kryerja e detyrave Pérgatitni aktivitetet me kujdes (béni njé plan pér intervistat,
kontrolloni adresat dhe historikun /prejardhjet, etj).

Informoni dhe merrni né pyetje hetuesit pér té mbledhur informacione.
Sigurohuni gé ata janeé té pergatitur miré dhe té informuar para se té
kryejné detyrat e tyre. Pas perfundimit té punés, marrja né pyetje pér
té marré informacion siguron gé té gjitha informacionet e mbledhura
dhe provat jane té siguruara.

Analizoni rezultatet e aktiviteteve té ndryshme neé menyre gé linja te
reja hetimi té mund té identifikohen.

Pérfundimi: hapi i Ne kéte faze te gjitha aktivitetet hetimore kané pérfunduar dhe prova
fundit éshté mbledhur. Edhe pse té gjitha déshmité duhet té shpalosen né
gjukaté, ka rrethana gé ndalojné zbulimin e tyre.

Provat e mbledhura népérmjet operacioneve té fshehta, edhe pse

té marra ligjérisht mund té jeté e papérshtatshme. Ky mund te jeté
rasti nese tregohet identiteti i njé burimi té fshehté ose metodén e
mbledhjes sé provave dhe éshté gjykuar se kéto duhet t€ mbahen
konfidenciale. Mund té keté arsye té pérshtatshme pér té mbajtur
disa metoda té fshehta, megjithate, kjo duhet té vlerésohet ne fazén e
hershme té hetimit.

Provat ge jané mbledhur népérmjet dhunés / veprime jo té ligjshme
apo jane rezultat i shkeljeve nga policia apo té trajtimit té padrejté nuk
duhet té paragiten ne gjykate. Né fakt, céshtjet e pérmbajné prova té
tilla paragesin dyshime dhe zyrtarét e larté duhet té vendosin té mos i
paragesin ato né gjykate.

3.5. Hetimi i vendimmarrjeve

Procesi i hetimit té vendimarrjeve éshté i rendésishém pér strukturimin e hetimeve té korrupsionit
brenda shérbimit policor, veganérisht ményra se si regjistrohen vendimet. Pér té garantuar cilésiné dhe
pér té parandaluar dritéshkurtésiné / mungesén e vizionit pérdoren disa teknika dhe metoda: pérdorimi i
teknikave shqyrtimit nga kolegét dhe metodologjia e PLAN-it (proporcionalitet, ligjshmeéri, pranueshmeri
dhe domosdoshmeéri). Ky nénseksion paraget sugjerime se si té kryhet hetimi i vendimmarrjes.

Regjistroni vendimet. Pér té siguruar transparencé dhe mbéshtetjen e shqyrtimit nga kolegét éshte

e nevojshme pér té regjistruar vendimet e rendésishme gjaté hetimit. Kéto regjistrime duhet té
pérmbledhin hipotezat dhe skenaret gé jané hetuar, linjat e hetimit, pérfshirjen apo pérjashtimin e té
dyshuarve dhe aplikimin e teknikave té fshehta, urdhér-kerkimi e késhtu me radhé. Zyrtari i larté i hetimit
éshté peérgjegjés pér regjistrimin e vendimeve. Oficerét e larté hetues do jené pérgjegjés pér vendimet e
tyre, késhtu gé mbajtja e njé regjistri t&é vendimeve té marra do té ndihmojé pér té kuptuar justifikimet e
kétyre vendimeve. Shkaku themelor prapa vendimit gjithashtu duhet té regjistrohet.

Korniza 5: Mbledhja, ruajtja dhe regjistrimi i provave

Kujdes duhet trequar né ményren se si mblidhen, ruhen dhe regjistrohen provat. Prova duhet
konsideruar né menyre té vazhdueshme nga koha e zbulimit té saj deri né prezantimin e saj né
gjykate.”3

Sa mé i madh numri i njerézve gé merren me provat, ag me e madhe éshté mundeésia gé zinxhiri i
kujdestarise té ndéerpritet. Cdo ndérprerje e zinxhirit mund té shkaktojé papranueshmériné e provés.
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Pér té permirésuar zinxhirin e kujdestarisé pikat e méposhtme té interesit duhet té njihen:
® Numriinjerézve gée ruajné provat té jeté sa me i vogel.

® Shenojini té gjitha provat; ¢do prove duhet té pakten té shénohet me datén dhe vendin ku éshté
marre.

® Numeroni ose kaodifikoni ¢do pjeseé té proves. Ky numeér unik apo kod nuk do té ndryshojé gjate
hetimit dhe pérdoret né ¢do raport ligjor né lidhje me kété pjese té proves.

® Pérdorni etiketat pér té shénuar provat ose pérdorni zarfe ose gese plastike apo ené plastike me
njé sipérfage té gjeré etiketimi.

®  Krijoni njé depo té sigurt dhe caktoni njé oficer kujdestar i cili regjistron dorézimin dhe térhegjen e
provave.

Metodologjia e PLAN-it mund té ndihmojé ne justifikimin e vendimeve té marra. Té gjitha vendimet duhet
té pérputhen me kéto kater kerkesa:

1. Proporcionaliteti: A éshté proporcionale, a mundet oficeri hetues té béjé me mé pak?
2. Ligjshméria: A éshte ligjore / a ka ndonjé ligj gé i lejon hetuesit pér ta béré kéte?

3. Pranueshméria: A mund té pranochet né ményré té arsyeshme pér ta bére kété / a jané né
proporcion kostot dhe efektiviteti?

4. Nevojshmeéria: A éshté e nevojshme pér ta béré até, a mundet gé té njejtat gjéra té arrihen né njé
menyre fjeter?

Shqyrtimi nga kolegé / persona té treté. Vendimet e regjistruara jané njé mjet shume i dobishem pér
shqyrtimin /vleresimin nga kolegét / persona té trete. Teknika e shqyrtimit nga kolegét zbatohet né
shumeé vende pér té siguruar cilési hetimore. Edhe pse natyra e hetimit te korrupsionit éshté krejt e
ndryshme nga hetimi pér vrasje, shqyrtimet nga kolegét ende mund té aplikahen. Shquyrtimi nga kolegét
ndihmon pér té parandaluar njé vizion té kufizuar, identifikon linjat e hetimit té cilat jané anashkaluar
nga ekipi hetimor dhe siguron transparencén dhe ligjshmeériné e hetimit.

Parandalimi i njé vizioni té kufizuar. Né ¢do hetim krimi, gofté njé rast vrasjeje, njé hetim mbi krimin e
organizuar apo njé rast karrupsioni, ka gjithmoné njé rrezik té vizionit té kufizuar. Vizioni i kufizuar ose
subjektivizmi (confirmation bias) ekziston né té gjitha rrethanat dhe eshté e veéshtiré pér t'u parandaluar.
Ka mekanizma psikologjiké té komplikuara gé inkurajojné vizionin e kufizuar pér t'u shfaqur.
Subjektivizmiireferohet tendencés se hetuesit pér té favarizuar informacionet gé konfirmojné hipotezéen
e fij apo té saj se sa faktet e gqarta.

Policét mund té kené tendencen t'i formulojné opinionet e tyre né kuptimin e ngushté apo nxjerrin
konkluzione né baze té informacioneve né dispozicion. Né raste ekstreme, subjektivizmii tyre mund te
¢ojé ne fallsifikimin e provave pér té mbéshtetur opinionet e fyre.

Hetuesit duhet té jete té vetédijshém pér “té menduarin né grup”. Proceset gé ndodhin né grup mund té
prodhojné ide té gabuara dhe té véneé individét nén presion pér té pranuar opinionin e pérgjithshem.

Parandalimi i vizionit té kufizuar éshté njé pérgjegjési e pérbashkét e hetuesve dhe udhehegésve té
hetimit dhe prokuroréve. Né té gjitha nivelet duhet té inkurajohet ndérgjegjésimi mbi keté fenomen.
Paaftesia e drejtésise gé eshté rezultat i vizionit té kufizuar ka njé efekt shkatérrues né legjitimitetin dhe
besimin e policisé. Pér njé pérmbledhje té disa praktikave t&€ mira pér parandalimin e vizionit te kufizuar,
shih Kornizén 6, meé poshte.
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Korniza 6: Praktikat e mira pér parandalimin e vizionit té kufizuar*

® Rrisni ndérgjegjésimin pér rrezikun e vizionit té kufizuar.

®  Krijoni njé kulturé ku hetuesit té ndjehen té sigurté péer té ndare ide.

® Respektoni géllimet dhe objektivat e hetimit.

® ldentifikoni linjat e hetimit té bazuara né hipoteza dhe aplikoni teknikat e verifikimit dhe
falsifikimit.

® Mbani té hapura té gjitha opcionet hetimore.

® Analizoni rezultatet e té gjitha hetimeve dhe mé pas nxirrni konkluzione.

®  Krijoni njé klimé vendimarrjeje tfrasparente.

® Regjistroni vendimet tuaja.

® Aplikoni teknikat e vlerésimit nga koleget.

3.6. Roli i prokurorisée

Hulumtfimet kané treguar se marredhénia midis zbatimit té ligjit dhe prokuroréve eshte thelbésore pér
frenimin me sukses € korrupsionit.

Njé réndési té vecanté ka marrédhénia midis institucionit (eve) gé kané pér detyre luftén ndaj
korrupsionit dhe prokurarisé dhe gjygésise. Kéto marredhénie jané thelbésore pér ¢éshtjet e korrupsionit
né menyre geé teé sillen né gjykaté dhe t'i nénshtrohen procesit gjygéesor. Prandaj nése nuk tregohet
vémendje pér forcimin e kapacitetit té prokuroréve dhe gjykatave, pérpjekjet pér té luftuar karrupsionin
mund té déshtojne.

Roli i prokurorise sé pérgjithsme ndryshon nga vendi né vend: né disa vende prokuroria mund té keté
kompetenca hetimi dhe té jetée pérfshiré ne procesin e vendimarrjes. Né sisteme fé tjera prokuroria e
pérgjithshme ka njé rol krejtésisht té pavarur dhe nuk pérfshihet né procesin e hetimit.

Bashképunimi i ngushté me prokuroriné e pérgjithshme éshté e késhillueshme pasi rrit efikasitetin e
hetimeve. Ideté e pérbashkéta mbi até gé duhet té paragitet né gjyq dhe njohurité e pérbashkéta mbi
céshtjet ne fjalé rrisin si eficiencén dhe efikasitetin e hetimit té karrupsionit. Megjithaté policét e policisé
duhet té kené parasysh se dhe prokuraria e pérgjithshme mund té jeté e pérfshiré né afera korruptive.
Ky éshté rasti sidomos né format sistemike té zgjatura té karrupsionit.

Né shume rajone té botés korrupsioni né polici dhe né gjygésor éshté fugimisht i ndérlidhur. Korrupsioni
né polici mund té ushgehet edhe nga dobésité né sistemin gjygésor. Tabela 3 mé poshté tregon shifrat e
botuara né Barometrin Global té Korrupsionit né vitin 2006 nga Transparency International mbi até se si
perceptohen zyrtarét publike té korruptuar duke véne theksin tek ky fenomen.
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Tabela 3: Si perceptohen zyrtarét publiké né rajone té ndryshme

Policia Sistemi juridik / gjyqésor
Afrika 4.6 4.0
Asia-Paqgesori 3.8 3.3
Evropa Juglindore 3.9 4.1
BE-ja dhe vende té tjera té Evropés Peréndimore 2.7 29
Amerika e Jugut 4.2 4.1
Amerika e Veriut 3.1 35
Shtetet ish-kamuniste 4.1 Bi5)

3.7. Administrimi i sjelljes sé papérshtatshme te policisée

Sjellja e papérshtatshme e policisé dhe korrupsioni i saj nuk jané domosdoshmeérisht e njéjta gjé dhe nuk
duhet té trajtohen né té njéjtén menyre. Gjithashtu sjelljet e papérshtatshme té policisé nuk duhet té
trajtohen si krim vegse kur kéto shkelje jané té njé natyre penale. Sjellja joetike duhet té konsiderohet si
njé ¢éshtje menaxhimi/e riparueshme. Njésité e brendshme té hetimit dhe njésité kundér korrupsionit

e rrisin legjitimitetin e tyre nése ata pérgéndrohen né g¢éshtjet gartésisht té lidhura me korrupsionin se
sa né té ashtuquajturat shkelje administrative. Pér té rritur besimin gé policét kané née veté procedurat

e brendshme duhet té béhet njé dallim midis hetimit administrativ dhe hetimit penal. Duhet té jeté e
garté se sjellja e papérshtatshme éshté e papranueshme, por pér aq kohé sa nuk jané kryer vepra penale
ajo mund té trajtohet brenda organizatés. Hetimi mbi ¢éshtjet penale té korrupsionit rregullohet nga
rregullat e procedurés penale dhe provat. Hetimi i brendshém administrativ rregullohet nga kontratat e
punés dhe kodi i sjelljes.

Shérbimet policore kané né dispozicion dy mjete pér t'u marré me incidentet dhe shkeljet e vogla:

1. Ndérmjetésimi. Ndérmjetésimi éshté procesi ku policéve gé akuzohen u jepet mundésia té
rishqyrtojné veprimin e tyre. Njé ndérmjetés neutral ndihmon pér té afruar palét né njé méenyre
ge te jeté njésoj e kenagshme. Paolicéve té akuzuar mund té pranojné gé ankuesit kané arsye té
veérteta pér t'u ndieré té fyer. Kjo eéshté njé ményre e pérshtatshme pér t'u marré me akuza te
vogla dhe eshté zakonisht njé pérgjigje e kenagshme pér ankesat gé kané té béjné me vrazhdési
ose mosveprim. Mund té aplikohet dhe pér akuzat mé serioze té tilla si ngacmimi apo arrestimi
i rremé, vegcanérisht nése mungojné prova konfirmuese. Si rezultat i procesit té ndérmjetésimit
policét mund té behen me té vetédijshém pér vetveten dhe té pérmirésojne sjelljen e tyre.
Gjithashtu kjo i lejon menaxherét e tyre té japin paralajmérime té hershme.

2. Zgjidhja menaxheriale. Drejtuesit e policisé duhet té kené autoritetin dhe pjekuriné pér t'u marré
me akuzat e vogla né njé ményré menaxheriale, duke béré té mundur gé problemet e vogla té
zgjidhen pa barrén e ndjekjes penale. Incidentet e vogla mund té menaxhohen edhe me zgjidhje
riparuese si késhillim, udhézim, rikualifikimin apo mbikéqyrje e ngushté. Dénimet administrative
té tilla si paralajmérimet formale apo shkurtimi i ditéve té pushimeve té paguara jané njé menyrée
efektive pér t'u marré me probleme e vogla. Sidoqofté duhet té keté njé bazé juridike pér ta béré
kete, sepse veprimet ndéshkuese té menaxheréve shpesh mund té jeneé té tepruara.
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Pérgjigja menaxheriale pér incidentet e vogla mund t'@ merret dhe me ¢éshtje sistematike né vendin e
punés dhe deri diku té vendosé standarte pér incidente né té ardhmen. Kjo ka si anén pozitive dhe ate
negative dhe pasojat duhet té merren seriozisht né konsideraté.

Kapitulli 4 shtjellon né meényré té detajuar se si mund té trajtohen kéto lloje problemesh né nivelin e
sherbimit policor kur sjellja e oficeréve éshteé joetike, por nuk mund té konsiderohet korrupsion.




Hetimi | korrupsionit ne
kontekste specifike

Ky seksion diskuton specifikat gé duhet té merren parasysh kur pérballja me korrupsionin ndodh né
kontekste té ndryshme. Kapitulli 1 solli njé kuadér gé ilustron format kryesore té korrupsionit né lidhje me
keto kontekste. Kapitulli 7 vé theksin tek problemet specifike dhe véshtirésité né hetimin e korrupsionit
né kéto situata, dhe paraget rekomandime.

4.1. Vendet pas konfliktit

4.1.1. Problemet dhe véshtiresite

® Praktika té rrénjosura korruptive.

® Policia, drejtésia, sistemi juridik dhe politik jané té ¢organizuar dhe nivelii tyre i korrupsionit
éshte i larte.

® Konfliktet e kaluara kané nxitur tensionet mes grupeve - etnike, fisnore, klanore - dhe interesa té
vecanta gé mbizotérojné mbi interesat kombétare.

® Komuniteti ndérkombétar ushtron presion pér té hetuar krimet e kryera gjaté konfliktit.
® Shume policé jané pérfshiré né konflikte dhe shihen me dyshim nga publiku.

4.1.2. Kérkesa dhe rekomandime
Teé gjitha kéto jané diskutuar mé né hollési né Kapitujt e tjeré.

®  Zhvillimiinjé kuadri juridik.
®  Krijimiinjé prokurorie té pavarur dhe agjenci kundér-korruptive.
®  Kryrje e procesit té verifikimit (vetting) pér té punésuar personel fé ri.

4.2. Vendet ne tranzicion

4.2.1. Probleme dhe véshtiréesi

Tranzicioni drejt ekonomisé sé tregut ka shtuar mundésité pér krimin e organizuar té zmadhojé
fitimet dhe forcojé pushtetin.

® Lidhjet mes politikés, ekonomisé dhe krimit té organizuar lehtésojné zhvillimin e korrupsionit
sistemik dhe i béjné hetimet té véshtira.

® Veshtirésité rriten nga mungesa e nje legjislacioni teé pérshtatshém dhe burimeve financiare.
® Korrupsioniivogél éshté endemik brenda paolicisé.
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4.2.2. Requirements and recommendations

®  Zhvillimiinjé legjislacioni té pérshtatshem.

® Ngritja e agjencive kundeér- korruptive gé kané autoritet pér ndjekjen penale dhe mund té
pérdorin kompetenca specifike hetimore té tilla si konfiskimi i pasurive. Modeli Kroat né
Shembullin 3 mé poshte, paraget njé shembull interesant.

Shembulli 3: USKOK, Kroaci

Model institucioni pér zbatimin e ligjit (shérbim i specializuar pér ndjekjen penale)

Zyra Kroate pér Eliminimin e Korrupsionit dhe Krimit té Organizuar (USKOK) kryen detyra té njéjta

me Zyren e Prokurorit té Pérgjithshém neé lidhje me pastrimin e parave dhe krimeve té korrupsionit,

si dhe te disa tipologjive té tjera té veprave penale né lidhje me aktivitete té krimit & organizuar.
Procedurat dhe rregulloret e USKOK janeé té ngjashme me ato té zyrave té prokurorisé. Ministria

e Drejtésise nxjerr rregullat e brendshme dhe miraton strukturén e personelit té zyrés. Kreu i

USKOK emeérohet nga kryeprokurori, pasi merr mendimin e ministrif té drejtésisé dhe té panelit te
prokuroréve kombeétar. USKOK ka karakteristika té njé agjencie té specializuar kundeér- korruptive pasi
brenda strukturés sé saj ka njé departament kundér-korruptive dhe njé pér marrédhéniet me publikun
pérgjegjése pér informimin e publikut rreth démeve té shkaktuara nga korrupsioni dhe metodat dhe
mjetet pér ta parandaluar até. USKOK gjithashtu drejton aktivitetet e pércaktuara né planin e veprimit
té Programit Kombétar Kundér Korrupsionit, pérgatit raporte dhe analiza mhi formén dhe shkaget

e karrupsionit dhe propozon ndryshime né legjislacionin ekzistues. USKOK éshté duke u zhvilluar si
njé shérbim pér zbatimin e ligjit dhe funksioni i tij né parandalimin e korrupsionit duket se po humbet
rendesi né kuadrin institucional Kroat.

4.3. Vendet né zhvillim

4.3.1. Probleme dhe véshtiresi

® Forma té vogla té korrupsionit jané té pérhapura.
®  Praktikat karruptive jané té zakonshme né hiznes dhe politike.
® Nuk ka asnjée sens urgjence peér té luftuar korrupsionin.

® Mungesé geverisjeje dhe legjislacioni té pérshtatshém si dhe mungesé njésish policore kundér-
korruptive.

4.3.2. Rekomandime
®  Zhvilloni njé sistem funksional dhe gjithépérfshirés pér te luftuar korrupsionin.

® Fokusohuni ne ¢éshtjet ge lejojé té ndertohet mbi sukseset dhe rritjen e besimit té publikut
pérmes komunikimit té keétyre sukseseve.

4.4.VVendet e zhvilluara

4.4.1. Probleme dhe véshtiréesi

® Korrupsioni né polici dhe gjygési éshte i ulét.
® Sheérbimi policor gézon besim.




4.4.2.
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Krimi i arganizuar, trafikimii droges dhe i genieve njerézare dhe pastrimii parave rrisin rrezikun e
korrupsionit.

Disa forma té korrupsionit jané té véshtira pér t'u zbuluar pasi pérdorin mekanizma té sofistikuar

Autonomia e agjencive té ndryshme shtetérore (té financave, tatimeve, sociale, policore) dhe
réndésia e sferés private parandalojne veprimet té unifikuara.

Rekomandime

Ndryshoni legjislacionin pér té lejuar integrimin e té gjitha informacioneve té nevojshme pér té
kryer hetimet e ¢éshtjeve té korrupsionit brenda njé konteksti me té gjerée.

Puneésoni specialisté shumeé té kualifikuar né fushat ku mund té ndodhin forma té sofistikuara
korrupsioni (pér shembull financa).

Zhvilloni njési kundeér- korruptive té trajnuara miré brenda policisé.




Shembuj praktike te
programeve, modeleve
dhe gasjeve ge lidhen me
ceshtjen

Ky seksion jep shembuj té programeve, modeleve dhe gasjeve gé jané ndérmarré né kontekste té
ndryshme. Informacioni ka pér géllim té udhéheqé adoptimin e metodave kundér-korruptive duke
vézhguar se si institucione té ndryshme policore kané pérdorur modele hetimore, metodologji dhe
programe né luftén kundér korrupsionit.

5.1. Qasja e hetimit teé pavarur

Ka institucione té shumta kundeér-karruptive né mbaré botén. Né kuader te géllimit té kétij seksioni, dy
kategori kryesore do té diskutohen: 1) agjencité shumé-funksionéshe me kompetenca té zbatimit té ligjit
dhe 2) institucionet e zbatimit té ligjit.

1. Agjenci shumé-funksionéshe me kompetenca té zbatimit té ligjit

Ky model éshté shembull i njé gasjeje i nje agjencie té vetme i bazuar né luftén dhe parandalimin e
korrupsionit népérmjet polikés, analizés dhe asistencés teknike né parandalimin, shpérndarjen dhe
informimin e publikut, monitorimin dhe hetimin. Agjencive shumé-funksionéshe u jepen kompetenca té
gjera edhe pse ndjekja penale mbetet njé funksion i ndaré me géllim ruajtjen e kontrollit dhe balancave
(checks and balances) brenda sistemit.””>

Shembulli 4: Njé agjenci shumé-funksionéshe me kompetenca té zbatimit té ligjit'’®

Letoni - Zyra e Parandalimit dhe Luftés ndaj Korrupsionit

Zyra e Parandalimit dhe Luftés ndaj Korrupsionit (Korupcijas noversanas un apkarosanas birojs -
KNAB) u krijua né vitin 2002 si njé organ shumé - funksionésh kundér korrupsionit. Mandati i saj
ndérthur parandalimin, edukimin dhe hetimin e korrupsionit. Aktivitetet e KNAB shkojné nga hetimi

i veprave penale pér karrupsion dhe kontroll té aktiviteteve té zyrtaréve publik dhe financimin e
partive politike deri tek arsimi dhe trajnimi pér rreziget e karrupsionit. Ai gjithashtu shérben si njé zyre
géndrore pér politikén kambeétare kundér-korruptive. KNAB éshté njé institucion i pavarur brenda
sistemit té administratés publike, i pajisur me kompetenca hetimore. Qé nga themelimi i saj, KNAB
éshté fugizuar gradualisht me mé shumeé burime financiare dhe njerézore. Né shkurt té vitit 2006
personeli pérbéhej nga njé numeér prej 127 vetash, shumica e té cileve punojné né hetimet penale. Né
vitin 2005 buxheti i KNAB u rrit né rreth 4.7 milion €. Né vitin 2005 KNAB u konsiderua si njé nga
institucionet publike mé té besuara né Letoni.

2. Tipologji institucioni pér zbatimin e ligjit

Ky model pérfshin forma té ndryshme té specializimit dhe mund té zbatohet né organet e zbulimift
dhe hetimit, si dhe né organet e prokurarisé. Institucionet pér zbatimin e ligjit lejojné gjithashtu pér
ndérthurrjen e zbulimit té specializuar kundéer-karruptiv, hetimit dhe ndjekjes penale né nje organ te
vetém.
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Shembulli 5: Tipologji institucio pér zbatimin e ligjit

Autoriteti Norvegjez pér Hetimin dhe Ndjekjen penale té Krimit Ekonomik dhe Mjedisor

Autariteti Kombétar Norvegjez pér Hetimin dhe Ndjekjen Penale té Krimit Ekonomik dhe Mjedisor
(Den sentrale enhet pér etterfarskning og patale av gkonomisk miljgkriminalitet kriminalitet OG
-@kaokrim) eshte themeluar né vitin 1989. Ai zbulon, heton dhe ndjek penalisht té gjitha rastet

e meédha, komplekse dhe serioze gé lidhen me krimin ekonomik dhe mjedisor pérfshiré edhe
korrupsionin. Ky shérbim nga ana institucionale éshté pjesé e Drejtorisé sé Policisé Kombétare, por
ne raste té veganta mund fé jeté subjekt i autoritetit t& Shérbimit té Prokurorisé sé Pérgjithshme. Vlen
té permendet se @kokrim-i éshté zhvilluar nga dy institucione té pavarura dhe sot perbén nje pjese
integrale té tyre -eéshté nje shérbim i veganté i policisé dhe njé shérbim i specializuar i prokuroriseé.

Keéto modele kané té pérbashkeét faktin se ato hetojné té gjitha rastet e karrupsionit né arenén publike
dhe nuk janeé té kufizuara né korrupsionin apo shkeljet e policisé. Modelet e agjencive anti-korrupsion té
pérshkruara me sipér pérfshijné tre lloje funksionesh:

1. Hetimin dhe ndjekjen penale té nivelit té larté dhe raste té tjera.
2. Puneé parandaluese teé tillé si zhvillimi i regjistrave té interesit pér klasat politike.
3. Promovimii programeve arsimaore publike anti-korrupsion.

Ekzistenca e njé agjencie té pavarur kundér-korruptive ka avantazhe dhe disavantazhe: Tabela 4 me
poshté jep nje listé jo té plote.

Tabela 4: Avantazhet dhe disavantazhet e njeé agjencie té pavarur anti - korrupsion

Avantazhe Disavantazhe

Dérgon mesazhin gé geveria i merr seriozisht pérpjekjet Kosto meé té larta administrative.
kundér-korruptive. Mund té rezultojé né izolim,
Lejon arritjen e njé shkalle té larté specializimi dhe pengesa dhe rivalitete ndérmjet
ekspertize. institucionit dhe atyre me
Mbéshtet njé shkallé té larté autonomie gé mund té té cilét ajo ka nevojé pérte
krijohet pér té izoluar institucionin nga korrupsioni dhe bashképunuar, fe fille si zyrtarét
ndikime té tjera té papérshtatshme. e zbatimit té ligjit, zyrtarét e

prokurorisé, audituesit dhe

Siguron njé mase distance né té cilén institucioni éshte o
revizoret.

i ndaré nga agjencité dhe departamentet ge jane ) .
pérgjegjés pér hetimin. M__und e s_hkak’rc;]e nje red__uk‘rlm
né statusin e perceptuar teé

Lejon mundeésingé e njé institucioni térésisht té ri ge . .
strukturave ekzistuese gé jané

gazon nje érjashfuar nga institucioni i ri
“fillim te ri’, té liré nga karrupsioni dhe probleme té Per] o 9 _ :
tjera gé mund té jené té pranishme ne institucionet MU_n}j te gjeneroje presione
ekzistuese. politike konkurruese nga

Ka besueshmeéri mée té madhe publike. grupe ge ke!’.kqu.‘e. pr_lorlff_‘Tg = .
ngjashme pér iniciativa te tjera té

Mund té pérballojé meé té miré mbrojtje pér arsye sigurie. s e L

Inkurajon llogaridhénie me té madhe palitike, ligjore dhe e B e e e e e
publike. o . L , pérpjekjeve pér ta [Ené ménjane
Ofron gartési me té madhe né vlerésimin e progresit, apo zvogéluar efikasitetin e
suksesit dhe déshtimeve.
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® Inkurajon veprim mé té shpejté kundeér korrupsionit. saj té strukturave raportuese
Pérdoren burime pér puné specifike dhe zyrtarét nuk té nénfinancuara apo fé
jané subjekt i prioriteteve konkurruese té zbatimit pamjaftueshme.
té ligjit té pergjithshém, revizionit dhe agjencive té
ngjashme.

¢ Perfshin njé mbrojtje shtesé kundér korrupsionit pasi
éshté vendosur né njé pozicion pér té monitoruar
komunitetin konvencional té zbatimin té ligjit dhe
anasjelltas, né gofté se agjencia ne vetvete éshté e
korruptuar.

5.2. Qasja e hetimit té brendshem

Korrupsioni né polici 