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Formulario de Indicadores 
 

 
 
Se necesitarán dos plantillas para cumplimentar el Formulario de Indicadores: la Clave de 
Indicadores del MOWIP (Plantilla 9) y el Formulario de Indicadores, Preguntas 1-10 (Plantilla 
8), ambas disponibles en la caja de herramientas del MOWIP en www.dcaf.ch/mowip. 
 

- Presentar la clave de indicadores: ¿qué es? 
 
La clave de indicadores es una hoja de cálculo que ayuda a los investigadores a rellenar el 
Formulario de Indicadores, enumerando las fuentes específicas de datos para cada 
indicador. La clave de indicadores es el documento de referencia para buscar el número 
específico de la pregunta del formulario de investigación y el texto específico de la pregunta 
de la encuesta que se necesita para cada indicador del formulario de indicadores. 
 

- Presentar el formulario de indicadores – ¿qué es?  
 

El formulario de indicadores es un documento Excel que contiene una pestaña para cada 
una de las áreas temáticas, así como una pestaña de resumen. Esta es la herramienta que se 
utiliza para calcular cada uno de los cuatro tipos de puntuaciones y clasificar las áreas 
problemáticas como barreras en orden de prioridad alta, media y baja. Las cuatro 
puntuaciones son las siguientes: 
 
PUNTAJE DE BRECHA DE IMPLEMENTACIÓN: indica en qué medida existe un desfase entre 
las políticas, prácticas y programas, y las experiencias del personal con dichas políticas, 
prácticas y programas: 
 
PUNTAJE DE BARRERA: indica en qué medida el área temática supone una barrera para los 
hombres y para las mujeres. 
 
PUNTAJE DE BARRERA INSTITUCIONAL A LAS MUJERES: indica en qué medida el área 
temática afecta o afecta desproporcionadamente a las mujeres. 
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PUNTAJE DE BRECHA DE EXPERIENCIA DE LAS MUJERES: indica en qué medida las 
mujeres experimentan este aspecto como un obstáculo con mayor frecuencia o intensidad 
que los hombres. 
 

- ¿Cuándo rellenar el formulario de indicadores?  
 
Para rellenar el formulario de indicadores, necesitará los datos del cuestionario -o formulario 
de investigación - (FFF, por sus siglas en inglés) y de los resultados de la encuesta. Puede 
empezar a rellenar el formulario de indicadores una vez que disponga de los datos de 
cualquiera de las dos fuentes. Sin embargo, necesitará ambas para calcular correctamente 
las puntuaciones de las áreas temáticas. La clave de los indicadores del MOWIP indica dónde 
uno puede encontrar los datos de cada indicador (véase la figura 1). 
 

- ¿Cómo rellenar el formulario de los indicadores?  
 
Etapa 1: Determinar el origen de los datos 
 
Consulte la Clave de los indicadores para identificar de dónde recoger los datos. En la 
columna "Fuente de datos", se indicará qué fuente de datos proporciona la respuesta a ese 
indicador. En el ejemplo del Indicador 1.1, tanto el cuestionario como la encuesta se utilizan 
para completar la respuesta. 
 
Según la Clave de los Indicadores, la pregunta 1 del formulario de investigación 
proporcionará información relacionada con este indicador, y la pregunta "seleccione todas 
las formas en las que ha podido desplegarse en una operación de paz de la ONU" es a la que 
haría referencia la encuesta. 
 
Figura 1 
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Las columnas E y F del formulario de indicadores también indican las fuentes de datos que 
deben utilizarse para rellenar el indicador (figura 2). Si una casilla está rellenada en negro, 
significa que esa herramienta no tiene una pregunta correspondiente para ese indicador 
concreto. 
 
 
Figura 2 

 
 
 
Etapa 2: Completar los datos en forma de indicador 
 
Para cumplimentar el formulario de indicadores, deberá rellenar las columnas E (encuesta) y 
F (cuestionario), en función de la fuente de la respuesta. Las respuestas basadas en los 
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datos de la encuesta van en la columna E y las respuestas basadas en el formulario de 
investigación van en la columna F. 
 
A medida que rellene las columnas E y F, las columnas G (puntuación de barreras) e I 
(puntuación de barreras institucionales para las mujeres) comenzarán a rellenarse 
automáticamente en función de las respuestas introducidas (figura 3). Si hay diferencias 
entre las respuestas de la Encuesta y el cuestionario, la columna D (puntuación de brecha en 
la implementación) también se rellenará, indicando una brecha de implementación. 
 
Figure 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
El cálculo de la puntuación del desfase en la aplicación, la puntuación de la barrera y la 
puntuación de la barrera institucional para las mujeres se realiza automáticamente 
mediante la hoja Excel. La siguiente información ofrece más detalles sobre cómo se calculan 
estas puntuaciones y cómo interpretarlas: 
 
 
PUNTAJE DE BRECHA DE IMPLEMENTACIÓN: Esta columna registra si existe una brecha 
entre la encuesta y el formulario de investigación (Cuadro 4.7). El color gris significa que el 
indicador es medido tanto por el formulario de investigación como por la encuesta y, por lo 
tanto, ese indicador debe recibir una puntuación de brecha de implementación. La encuesta 
representa las percepciones de los individuos dentro de la institución, mientras que el 
formulario de investigación representa la respuesta o la política institucional o de 
procedimiento. Por lo tanto, una diferencia en la respuesta significa que posiblemente existe 
una brecha entre las percepciones y las políticas, programas y prácticas institucionales en 
vigor. En este caso, si las columnas " FFF " y "encuesta" indican ambas "0" o "1", el equipo de 

Si no dispone de los datos necesarios para 
rellenar una casilla (por ejemplo, se ha eliminado 
una pregunta de la encuesta o no se dispone de 
datos para una pregunta concreta del FFF), deje 
el espacio en blanco. No borre la casilla ni 
modifique la fórmula, ya que las puntuaciones no 
se generarán correctamente. 
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evaluación marca un "0", lo que indica que no hay brecha. Sin embargo, si los números son 
diferentes en las columnas " FFF " o "encuesta", el equipo de evaluación marca un "1", lo que 
indica que hay una brecha. En otras palabras, si hay un "0" en la columna " FFF " y un "1" en 
la columna "encuesta", o viceversa, el equipo de evaluación escribe "1" en la columna 
"Puntuación de la brecha de implementación". Si sólo se ha rellenado una columna, por falta 
de datos, esta columna queda en blanco. 
 
Cuanto mayor sea la proporción, mayor será el desfase entre las percepciones y las políticas 
institucionales. Durante el proceso de validación resulta útil debatir sobre estas brechas. 
Calculamos la inversa de esto o 1- [la puntuación de la brecha de implementación] para 
poder compararla con la puntuación total y la puntuación de la barrera institucional para las 
mujeres. 
 
PUNTAJE DE BARRERA: Esta columna corresponde a la puntuación de la barrera (recuadro 
4.8). Si una o ambas columnas, "formulario" y "encuesta", indican "0", el equipo de 
evaluación marca "0" en la columna "Puntuación del obstáculo". Si se dispone de ambos 
tipos de datos, ambos deben indicar "1" para que la puntuación del obstáculo sea "1", pero si 
sólo hay una fuente de datos (la encuesta o el FFF), la puntuación del obstáculo será la 
misma que la de esa fuente de datos. 
 
Cuanto mayor sea la proporción, menor será la probabilidad de que esta área temática 
constituye un obstáculo para la participación de hombres y mujeres (para el grupo en su 
conjunto, mujeres y hombres incluidos). 
 
PUNTAJE DE BARRERA INSTITUCIONAL A LAS MUJERES: Esta columna corresponde a los 
indicadores que se aplican sólo a las mujeres o desproporcionadamente a las mujeres. Para 
los indicadores que se codificaron como "Sí" o "Desproporcionadamente" en la columna 
"Aplicación a las mujeres", el equipo de evaluación marca el mismo "1" o "0" de la columna 
"Puntuación de la barrera" en la columna "Puntuación de la barrera institucional para las 
mujeres". 
 
Esta puntuación es una de las dos que determinan si el área temática es una barrera 
específica o desproporcionada para las mujeres. Esta puntuación se obtiene dividiendo el 
número total de "1" por el número total de indicadores de esa área temática que se aplican 
sólo o desproporcionadamente a las mujeres. Cuanto mayor sea la proporción, menor será la 
probabilidad de que esta área temática suponga un obstáculo para las mujeres. Tenga en 
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cuenta que esta puntuación puede ser diferente de la puntuación "total", que engloba a 
mujeres y hombres como grupo. 
 
 
La columna K, Puntuación de la brecha de experiencia de las mujeres, es la última columna 
que debe calcular el investigador. Esta columna corresponde a si hubo o no diferencias 
estadísticamente significativas entre las respuestas de hombres y mujeres para el indicador. 
Esta columna sólo se aplica a los indicadores que pueden responderse utilizando la 
encuesta. Si hombres y mujeres tuvieron respuestas diferentes estadísticamente 
significativas para el indicador, el equipo de evaluación marca un "1". Si hombres y mujeres 
tienen la misma probabilidad de responder a la encuesta, el equipo de evaluación marca un 
"0". Sólo se rellenarán las casillas en azul claro, ya que se trata de indicadores cuya fuente 
fue una encuesta. 
 
Esta puntuación es la segunda de las dos puntuaciones que determinan si el área temática 
es una barrera específica o desproporcionada para las mujeres. El número total de "1" debe 
dividirse por el número total de indicadores cuya fuente fue la encuesta. Cuanto mayor sea 
la proporción, mayor será la diferencia entre las experiencias de hombres y mujeres. 
Calculamos la inversa de esto o 1- [la puntuación de la brecha de experiencia] para poder 
compararla con las demás puntuaciones. Esta puntuación se rellena utilizando únicamente 
los datos de la encuesta, lo que significa que sólo recoge las experiencias reales de las 
mujeres. A veces puede diferir de la puntuación de los obstáculos institucionales para las 
mujeres, porque puede haber obstáculos institucionales para ellas, pero no todas los 
experimentan de la misma manera. 
 
Etapa 3 - Clasificación de los temas de prioridad baja, media y alta 
 
Además de las columnas G e I, la página de resumen del formulario de indicadores también 
empezará a rellenarse (véase la figura 4). La puntuación también se resaltará 
automáticamente en verde, naranja o rojo, en función de si esa área temática representa o 
no una barrera (rojo), una oportunidad (verde) o un punto intermedio (naranja). Las 
gradaciones proporcionan más contexto para el impacto de esa barrera, basándose en la 
puntuación del indicador. A continuación, podrá proceder a la clasificación de cada área 
temática (alta, media y baja). Consulte la sección 4.3 "Clasificación de las áreas temáticas" de 
la metodología MOWIP para obtener más información sobre cómo clasificar cada área 
temática. 
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Figura 4 

 
 
Es posible que no haya datos disponibles para algunos indicadores. Por favor, déjelos en 
blanco - no borre la fila ya que, de lo contrario, las puntuaciones no se generarán 
correctamente (véase la Figura 3, por ejemplo). 
 
Nota sobre la ponderación: 
La versión más actual del formulario de indicadores contiene una ponderación automática 
de los indicadores que corresponden a un ámbito temático específico. Los indicadores 
resaltados en amarillo se ponderan el doble que los indicadores en gris, y los indicadores 
resaltados en rojo se ponderan el triple que los indicadores en gris (Figuras 2 y 3). Esta 
ponderación se calcula automáticamente y se reflejará en la puntuación de cada área 
temática, así como en la pestaña de resumen. La razón de añadir esta ponderación es poder 
reflejar la importancia relativa de cada indicador en la experiencia global del trabajo en el 
sector de la seguridad y el despliegue de fuerzas de mantenimiento de la paz. Por ejemplo, 
no tener acceso a un cuarto de baño adecuado y seguro tendrá un impacto más significativo 
en la comodidad y la salud cotidianas de un miembro del personal de mantenimiento de la 
paz que no tener acceso a equipos deportivos mixtos recreativos. La ponderación ayuda a 
corregir estas diferencias. 
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